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PRESENTACION

Hablar de la realidad Latinoamericana es tanto como hablar de |la perspectiva de las sociedades mas
jévenes del mundo y por tanto de la esperanza que debe dar el crecimiento econémico y de calidad
de vida de la region influenciando al resto de la humanidad, a pesar de la importante que
evidentemente tiene esta regién podemos constatar el manejo discrecional que se da a la
competitividad de esta, teiendo polos de crecimiento muy concentrados en paises como México,
Brasil, Colombia o Chile y el pendiente competitivo de lugares como Nicaragua, Guyanas o Belice,
solo por mencionar algunos lugares, aunque en cada uno de estos tanto en paises exitosos en el
manejo de la competitividad como en aquellos que aun deben generar acciones muyb importantes
para alcanzarlo, se tienen ejemplos muy intereantes de éxtio competitivio en cada pais de lac region,
dando indicios de la riqueza y fortaleza de la gente que los hasbita y que con un adecuado liderazgo
y programas que atiendan las causas de la baja competitividad se podra construir una regién

préspera y que promueva un aumento considerable de la calidad de vida de sus ciudadanos.

En este sentido la Red de Investigacion Latinoamericana en Competitividad Organizacional tiene el
objetivo y meta de promover las buenas practicvas organizacionales y para el desarrollo local
sustentable que permitan una mayor calidad de vida de los habitantes latinoamerricanos y el
compromiso de promover la practica de la investigacvion aplicada con impacto social sustentable
para dar sertidumbre de futuro y presente a la zona litonamericana, ser una pieza de un gran
rompecabezas que abone en el anhelado suefio latinoamericano con una region prospera y con altos

niveles de calidad de vida entee los ciudadanos de los diversos paises.

El presente libro tiene como objetivo el difundir las diversas investigaciones para lograr el desarrollo
de la zona latinoamericana en sus diferentes localidades. Esperamos poder contribuir a la
comunicacion eficaz y que por medio de esta se implementen ideas que este libro tiene plasmadas,
investigaciones cientificas que han sido evaluadas por un comité cientifico que las a aprobado para

su publicacion.

El resultado del esfuerzo realizado por los investigadores miembros de RILCO da como resultado
estos reportes de investigacvion en cada uno de estos capitulos que esperamos permitan dar

mayores certidumbres sobre la capacidad de la investigacion con sentido social sustentable.

Saludos cordiales

Dr. en Adm. y Dr. en C. Ed. Julio Alvarez Botello

Presidente de la Red de Investigacion Latinoamericana en Competitividad Organizacional



Desarrollo Social con Calidad de Vida para Américana Latina

INDICE
FOLIO DESARROLLO EDUCATIVO PAG.
13001 LAS TAREAS ARTISTICO-PEDAGOGICAS EN LA FORMACION DEL PROFESIONAL DE LA 12
EDUCACION ARTISTICA EN LA UNIVERSIDAD CUBANA
13008 PROPUESTA METODOLOGICA PARA EL TRATAMIENTO A LOS MOVIMIENTOS 26
PACIFISTAS EN LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS
13023 LA FORMACION CONTEXTUALIZADA EN LA PREPARACION PARA EL EMPLEO RETO DE | 39
LA EDUCACION SUPERIOR CUBANA
13028 EL TRABAJO CIENTIFICO ESTUDIANTIL, BASE DE LA PIRAMIDE DE INVESTIGACIONES 54
DE LICENCIATURA EN TURISMO HOLGUIN-CUBA
13035 FACTORES QUE QUEBRANTAN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS EN PRACTICAS DE 64
PLAGIO ACADEMICO
13038 EL ALUMNO ESTUDIARA, LA CONTRATESIS 293/2011, CON EL FIN DE ANALIZAR SI ESTA | 73
LIMITA INJUSTIFICADAMENTE LA APLICACION DEL PRINCIPIO PRO-PERSONA.
13039 EL ANALISIS A UNA POSIBLE DEFINICION DE DERECHO 81
13049 LOS HABITOS DE ESTUDIO Y LA COMUNICACION: SU INFLUENCIA PARA EL 89
DESARROLLO SOSTENIBLE
13099 IMPACTO DE LAS REDES SOCIALES EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA 103
13104 EDUCAR SIN ESTEREOTIPOS, CLAVE PARA SALVAR LOS SUENOS EN LA ENSENANZA- | 108
APRENDIZAJE DE LA MATEMATICA
13111 LA ENSENANZA DE LA ETICA PROFESIONAL APLICADA EN EL AMBITO JURIDICO EN LA | 122
EDUCACION SUPERIOR
13116 EL TRABAJO CIENTIFICO- METODOLOGICO EN EL CENTRO UNIVERSITARIO MUNICIPAL | 133
13118 ANALISIS DE LA EDUCACION Y PROYECTOS DE VIDA DESDE LA PERSPECTIVA DE 143
GENERO
13158 COMO CONTRIBUIR DESDE LA TUTORIA PARA ABATIR PROBLEMAS QUE PRESENTAN 158
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
13166 INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y EDUCACION EN MEXICO: UNA OPORTUNIDAD PARA LA 165
INCLUSION Y EL APRENDIZAJE PERSONALIZADO
13213 LA PROFESIONALIZACION PSICOPEDAGOGICA DESDE EL POSGRADO. SU GESTION 176
13214 LA GESTION DE LA COMUNICACION EDUCATIVA EN EL POSGRADO 184
13237 COMUNIDAD DE APRENDIZAJE DE LA MEDICINA DEL ESTILO DE VIDA - MEDICINA 192
CULINARIA EN UNA UNIVERSIDAD
13239 LA COMPETITIVIDAD CULINARIA EN EL AMBITO UNIVERSITARIO: ESTANDARIZACION DE | 205
PARAMETROS DE EVALUACION DE PLATILLOS PARA ESTUDIANTES DE LA
LICENCIATURA EN GASTRONOMIA DE LA UAEMEX
13255 MEDIAGAO E EDUCAGAO EM DIREITOS HUMANOS: A ABORDAGEM PARA A SOLUGAO 216
DE CONFLITOS ESCOLARES NO BRASIL
13257 APRENDIZAJE BASADO EN COMPETENCIAS UN RETO PARA LAS IES 225
13262 PRINCIPIOS EN LA EVALUACION DE LA CALIDAD EDUCATIVA PARA EL NIVEL 236
SUPERIOR
13266 LAS METODOLOGIAS ACTIVAS, COMO DINAMIZADOR DE LA PRACTICA PEDAGOGICA 248
EN EL PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE LAS UNIDADES
TECNOLOGICAS DE SANTANDER
13267 DESERCION ACADEMICA UNIVERSITARIA: EL PAPEL CRUCIAL DE LAS CONDICIONES 265
PSICOSOCIALES
13290 EVOLUCION HISTORICA DEL TERMINO MUNICIPAL CALIXTO GARCIA ENTRE 1868 — 1958 | 271
13302 LA HISTORIA COMO HERRAMIENTA PARA LA FORMACION DE UNA CULTURA GENERAL | 281
INTEGRAL EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
13305 ENFOQUE DE IGUALDAD DE GENERO DESDE LA DISCIPLINA MARXISMO — LENINISMO 291
13307 LA GESTION DEL SISTEMA DE INFORMACION Y SU CONCEPCION EN LA PROYECCION 301
ESTRATEGICA DEL POSGRADO UNIVERSITARIO
13308 ACTIVIDADES DE PROMOCION DE LECTURA EN COLABORACION CON LA CARRERA 316
MARXISMO- HISTORIA
13313 LA ORIENTACION VOCACIONAL COMO PREAMBULO PARA LA FORMACION LABORAL EN | 325
ESCOLARES DE EDUCACION PRIMARIA
13318 GESTION DE RIESGOS EN EL PROCESO ECONOMICO- FINANCIERO DE LA 343
UNIVERSIDAD DE HOLGUIN
13321 EL FOMENTO DE LA CALIDAD DE VIDA DEL ADULTO MAYOR A TRAVES DE LA 356
MOTIVACION
13343 EL DESARROLLO DE LAS NOCIONES HISTQRICAS EN LA ENSENANZA DE HISTORIA EN | 363

EDUCACION BASICA




13348 PROCEDIMIENTO PARA IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE GESTION EN UNIVERSIDADES. | 379
CONTRIBUCION A LA CALIDAD
13354 EL SISTEMA UNIVERSITARIO DE EMPLEO (SUE) DE LA UAEMEX, OPCION LABORAL 391
PARA LOS ALUMNOS Y EGRESADOS DE LA UAPCI
13367 LA GESTION DEL SISTEMA DE INFORMACION Y SU CONCEPCION EN LA PROYECCION 398
ESTRATEGICA DEL POSGRADO UNIVERSITARIO
13403 MITOS Y REALIDADES EN LA APLICACION DE LA NORMA ISO 21001 EN INSTITUCIONES | 414
DE EDUCACION SUPERIOR, 2023
FOLIO DESARROLLO SUSTENTABLE PAG.
13043 SUSTENTABILIDAD EN EDUCACION SUPERIOR EN EL AREA DE HUMANIDADES DE LA 425
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO
13060 IMPLEMENTACION DE HUERTOS FAMILIARES, ESTRATEGIA PARA PROPICIAR LA 438
SEGURIDAD ALIMENTARIA EN HOGARES MEXICANOS VULNERABLES POR INGRESOS
13229 LA GESTION INTEGRAL DE INFRAESTRUCTURAS TECNOLOGICAS EN PROYECTOS DE | 451
INGENIERIA COMPLEJOS
13245 CULTURA ORGANIZACIONAL ENFOCADA A LA SUSTENTABILIDAD EN SECTOR DE 459
HOTELERO
13250 ANALISIS DE LA VIVIENDA SUSTENTABLE EN MEXICO Y SU RELACION CON EL 475
MERCADO INMOBILIARIO
13281 UTILIZACION DE CARNE DE CONEJO COMO ALTERNATIVA PARA REDUCIR LOS 481
EFECTOS DE LA TRANSICION ALIMENTARIA EN NINOS
13317 EL IMPACTO DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION EN LA SUSTENTABILIDAD EN LA | 498
EDUCACION SUPERIOR
13340 LAS ENERGIAS RENOVABLES PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE 511
13370 ANALISIS DEL TRANSPORTE Y SU IMPACTO AMBIENTAL 524
13394 ANALISIS DE LA REPUTACION CORPORATIVA Y LAS ACTIVIDADES DE 536
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA PARA LA COOPERATIVA MINERA AURIFERA
“BELLA RICA”
FOLIO DESARROLLO LOCAL CON SALUD Y LEGALIDAD PAG.
13024 ESTATUS MIGRATORIO, ACOMPANAMIENTO Y REGULARIZACION DE PERSONAS 549
EXTRANJERAS EN EL ECUADOR
13031 FORMACION DEL PROFESIONAL EN EL MUNICIPIO ORIENTADA AL DESARROLLO 557
LOCAL. RETOS Y PERSPECTIVAS ACTUALES
13067 PARTICIPACION DE LOS ACTORES: SOCIAL, GUBERNAMENTAL Y EMPRESARIAL COMO | 571
FACTOR DETERMINANTE PARA EL INDICE DE COMPETITIVIDAD Y EL DESARROLLO
TURISTICO DE LOS PUEBLOS MAGICOS DEL ESTADO DE MEXICO
13078 DIAGNOSTICO DE LAS MIPYMES EN EL MUNICIPIO HOLGUIN 585
13079 INTERCULTURALIDAD EN LA SALUD 611
13101 PRINCIPALES FACTORES DE RIESGO MODIFICABLES DE CARDIOPATIA ISQUEMICAEN | 617
PACIENTES DE MEXICO
13172 FINANCIAMIENTO A LAS PYMES Y SU IMPACTO EN EL PROCESO DE CONSOLIDACION 626
POST PANDEMIA EN EL ESTADO DE MEXICO 2023
13218 EL DESARROLLO SOSTENIBLE Y LA GENERAC,ION DISTRIBUIDA EN LA PROVINCIA DE 633
MANABI
13236 SISTEMA DE INOVAGAO LOCAL NA ATIVIDADE DE EMPREENDER COM O USO DE 647
FERRAMENTA DE ANALISE ECONOMICA: O QUOCIENTE LOCACIONAL (Q.L)
13291 EL ENTORNO DE LAS EMPRESA FAMILIARES, UNA DURA DEFENSA EN LA 661
SOSTENIBILIDAD DEL NEGOCIO
13326 EL FACTOR HUMANO COMO UN MEDIO INDISPENSABLE PARA EL DESARROLLO DEL 671
AREA DE PLANEACION
13387 DISENO DE UN MODELO DE GESTION ESTRATEGICA PARA LAS PYMES DEL SECTOR 677
RESTAURANTERO DE LA CIUDAD DE GUASAVE, SINALOA
FOLIO COMPETITIVIDAD ORGANIZACIONAL PAG.
12008 APROVECHAMIENTO DEL CAPITAL HUMANO EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL 683
FRANK PAIS GARCIA
12009 PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS DE LA SUPERVIVENCIA DEL TRABAJO POR 699
CUENTA PROPIA
12010 EVALUACION DE LA SATISFACCION DEL CLIENTE EXTERNO EN EL MINI RESTAURANTE | 716
HOLGUIN
12011 LA GESTION DEL PROCESO DE ALOJAMIENTO EN LAS UNIVERSIDADES CUBANAS 730
12012 PERFECCIONAMIENTO DEL SUBSISTEMA DE CAJA Y BANCO EN LA UNIVERSIDAD DE 760
HOLGUIN
12018 CALCULO, REGISTRO Y ANALISIS DEL COSTO CONJUNTO EN LA UEB "FELIPE FUENTES | 781
FERNANDEZ', DE LA EMPRESA CARNICA DE HOLGUIN
12019 DIAGNOSTICO DEL COMPORTAMIENTO DE LOS COSTOS DEL PRODUCTO TURISTICO 798
VILLA CAYO SAETIA
12024 PERCEPCION DE RIESGOS LABORALES: UN ANALISIS BIBLIOMETRICO 809




12031 UNA MIRADA A LA INTERNACIONALIZACION DE LAS CIENCIAS SOCIALES EN LA 819
UNIVERSIDAD DE HOLGUIN
12275 IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION ENERGETICO EN LA EMPRESA FLORA | 831
Y FAUNA DE LA PROVINCIA HOLGUIN
12276 PROPUESTA DE ALTERNATIVA PARA UTILIZAR LOS DESECHOS PORCINOS EN LA 843
PRODUCCION DE ENERGIA Y BIOFERTILIZANTE.
12278 LAS ACTIVIDADES FiSICO- RECREATIVAS PARA LOGRAR UN MEJOR EMPLEO DEL 855
TIEMPO LIBRE EN EL ADULTO MAYOR
12284 ACTIVIDADES INTERACTIVAS PARA LA ENSENANZA EN LOS ESTUDIANTES DE 871
PRIMARIA DEL S| LEONEL HERNANDEZ.

12287 ENSENANZA DE LA INFORMATICA A ESTUDIANTES DEL PRIMER GRADO A TRAVES DE | 880
UN SITIO WEB

12289 AUTOEXAMEN DE MAMAS: INTERVENCION EDUCATIVA Y ACTITUD RESILIENTE EN 889

MUJERES DE RIESGO

12290 CALCULO DE UN SISTEMA DE BOMBEO DE AGUA A TRAVES DEL USO DE LA 897
INFORMATICA

12292 DINAMICA DEL CAMBIO USO DEL SUELO EN EL ALTO RIO SOGAMOSO EN EL MARCO 907

DEL DESARROLLO TERRITORIAL SOSTENIBLE
12293 PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION POR COMPETENCIAS LABORALES EN 920
ORGANIZACIONES
12294 GESTION BIBLIOMETRICA SOBRE EL MANTENIMIENTO EN TURBINAS DE VIENTO 935
13034 NEARSHORING Y DESARROLLO LOGISTICO EN MEXICO COMO DETONADORES DE UN | 947
MAYOR DESARROLLO ECONOMICO Y COMERCIAL
13036 SATISFACCION LABORAL EN PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DOCENTE DE UNA 958
INSTITUCION DE EDUCACION
13040 GESTION DE LA PERCEPCION DE RIESGOS LABORALES EN ORGANIZACIONES 971
CUBANAS
13055 PROCEDIMIENTO PARA GESTIONAR EL EMPRENDIMIENTO CORPORATIVO EN LA 979
EMPRESA DE MATERIALES DE CONSTRUCCION DE HOLGUIN
12368 ENCINO QUERCUS HINTONII WARB, PROPUESTA DE HUERTO SEMILLERO EN EL SUR | 993
DEL ESTADO DE MEXICO
12373 KAHOOTCOMO FERRAMENTA DE AVALIACAO NO ENSINO DAS 1003
QUATROS OPERACOES MATEMATICA EM TEMPOS DE PANDEMIA
12378 LAS ORGANIZACIONES PUEDEN OBTENER SALUD FINANCIERA EQUILIBRADA SI 1019
UTILIZAN EL CONSUMO RESPONSABLE COMO HERRAMIENTA.
12385 ESTRATEGIAS PARA LA SATISFACCION LABORAL EN EL SECTOR DEL TURISMO 1035
12399 ESTRES ESTUDIANTIL DURANTE LA PANDEMIA POR COVID-19 EN ALUMNOS DE NIVEL 1048
SUPERIOR
12400 APLICACION DE MODELOS CUANTITATIVOS PARA COMPRENDER LA SITUACION 1058
ACTUAL Y FUTURO DE LA MATRICULA DE LA LICENCIATURA EN INFORMATICA
ADMINISTRATIVA MODALIDAD DISTANCIA EN UN IES.
12404 INVESTIGACION DE MERCADOS: CASO PRACTICO DE UNA EMPRESA PARA 1067
IDENTIFICAR Y DIVERSIFICAR PRODUCTOS

12406 USO DE SIMULADORES EN LA LICENCIATURA EN DERECHO 1076

12407 HERRAMIENTA PARA LA EVALUACION DE LAS ESTRATEGIAS DE DESARROLLO 1084
MUNICIPALES

12375 DISENO DE UN PROCEDIMIENTO PARA MEDIR LA SATISFACCION DEL CLIENTE EN UEB | 1097

DE TRANSPORTE

10



DESARROLLO EDUCATIVO

11



13001

LAS TAREAS ARTiISTICO-PEDAGOGICAS EN LA FORMACION DEL PROFESIONAL
DE LA EDUCACION ARTISTICA EN LA UNIVERSIDAD CUBANA

THE ARTISTIC-PEDAGOGICAL TASKS IN THE TRAINING OF THE PROFESSIONAL
OF THE ART EDUCATION IN THE CUBAN UNIVERSITY

Diana Rosa Segreo Mariio

M.Sc. en Historia y Cultura. Lic. en Estudios Socioculturales.
Profesora Auxiliar. Metodéloga de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
Universidad de Holguin, Cuba

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-0508-9879
dianarosasegreo@gmail.com

Ruy Toledo Micé

Dr.C. en Ciencias Pedagdgicas. Lic. en EduCacion Artistica.

Profesor Titular. Metoddélogo de la Vicerrectoria de Extension Universitaria.
Universidad de Holguin, Cuba

ORCID_ https://orcid.org/0000-0003-1125-5474)

rtmico@uho.edu.cu

Lourdes Alvarez Mayans

Dr.C. en Ciencias Pedagogicas. Lic. en Pedagogia y Psicologia. Profesora Titular. Metoddloga de la Vicerrectoria de
Extension Universitaria.

Universidad de Holguin, Cuba

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3849-5534)

Imayans@uho.edu.cu

RESUMEN

El profesional de la educacion de la contemporaneidad vive en la etapa de la cultura del aprendizaje.
En este contexto el mayor reto que tienen las universidades, es prepararlo para un mundo con altos
niveles de conocimiento e informacion, y orientarse en él con capacidad de innovacién para conducir
el proceso pedagogico en una circunstancia sociocultural compleja. La Universidad Cubana le otorga
una significacion especial a la formacion del docente de la educacion artistica, por el impacto que
tiene esta area para la educacion. El modelo cubano de formacién del educador artistico, incluye una
original estrategia dirigida a asegurar la integracién de los diversos lenguajes artisticos, en especial
el audiovisual, por ser el lenguaje que hoy domina en el campo del arte. Se le otorga una importancia
estratégica al dominio del audiovisual, que le permita al futuro profesional, incorporarlo activamente
al proceso artistico-pedagogico en sus diversas esferas de actuacion profesional. Este trabajo
describe la experiencia de la formacion a través de tareas artisticas-integradoras que reciben los
estudiantes de la Licenciatura en Educacion Artistica en la Universidad de Holguin. Se analizan sus
contenidos fundamentales, las limitaciones que han presentado en su aplicacion y sus principales
resultados. Las acciones implementadas con las tareas artistico-pedagogicas en la formacién inicial,
€s una experiencia que cuenta con resultados alentadores. Este proceso presupone un cambio en
las concepciones de la praxis del docente, demostrando su pertinencia, en la dinamica del proceso

de profesionalizacién pedagogica en la Universidad de las Holguin y los resultados son apreciables.
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PALABRAS CLAVE: educacion artistica, profesionalizacion, tareas artistico-pedagdgica
ABSTRACT

The professional of contemporary education lives in the stage of the culture of learning. In this context,
the greatest challenge that universities have is to prepare them for a world with high levels of
knowledge and information, and to orient themselves in it with the capacity for innovation to lead the
pedagogical process in a complex sociocultural circumstance. The Cuban University gives a special
significance to the training of teachers of art education, because of the impact that this area has for
education. The Cuban model of training of the artistic educator includes an original strategy aimed at
ensuring the integration of the various artistic languages, especially the audiovisual, as it is the
language that dominates today in the field of art. A strategic importance is given to the domain of
audiovisual, which allows the future professional, actively incorporate it into the artistic-pedagogical
process in its various spheres of professional performance. This work describes the experience of
training through artistic-integrative tasks received by students of the Bachelor of Arts Education at
the University of Holguin. Its fundamental contents, the limitations they have presented in their
application and their main results are analyzed. The actions implemented with the artistic-pedagogical
tasks in the initial formation, is an experience that has encouraging results. This process presupposes
a change in the conceptions of the praxis of the teacher, demonstrating its relevance, in the dynamics
of the process of pedagogical professionalization in the University of Holguin and the results are

appreciable.
KEYWORDS: artistic education, professionalization, artistic-pedagogical tasks
INTRODUCCION

Las transformaciones ocurridas como parte del perfeccionamiento educacional y la irrupcion de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, en todos los sectores de la vida social, plantean
retos a la calidad en la formacion inicial en las instituciones de la educacién superior. La mirada de
este trabajo se centra en la experiencia en la Pedagogia de la Educaciéon Superior a partir de los
retos actuales que tienen las universidades para dar respuesta a las exigencias de un proceso

ensefianza aprendizaje innovador, frente a una sociedad en constante desarrollo.

Resulta un reto trabajar en el nuevo contexto por la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje
universitario y sus nuevas tendencias. A ello se agrega que la busqueda para acreditar la excelencia
en la Educacién Superior es una exigencia internacional, y en la actualidad se manifiesta en la
voluntad de un perfeccionamiento continuo de la ensefianza aprendizaje, sobre bases cientificas,
que sustentan las decisiones y el quehacer cotidiano de las instituciones educativas e impulsa, a la

vez, el desarrollo de la investigacién pedagdgica en este nivel de ensefianza.
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La innovacion en la pedagogia de la educacion superior se refleja en la literatura, sobre todo en las
clases a nivel micro curricular, en los métodos, procedimientos y las formas y vias de ensefiar
fundamentalmente, que condicionan en consecuencia la calidad del aprendizaje. Sin embargo, el
enfoque hoy requiere también de los proyectos interdisciplinarios que vinculan innovacion y creacion,
aunque debe hacerse desde lo macro curricular, y hay que buscarla en la concepcién de formacion
integral del profesional, que se plantee cada pais en su politica educacional. La realidad demuestra
que existen concepciones aun tradicionales en pleno siglo XXI con relacién a la conduccion del
proceso de ensefianza aprendizaje universitario, que no potencian desde las aulas la independencia

cognoscitiva, la innovacion y la creatividad.

Las universidades deben dar una respuesta pertinente no solo con el futuro profesional, sino también
con el propio formador, esto significa que se debe transitar de una organizaciéon con tendencia a
estandarizar, hacia una organizacion flexible, en cambio constante y sobre todo con capacidad de
ofrecer respuestas rapidas a la sociedad. En este nuevo escenario la educacion superior debe
replantearse el proceso de formacién de sus futuros profesionales, por constituir su principal recurso
humano. Se enfatiza que la formacion tiene como caracteristicas esenciales: proyecciéon social,

orientacion humanista y el caracter transformador e innovador.

La sociedad del conocimiento en pleno siglo XXI, favorece el crecimiento de la informaciéon de
manera exponencial; los nuevos conocimientos seran cada vez, mas interdisciplinarios; los cambios
de paradigmas en la ciencia, seran mas radicales que en el pasado; los conocimientos requeriran
también de una reflexion ética sobre las posibles aplicaciones en la sociedad. Este es el entorno que

rodea a la universidad contemporanea.

En este contexto Cuba aspira a lograr un desarrollo social basado en el conocimiento, lo que exige
a la institucion universitaria replantarse un nuevo modelo que la haga mas cientifica, tecnolégica,
moderna, humanista, y plenamente comprometida e integrada con el proyecto sociocultural cubano.
La concepciéon de la Nueva Universidad Cubana aspira justamente a abandonar sus marcos
tradicionales e insertarse de manera organica en los diversos escenarios sociales. El establecimiento
de nuevas relaciones, permiten la posibilidad de comprometerse con objetivos comunes que revelan

la responsabilidad social y pertinencia de la universidad cubana.

En correspondencia con esta circunstancia en el VII Congreso de la Uniéon Nacional de Escritores y
Artistas de Cuba, es ratificado en el informe de la Comision Educacion, Cultura y Sociedad la
urgencia de formar profesionales de la educacion artistica en Cuba. La propuesta de abrir la carrera
Licenciatura en Educacién Artistica es un reclamo del campo sociocultural ante la renovacion
conceptual y los principales desafios y problematicas del ambito de la cultura artistica. Este informe
contiene los resultados del proyecto de investigacion “Perfeccionamiento de educacion estética y
artistica en el sistema educacional cubano” conducido por la Universidad de Ciencias Pedagodgicas

Enrique José Varona que demostrg, la necesidad de formar un profesional de la educacion artistica
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para la Secundaria Basica, ensefianza Media Superior, ensefianza Técnica Profesional y Escuela

Pedagégica.

Los resultados de este proyecto de investigacion revelan las insuficiencias en la direccion del proceso
pedagégico por parte de docentes que carecen de la adecuada preparacion tedrico - metodolégica
para asumir la ensefianza del arte para dichos niveles educativos. Ante esta realidad existe consenso
en cuanto a la necesidad de un profesional preparado con los conocimientos artistico-pedagogicos,

para conducir una formacién que responda a las exigencias planteadas.

Atendiendo a estas ideas la aspiracion es formar un profesional preparado para desarrollar a través de
la apreciacion artistica, sentimientos, gustos, actitudes, valores estéticos, que contribuya a vincular a
los sujetos de manera cognitiva y afectiva con su cultura. Que logre estimular la formacion de un
pensamiento critico que le permita enfrentar los desafios de los discursos culturales que generan
patrones negativos al interior de la sociedad cubana e impactan significativamente en varios ambitos

de la vida social del pais.

El modelo del profesional se concibid para la especializacion en una manifestacion artistica, Musica o
Artes Plasticas, articulado al dominio del arte Teatral y Danzario e incorpora como elemento esencial
un profundo dominio del Audiovisual como lenguaje del arte de gran significacion cultural que
transversaliza e integra las diversas manifestaciones artisticas. Se considera que la forma en la que
se ha concebido la ensefianza del Lenguaje Audiovisual en la malla curricular de la carrera resulta

novedosa.

El modelo cubano de formacion del educador artistico, incluye una original estrategia dirigida a
asegurar el dominio de los contenidos audiovisuales, se le otorga una importancia estratégica a la
apropiacion del futuro docente de la educacion artistica de las herramientas tedérico-metodoldgicas
para el dominio de los contenidos audiovisuales que le permita incorporarlo activamente al proceso
pedagogico en sus diversas esferas de actuacion profesional. Sin embargo, no se logra una
adecuada articulacién de los contenidos audiovisuales y las exigencias en la formacion del
Licenciado en Educacion Artistica que revelan insuficiencias en la ensefianza-aprendizaje del

lenguaje audiovisual.

Materiales y métodos

Para la investigacion fueron seleccionados estudiantes, docentes y directivos de la carrera
Licenciatura en Educacion Artistica de la Universidad de Holguin. Se empled una metodologia
predominantemente cualitativa, se triangularon métodos, técnicas y posiciones tedricas. Para
constituir una experiencia pedagogica de forma sistematica, se aplicaron; la modelacion y el analisis-
sintesis, los métodos histoérico-légico e hipotético-deductivo. EI método hermenéutico permitié la

interpretacién del universo simbdlico del arte. A esta metodologia se integraron las encuestas y
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entrevistas, revision de documentos que rigen la educacion artistica , y los diversos enfoques para
la formacion inicial. Se aplicé la observacion cientifica participante y talleres de reflexion profesional
de caracter tedrico-practico. Este conjunto de métodos y técnicas permitieron hacer una valoracién

de la implementacion de las acciones del proceso de formacion.

Resultados y discusion

El diagnostico pedagdgico inicial realizado a través de la aplicacion de encuestas, entrevistas
grupales y pruebas pedagdgicas a los estudiantes de la carrera Licenciatura en Educacion Artistica,
unido a la realizacidon de entrevistas a profesores y la observacion de clases revelo los elementos

siguientes:

- Se observa que los estudiantes tienen alta motivacion por los contenidos propios del lenguaje
audiovisual

- Existen limitaciones en el desarrollo de habilidades para la integracién del audiovisual con el
resto de los lenguajes del arte

- Reducen la apreciacion del audiovisual a la descripcidn de sus elementos expresivos externos

- Resulta limitado el desarrollo de habilidades que le permitan aplicar de forma integrada los

contenidos audiovisuales en su futuro desempefio profesional

Estas limitaciones que presentan los estudiantes en su proceso formativo revelan insuficiencias al

interior del proceso ensefianza-aprendizaje. En este sentido se pudo constatar lo siguiente:

- Predomina la ensefianza de la historia del audiovisual

- Tienden a concebir la utilizacion del audiovisual solo como medio de ensefianza

- No se logra ejercitar de manera adecuada la habilidad apreciar al interior de los diversos
lenguajes del arte.

- Se observa una fragmentacion del lenguaje audiovisual con el resto de los lenguajes artisticos

- No siempre se logra una adecuada orientacion de trabajos independientes que posibiliten la
vinculacién de los contenidos de la apreciacion audiovisual y el perfil profesional de la carrera
de Licenciatura en Educacion Artistica.

- Los docentes encargados de impartir las asignaturas de contenido audiovisual, generalmente
no aplican alternativas metodoldgicas orientadas a la solucion de problemas vinculados

esencialmente con la profesion.

Lo analizado anteriormente permite determinar la manifestacion de una contradiccion principal: entre
las exigencias del dominio de los contenidos audiovisuales en la formacion del Licenciado en Educacion

Artistica y las insuficiencias que se revelan en el proceso ensefianza-aprendizaje.

FUNDAMENTOS EPISTEMOLOGICOS DE LA FORMACION AUDIOVISUAL
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Las diferentes investigaciones realizadas con relacién al proceso de ensefianza aprendizaje del
audiovisual indican que aun persisten concepciones tradicionalistas en su dinamica, predomina un
pensamiento pasivo reproductivo, consideracion del estudiante como objeto, pobre aplicacion y
vinculo de los conocimientos al contexto; no se favorece la independencia cognoscitiva, insuficiente
desarrollo de competencias profesionales que permitan a los egresados transformar e innovar. Esta
situacion impone la busqueda de alternativas pedagdgicas que provoquen un cambio en la

conduccion y transformacion del proceso de ensefianza aprendizaje en las aulas universitarias.

Se trata entonces de introducir practicas pedagogicas innovadoras de acuerdo con las exigencias
sociales actuales, que entrenen y proyecten a los estudiantes para su futuro desempefio profesional.
Esto implica aprovechar el trabajo auténomo, desarrollar la independencia cognoscitiva, las
competencias profesionales y la creatividad desde el contexto universitario, buscar alternativas
innovadoras que contribuyan al desarrollo profesional, el planteamiento de problematicas propias de
los escenarios profesionales a los que se enfrentaran. Los autores coinciden en que la innovacion
es: proceso de aparicion de una nueva forma de conocimiento; portadora de lo nuevo; cambios
novedosos en las partes de un proceso; mejoramiento tecnolégico; mejoramiento en los métodos y
formas en la direccion o gestion de un proceso. Addine (2004) A partir de este enfoque, dirigir el
proceso de ensefianza aprendizaje y tomando en cuenta las caracteristicas propias de la educacion

superior, puede ser definido como

aquel que de modo consciente se desarrolla a través del amplio sistema de relaciones e
interacciones de caracter social que se establecen entre los sujetos implicados en el mismo,
dirigido a crear, desarrollar y preservar, en un clima adecuado, el talento humano,
competente y motivado que desempefie con pertinencia, impacto y optimizacion sus

procesos para alcanzar los objetivos. Fuentes (2003)

Esta investigacion aspira a la concebir la formacion del docente de la educacion artistica desde la
integracion de saberes y técnicas expresivas que hoy condicionan y constituyen sustrato esencial del
trabajo inter y transdisciplinario, en el contexto propio de la didactica de las artes para el desarrollo de
competencias profesionales del educador artistico. Esta investigacion asume un enfoque atendiendo
a que el arte es una actividad cognoscitiva que posee sus propias formas de investigacion y

conocimiento que determina las practicas pedagdgicas.

Los acuerdos resultantes de La Conferencia Regional de América Latina y el Caribe - Declaracion de
Bogota sobre Educacion Artistica (UNESCO, 2005), la Hoja de Ruta de la Educaciéon Artistica
(UNESCO, 2006), las Conclusiones del Congreso Iberoamericano de Educacion Artistica; (2008) y el
Informe Final de la Segunda Conferencia Mundial sobre la Educacién Artistica (UNESCO, 2010),
declaran la necesidad de abordar la formacion docente del educador artistico desde la integracion, y
de cara a las problematicas socioculturales contemporaneas. El desarrollo de competencias que un

docente debe adquirir en materia de educacién artistica se conciben atendiendo a las nociones de
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integracion e interaccion de saberes y técnicas expresivas que hoy condicionan y constituyen sustrato

esencial del trabajo inter y transdisciplinario; en el contexto propio de la didactica de las artes.

Una de las regularidades que emerge del analisis realizado por las autoras en la literatura
internacional, es que el futuro educador artistico, no esta plenamente identificado con la profesion
docente y aun se mueve en el ambito de lo artistico en detrimento de lo pedagdgico. EI campo
disciplinar esta fragmentado en otros saberes que le hacen perder cohesion, en el proceso de
formacion aparece una dicotomia entre las disciplinas artisticas y la formacion pedagogica, que se
ve reducida a una concepcion instrumental. Por esta razén la formacion debe partir de concepciones
pedagogicas comprometidas con la comprension del fendmeno artistico en sus multiples
dimensiones (social, histérico, antropoldgico, filosofico, psicologico, entre otros) y con bases
metodoldgicas que le brinden al docente competencias artistico-pedagdgicas para su ejercicio

profesional.

Uno de los ejes mas debatidos para el logro de la integracién disciplinar al interior del proceso
formativo, es la investigacion en el area de la educacion artistica. Diversos autores como Barbosa,
(2009), Eisner, (2012), han fundamentado la articulacion entre arte, pedagogia e investigacion. El
futuro docente se percibe a si mismo como creador de la obra de arte, docente, y el reto esta en
enfocar esta mirada en problematicas propias del ambito educativo. Entonces se podria hablar la
investigacion en la formacion de docentes en artes, en la cual se involucran tanto la apreciacion, la
creacion, con los problemas educativos del contexto en el cual realiza la practica pedagdgica. Sin
embargo, la investigacion que se potencia es de corte historicista, fundamentalmente sobre los
lenguajes del arte, utilizando metodologias propias de las ciencias sociales y humanisticas. Las
autoras consideran que este enfoque deja fuera los nucleos basicos para la formacion del educador

artistico.

El Informe Final de la Segunda Conferencia Mundial Sobre la Educacion Artistica (UNESCO, 2010),
cita al investigador cubano Cabrera Salort en su ponencia “Como indagar cuando la mirada va mas
alla: Panorama de los conocimientos actuales sobre la capacidad de investigacion en la Educacion
Artistica.” Segun Cabrera la formacion de los educadores artisticos es una cuestion aun por resolver,
ya que la Educacion Artistica tal como se imparte, “representa un patrimonio artistico que constituye
un coto cerrado, una huida a un pasado idealizado, divorciado de la realidad cotidiana del estudiante”
(Cabrera, 2010, citado en UNESCO, 2010, p. 6), lo que conlleva a que esta sea estatica y

disfuncional.

Es evidente que existe a nivel internacional una clara preocupacion por la formacion del docente de
la educacion artistica, fundamentalmente en la integracion de los saberes artisticos y pedagogicos,
y como se integran en el contexto sociocultural del futuro profesional. Diversas interrogantes gravitan
en torno al artista-pedagogo, las competencias del educador artistico, y el proceso ensefianza-

aprendizaje del arte para el docente, que revela campos aun insuficientemente abordados. Es
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necesario implementar espacios que fomenten la investigacion, y el debate para confrontar
estrategias docentes para la formacion del profesional, por la significacion que tiene el educador

artistico en la contemporaneidad.

En el ambito iberoamericano diferentes investigaciones realizadas por Saravia y Flores (2005),
UNESCO-OREALC (2006), Vaillant y Rossel (2006), Aguirre y Pimentel (2009), Giraldez y Malbran
(2011) Giraldez y Palacio (2014) y PASEM (2015), coinciden en la importancia de la ensefianza del
lenguaje audiovisual para el educador artistico por la capacidad integradora de sus elementos

expresivos y por ser el lenguaje que domina hoy el campo de las artes.

Resultan significativos los aportes de Esteves y Rojas (2017), Avila, (2017), Rodriguez (2020) que
centran su analisis en las principales caracteristicas del proceso de formacion inicial y continua del
profesional de la educacion artistica en Iberoamérica, y revelan los principales enfoques con que se
asume la ensefianza de los contenidos audiovisuales. Estas investigaciones tienen alto valor, sin
embargo, no rebasan el caracter descriptivo de los contenidos presentes en los diversos planes de

estudios, y aportan la elaboraciéon de medios de ensefianza para la formacion audiovisual.

En Cuba, a la hora de aproximarse al proceso ensefianza-aprendizaje de los lenguajes del arte, son
fundamentales los aportes de Juanola (1995), Sanchez (1992-2000), y Cabrera (1989 y 2007), sin
embargo, se observa una tendencia a privilegiar el estudio del proceso de ensefianza-aprendizaje de
las manifestaciones Musica y Artes Plasticas. Este elemento es comprensible atendiendo a la amplia
tradicion pedagodgica existente en Cuba en estas disciplinas, y se corresponde con los dos perfiles de

formacion del educador artistico.

El papel de estas investigaciones es notable al abordar en alguna medida la integracion de los
lenguajes artisticos en la formacion inicial, y el aprendizaje de los contenidos audiovisuales, sin
embargo, resulta insuficiente el acercamiento desde un enfoque integrador y profesionalizante de los
contenidos audiovisuales para el educador artistico. En la literatura consultada no se ha logrado
establecer una relacion entre la integraciéon de los contenidos audiovisuales con el resto de los
lenguajes artisticos y los problemas profesionales propios del educador artistico, lo que constituye una

carencia teorica derivada del andlisis epistemoldgico.

Atendiendo a estas ideas esta investigacion aspira a través de la tarea docente, poner al futuro
educador artistico a dialogar con los problemas profesionales, con énfasis en el dominio de los
contenidos audiovisuales por ser el un lenguaje del arte integrador, que domina hoy el campo del
arte por su capacidad comunicativa, e impacta significativamente en las sociedades

contemporaneas.
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EL PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE Y LAS TAREAS DOCENTES PROFESIONALES.

Existe consenso entre los investigadores que ese cambio debe manifestarse en un proceso formativo
que incluya caracteristicas tales como: contextualizado, personolégico, problematizador, innovador
y desarrollador de la personalidad del estudiante universitario. El proceso de ensefianza aprendizaje
universitario requiere una renovacién, cambios profundos que lo transformen en su concepcion,
estrategias y alternativas para motivar y estimular al estudiante, que conlleve la busqueda del sentido
y significacion de los contenidos, que sepa aplicarlos y vincularlos al contexto en su futuro

desempefio profesional.

Para lograr de forma paulatina y sistematica los rasgos que se han citado anteriormente se necesitan
docentes innovadores en su tarea formativa, que sean capaces de aplicar alternativas de sélidos
basamentos tedricos y con una aplicacién practica novedosa. La experiencia y resultados del trabajo
de las autoras en diferentes carreras universitarias (pedagogicas y no pedagdgicas), han demostrado
que la concepcion y aplicacion en el proceso ensefianza aprendizaje de tareas docentes
profesionales constituye una de las vias que favorece lo anteriormente planteado y debe adecuarse

a los nuevos enfoques de aprendizaje.

La tendencia actual esta orientada hacia una concepcién de aprendizaje colaborativo que favorece
ademas lo desarrollador, e implica la aplicacion de alternativas pedagdgicas innovadoras. Estas
pueden ser consideradas como cambios novedosos en uno de los componentes del proceso de
ensefianza aprendizaje que aportan nuevas formas de conocimientos, cambios originales en
cualquiera de sus partes, que en consecuencia traen aparejados la optimizacion en el logro de los

objetivos, el perfeccionamiento de su gestion.

En la actualidad coinciden diferentes modelos educativos, dentro de ellos se encuentra el
denominado aprendizaje colaborativo. La esencia de este modelo de aprendizaje contribuye a que
los estudiantes aprendan a gestionar sus tareas de forma auténoma, pero en colaboraciéon con
equipos o pequefios grupos. Es decir, que controlen su proceso de aprendizaje y el de sus
comparieros, de este modo el trabajo del docente pasa a convertirse en orientador y mediador y no
en el Unico responsable de garantizarlo, este modelo es consecuente con los presupuestos

vigotskianos.

Diversos autores han estudiado dentro de sus diferentes obras, la tarea docente en el proceso de
ensefianza aprendizaje, Pidkasisti (1986), Majmutov (1983), Gonzalez (1994), Mitjans (1995),
Fernandez (1998) Alvarez (1999) Collazo (2005), Marifio (1999, 2008), Lépez, Castro & Baute,
(2017) entre otros. Estos han reconocido las potencialidades e importancia de la tarea docente en
el aprendizaje, aunque las han definido de diferentes formas. Al hacer un resumen en cuanto a la

definicion de los autores antes mencionados se puede considerar a la tarea docente como:

e Célula basica del proceso de ensefianza aprendizaje.
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¢ Ndcleo del trabajo autbnomo

e Punto de partida de la actividad cognoscitiva.

o Medio pedagdgico de la organizacién y direccion del proceso de ensefianza aprendizaje.
e Accion de profesores y estudiantes dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

¢ Contradicciones objetivas que surgen dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

Como se puede apreciar independientemente de su conceptualizacion, se consideran las tareas
docentes de gran importancia para garantizar la calidad en el proceso de ensefanza aprendizaje.
Existe ademas una multiplicidad de nomenclaturas de acuerdo con el criterio de derivacién de la
tarea docente, y pueden aparecer como: tareas cognoscitivas; de aprendizaje; tipicas, formativas;
intelectuales; integradoras; interdisciplinarias; desarrolladoras; pedagégica profesional; diagnostica

formativa; entre otras.

Concebir las tareas como docentes profesionales para el proceso ensefianza aprendizaje
universitario, implica asumirlas en su caracter sistémico a partir del trabajo auténomo o
independiente; tener en cuenta las habilidades y competencias profesionales; concebirlas para
desarrollar la creatividad y la gestién del conocimiento por los estudiantes, a ello se agrega que en
la educacién superior dada su mision, la mirada debe estar colocada en las esferas profesionales,

es por esto que se asume como nomenclatura, tareas docentes profesionales (TDP).

Sintetizar definiciones y nomenclaturas implica también abordar su disefio, en el que se han

detectado insuficiencias tales como:

e Esquematismo en su concepcién e insuficiente problematizacion

e Pobre utilizacion de procedimientos dirigidos a la regulacién y autorregulacion del estudiante

e La no consideracion de que el disefio de las tareas docentes debe responder a problemas
profesionales.

Por estas razones las autoras definen la tarea docente profesional como: situacién de ensefanza
aprendizaje a partir de un problema profesional y en funciéon de un objetivo, que promueva la
independencia cognoscitiva y creatividad del estudiante, que favorezca su esfera afectiva-
motivacional, propiciando el desarrollo de competencias profesionales en los contextos

universitarios.

Al considerar las tendencias actuales del aprendizaje, el protagonismo que deben tener los
estudiantes, y las exigencias en la aplicaciéon por parte del docente universitario de alternativas

pedagogicas innovadoras en la formacion profesional, resulta fundamental tener en cuenta:

-Trabajar con las potencialidades desarrolladoras de la personalidad de profesores y estudiantes,

que favorezca acciones transformadoras a mediano y largo plazo.
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-Elevar la calidad en la gestion del proceso de ensefianza aprendizaje que se refleja en el

desempefio profesional en los principales contextos.

-Desarrollar un pensamiento divergente, como base para el despliegue de la necesaria creatividad

de los estudiantes y profesores, que permita la solucion de diferentes problemas de su entorno.

-Establecer una comunicacion asertiva en las actividades, donde exista la cultura del didlogo y de la
polémica, competencias comunicativas, validas también en estas carreras para estudiantes y

profesores.

-Atender las particularidades individuales con especial énfasis en los recursos personoldgicos, que

integren la unidad de lo cognitivo y afectivo.
-Favorecer el trabajo en equipo y la socializacion de los criterios para la toma de decisiones.

-Aprender a defender criterios y a realizar valoraciones criticas basadas en fundamentos teoéricos,

experiencias y vivencias.

-Potenciar la motivacién por las diferentes actividades, poniendo de manifiesto la sensibilidad y el

interés como elemento importante en cualquier proceso que se dirija.

-Contribuir a la formacién de valores tales como: humanismo, responsabilidad, respeto, laboriosidad,

entre otros.

- Concebir la estructura de la clase de forma tal que las tareas docentes profesionales tengan su

espacio en todas las tipologias de formas de organizacién de la ensefianza.

RESULTADOS
Estado inicial del aprendizaje de los contenidos audiovisuales manifestado por los estudiantes, antes

de aplicar las tareas didacticas profesionales.

Evaluaciones Grupo de control (X2) Grupo de experimento (X1) Total

Excelente 0 (0.00%) 0 (0.00%) 0
Muy Bueno 0 (0.00%) 0 (0.00%) 0
Bueno 4 (21.0%) 3 (15.7%) 7
Regular 13 (68.4%) 12 (63.1%) 25
Deficiente 2 (10.6%) 4 (21.0%) 6
Total 19 19 38
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Estado comparativo de los resultados del aprendizaje en la asignatura Lenguaje de las Expresiones

audiovisuales después de aplicadas las tareas docentes profesionales.

Se incrementd la motivacion de los estudiantes por la profesion, al promover un aprendizaje que
manifiestan sentimientos de pertenencia. Se logré estimular la creacion artistica audiovisual
integrada, fundamentalmente a la Plastica y la Musica, en correspondencia con los perfiles de
formacion del educador artistico. Los docentes incrementaron la aplicacion de alternativas
metodologicas orientadas a la solucion de problemas vinculados con la profesién. Aumento el
numero de investigaciones en el campo del lenguaje audiovisual, aplicando métodos propios de la
educacion artistica. Introduccion de los resultados del proceso de investigacion-creacién-docencia,
que contribuy6 a la reflexion de una epistemologia de la educaciénartistica en la contemporaneidad.
Se aprecian niveles de desarrollo de competencias artistico-pedagodgicas, que le permite al futuro
profesional la direccion integradora del proceso de ensefianza aprendizaje de la educacion artistica,

en correspondencia con el modelo del profesional al que se aspira.
CONCLUSIONES

La aspiracion de formar integralmente al educador artistico se inserta en el contexto de las
transformaciones que tienen lugar en la universidad cubana, y en el dominio del audiovisual es parte
consustancial por lo que aporta al futuro egresado en esta carrera, y en este empefio el proceso de
ensefanza — aprendizaje debe contribuir desde su perfeccionamiento a las actuales exigencias que
se le plantean a este profesional.

Los instrumentos aplicados en el diagndstico evidenciaron potencialidades y limitaciones en los
estudiantes para apropiarse de los contenidos de la asignatura; constaté la importancia de lograr una
mayor vinculacion de la misma a la profesion y demostré la necesidad de buscar nuevas vias para
perfeccionar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

La implementacion en la practica del sistema de tareas didacticas profesionales contribuyo al

perfeccionamiento del proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura Lenguaje de las
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expresiones audiovisuales y al mismo tiempo favorecidé la preparacion y motivacion en los

estudiantes avalado por el criterio de los profesores y por los resultados obtenidos.
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PROPUESTA METODOLOGICA PARA EL TRATAMIENTO A LOS MOVIMIENTOS
PACIFISTAS EN LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS.

METHODOLOGICAL PROPOSAL FOR THE TREATMENT TO THE PACIFIST
MOVEMENTS IN THE EDUCATIONAL PROGRAMS

Yunaisy Rodriguez Osorio'

Resumen:

El estudio de los movimientos pacifistas, en el siglo XXI, es de vital importancia para comprender las
contradicciones actuales de la sociedad capitalista, y para obtener una visiébn mas objetiva del
mundo. Ademas, es un tema que tiene potencialidades educativas y formativas para el trabajo
politico e ideolégico con los estudiantes, ya que sensibiliza sobre problemas globales actuales que
sufre la humanidad como: la lucha por la paz, la seguridad social, la proteccion a las minorias, el
cese de la carrera armamentista, el peligro nuclear, y la proteccién al medio ambiente, sin embargo;
pese a la importancia que reviste el tema, el mismo no ha sido investigado ni tratado con profundidad
en los programas de estudio de la escuela cubana. Los temas que méas se han acercado, lo hacen a
un nivel de mencion, de referencia, de manera superficial, pero no profundizan en el origen,
definicion, evolucion, y contradicciones de estos movimientos sociales. Tampoco profundizan en la
importancia de los mismos para la preservacion del equilibrio naturaleza-sociedad. Por tal motivo,
consideramos que existe un problema cientifico a resolver, el cual es: el insuficiente tratamiento al
tema de los movimientos pacifistas limita la formacion integral de los estudiantes. Es por ello que, el
objetivo de esta investigacion es, elaborar una propuesta metodolégica para el tratamiento al tema
de los movimientos pacifistas, en los programa de estudio de la ensefianza media para contribuir a

la formacion integral de los estudiantes.
Palabras claves: movimientos sociales, ecologistas, pacifistas, capitalismo, minorias
Abstract:

The study of the pacifist movements in the XXI century is of vital importance to understand the current
contradictions of capitalism society, and to obtain a more objective and comprehensive vision of the
world. In addition, it is a subject that has education and training potentialities for political and
ideological work with students, since it raises awareness about current global problems that humanity
suffers such as: the fight for piece, social security, the protection of minorities, the cessation of the

arms race, the nuclear danger, and the protection of environment, however; despite the of the

'Profesora master de la Universidad de Holguin, Cuba. ORCID: 0000-0002-7442-045X Correos:
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important of the subject, it has not been investigated or treated in the study programs of the Cuban
school. The topic that have come closest do so at a level of mention, of reference, in a superficial
way, but they do not delve into the origin, definition, evolution, and contradictions of these social
movements. Nor do they delve into their importance for the preservation of the nature-society
balance. For this reason, we consider that there is a scientific problem to be solved, which is:
insufficient treatment of the issue of pacifist movement limits the comprehensive training of the
students. That is way the objective of this research is to develop a methodological proposal for the
treatment of the issue of the pacifist movements, in the study programs of secondary education, to

contribute to the students' integral formation.
Keywords: social movements, ecologists, pacifists, capitalism, minority
Introduccion

La actualizaciéon de los programas educativos es una necesidad permanente. A estos deben
incorporarseles procesos histéricos que por su fechado reciente no han recibido un tratamiento
sistematico. Tal es el caso de los movimientos pacifistas que surgen en Europa Occidental, en el
ultimo cuarto del siglo XX. El estudio de estos movimientos es de vital importancia, pues los
problemas que azotan al mundo contemporaneo como la globalizacion, el neoliberalismo, los dafos
que se le ocasionan al medio ambiente, el subdesarrollo, el peligro nuclear, la lucha por la paz y la
seguridad social, no son privativos de una region, localidad o pais, sino que atafien a toda la
humanidad. El estudio de este fendomeno histérico permitira a los estudiantes hacer valoraciones y
reflexiones sobre la lucha por los oprimidos, el valor del trabajo en el progreso humano interpretar
adecuadamente el presente, y estar preparados para construir el futuro, asi como valorar el aporte
de estos movimientos a nuestra cultura, y sus tradiciones de lucha. De ahi, la necesidad no solo de
conocerlos, sino de asumir una actitud conciente, activa y protagdnica con relacién a ellos. No
podemos vivir ajenos a las situaciones que a diario convulsionan al mundo. Pese a la importancia
que reviste el tema, el mismo no ha sido sistematizado por la historiografia, ni se le da el debido
tratamiento en los programas de estudio. Por tal motivo, un problema cientifico en la actualidad es:
el insuficiente tratamiento al tema de los movimientos pacifistas limita el nivel de actualizacion y la
formacion integral de los estudiantes. Por tanto, el objetivo de nuestra investigacion es: Una
propuesta metodoldgica para el tratamiento al tema de los movimientos pacifistas en los programas
educativos.

El referente teérico metodolégico de la investigacion es la concepcion materialista del mundo. Los
métodos tedricos empleados fueron el analisis critico de fuentes primarias y secundarias, pues se
revisé toda la documentacién referida al tema, las actas de los movimientos para elucidar sus
demandas, su coherencia como organizacion, y sus objetivos. Se empled la triangulacion de fuentes,
para comparar las demandas de los movimientos sociales, asi como para determinar sus

semejanzas y diferencias. Se utilizé el método hermenéutico para sintetizar e interpretar toda la
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informacion recopilada. En cuanto a los métodos empiricos se emplearon la observacion a clases,
la entrevista a estudiantes y profesores, y la encuesta a este universo. Todos estos métodos se
utilizaron para determinar el dominio que tienen los estudiantes del tema, y determinar el tratamiento

que realiza el profesor en la clase.
Resultados

Con esta investigacion se han tenido importantes resultados. Primeramente una vision mas real,
objetiva, e integral de los factores que originaron el surgimiento de los nuevos movimientos sociales,
su evolucion histérica, y su impacto en la sociedad que lo originaron. También, un estudio
monografico para estudiantes y profesores que sistematiza los nuevos movimientos sociales. Otro
importante resultado es la aplicacion de la propuesta en los programas educativos de los diferentes
niveles de ensefianza, lo cual ha contribuido, mediante el ejercicio de la critica, a la formacion integral

de los estudiantes. Y por ultimo, la presentacion del estudio en eventos nacionales e internacionales.
Discusion

Los movimientos pacifistas son una forma colectiva de accion para contestar a los abusos del poder
economico y politico, el cual involucra procesos de autoconciencia para crear identidades humanas
y sociales libres de dominacion del Estado y del mercado. Surgen a partir de la segunda mitad del
siglo XX, producto de las contradicciones de la sociedad capitalista, un producto histérico de la
sociedad moderna. Se les dice nuevos, pues se diferencian de los viejos movimientos sociales por

sus reivindicaciones como por su modo de lucha.

Estos son una nueva forma de lucha de clases, extraparlamentaria, como consecuencia de la crisis
de la cultura politica contemporanea. Ellos asumieron el reto de exigir y promover la aplicacién de
politicas en campos abandonados por el estado burgués euroccidental, tales como la proteccion del
medio ambiente, la lucha por la paz, la seguridad social, los derechos ciudadanos, la igualdad de
género, antirracistas, la carrera armamentista y el peligro nuclear. No son opuestos al sistema
politico, ni se presentan como alternativa. Incluso, aun denominandose “no gubernamentales” en

muchos casos son financiados por el estado.

A diferencia del viejo movimiento obrero, con una estructura mas o menos jerarquica, los nuevos
movimientos sociales se organizan de forma asamblearia, controlando asi a sus dirigentes. Tienen
pues, una estructura descentralizada que permite mucha autonomia en las bases del movimiento.

No estan constituidos como partidos politicos.

En lugar de atacar los problemas como un todo relacionado con el Estado, se centran en una sola
reivindicacién. Una vez se cumple esta reivindicacién, el grupo desaparece. Hay que destacar

también el tipo de protestas que realizan estos nuevos movimientos sociales, ya que se trata de
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protestas poco institucionales y con un aspecto ludico. Un buen ejemplo serian las acampadas que

se hacen en protesta de los campos de golf, o las cabalgatas del desfile del dia del orgullo gay.

Valores y reivindicaciones: Las reivindicaciones hechas por estos nuevos grupos ya no son de
caracter cuantitativo (como el hecho de pedir la redistribuciéon de la riqueza) sino que se trata de
reivindicaciones cualitativas innegociables, como pedir el cierre de una central nuclear, el cese de la
carrera armamentista, la proteccién del medio ambiente. Por ultimo, también pueden tener relacién
con la afirmacién de una identidad o estilo de vida. Este es el caso, por ejemplo, de los
homosexuales. Esta identidad, a diferencia de los antiguos movimientos sociales, no tiene que ver
con aspectos de clase.

Los nuevos movimientos sociales valoran su autonomia, de modo que no se politizan ni siguen a
ningun partido concreto. En lugar de desafiar o apropiarse del Estado, prefieren construir espacios

de autonomia contra él.
Otras caracteristicas son:

v Disponen de amplio apoyo econdémico

v Su actividad permite los contactos y acuerdos transfronterizos sin que los gobiernos se vean
involucrados.

v' Al influir sobre las politicas nacionales y multilaterales, adquieren cada vez un mayor
protagonismo. Sin embargo, también han recibido criticas, acusandolas de estrechez de

miras, y de contabilidades poco claras.
Ejemplos de estos movimientos sociales:
e Caritas (ayuda humanitaria)
e Friedich Ebert. Organizacién de la RFA promotora de la ideologia de la socialdemocracia.
e Offam de Bélgica (ayuda humanitaria)

¢ Confederacion Espafiola de Organizaciones de Mayores (busca la proteccion, atencion a la
salud, integracion social de los ancianos)

e Pugwash (transnacional cientifica contra el peligro nuclear)
e Greenpeace (transnacional por la paz y contra la contaminacién ambiental)
¢ Movimiento ecologista en Francia (existe en casi todos los paises de Europa)

e Partidos verdes en Alemania. (existe en casi todos los paises de Europa)
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o En América Latina estan el Partido de los Trabajadores de Brasil, liderado por Luis Inacio da

Silva (lula). El sandinismo de Nicaragua.

Alemania es uno de los paises donde han proliferado estos movimientos alcanzando diferentes

grados de estructuracién e implementacion social.

Aunque son movimientos que se hayan en todas las regiones del globo, tienen sus semejanzas y
diferencias.

Resulta arriesgado establecer rasgos comunes entre estos movimientos, por el alto grado de
diferenciacion interna que han experimentado los mismos, tanto uno con relacion a los otros, como
con respecto al establishment del pais. Por ejemplo, el Partido Verde, que surgi6 de raices historicas
similares, ha abandonado desde 1983, el caracter extraparlamentario que lo asociaba a los restantes

movimientos sociales.

Los nuevos movimientos sociales son hijos de la sociedad capitalista industrializada, y sus
correspondientes deformaciones. Sin los efectos generales del sistema en crisis, principalmente el
desempleo, las restricciones a algunos derechos democraticos, el desmantelamiento parcial de la
seguridad social, la destruccion del medio ambiente, la desproteccion a las minorias, las
enajenaciones de la sociedad de consumo, no seria concebible la critica general de la civilizacion

burguesa, y la formacién de una contracultura negadora de ésta y sus valores.

Por laimportancia del tema en la formacion de una conciencia revolucionaria, para que el tema ejerza
la influencia necesaria desde el punto de vista instructivo y educativo, no basta con que el maestro
tenga un amplio dominio del tema, sino que exige la utilizaciéon de un conjunto de procedimientos y
métodos que permitan despertar la motivacion de los estudiantes por el estudio del tema, de manera
que se convierta en una necesidad el conocer sobre estos movimientos, interpretar su esencia y su
razon de ser, para que surta los efectos esperados en el plano de la formacién de valores, y de la
conducta de los estudiantes. La propuesta metodolégica no tiene la intencién de imponer recetas
metodoldgicas, sino que a partir de aqui, cada cual enriquezca con sus iniciativas y creatividad el

proyecto que presentamos.

Aunque cada movimiento trate un tema en especifico, en la clase debe tratarse con un enfoque
globalizador, pues cada uno de los problemas que tratan estos movimientos dejan de tener un
caracter particular, para abrir un diapasén a un conjunto de temas relacionados con la preservacion
de los suelos, los bosques, las aguas, la vida en la tierra, y todas ellas se sustentan en la lucha
contra la guerra y por la paz.

El andlisis de este tema desde este enfoque nos ha permitido considerar que el mismo tiene
significado en el proceso de formacion integral de los estudiantes, pues sobrepasa las fronteras de
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la clase de historia, y da paso a la interdisciplinariedad, al tratar temas de Geografia, Biologia,

Historia Contemporanea, y los turnos de Debate y Reflexion.

Ademas, el tema se puede tratar desde tres dimensiones: la docente, la extradocente, y la
extensionista. Es decir, desde la docencia, pero fuera de esta. Se pueden propiciar concursos,
competencias de conocimientos, hacerlo extensivo a las comunidades, y los estudiantes ser

evaluadores de los trabajos que se presenten.

Propuesta metodoldgica:

El sistema de actividades del tema comprende el componente docente, extradocente y extensionista.
la imparticion de conferencias para presentar los contenidos basicos, en las que se orientara la
bibliografia. La imparticion de la clase practica y el seminario es para que el estudiante, mediante el
estudio independiente, profundice en la tematica. Se debe hacer uso de los métodos participativos
en la realizacién de los talleres propuestos, de modo que se estimule la participacidon activa y
protagoénica de los estudiantes, propiciando el analisis de la realidad de su pais. Se recomienda tener
en cuenta las caracteristicas de los estudiantes para determinar los métodos a utilizar en cada forma
de organizar la docencia. Se cuenta con una amplia bibliografia, donde destacan varios materiales
audiovisuales de apoyo para las tematicas a abordar. Se confecciond una guia teérico-metodolodgica
por el equipo metodologico para el desarrollo de las tematicas y facilitar la orientacion a los
profesores. Se deben utilizar el pensamiento de Fidel Castro y el pensamiento chavista como ejes

centrales para el tratamiento de las tematicas a abordar.

1. Docente:

e Realizar una clase.

e Tema: Origen y evolucion de los nuevos movimientos sociales

e Objetivo: Explicar el origen y evolucion de los nuevos movimientos sociales para
desarrollar una conciencia revolucionaria, y humanista en los estudiantes.

e Método: conversacién heuristica

e Medios: pizarra, laminas sobre los nuevos movimientos, libros, mapas, diapositivas.

e EIl profesor debe comenzar la clase motivando a los estudiantes. Le hara una
pregunta problémica: ¢ Qué son los nuevos movimientos sociales?

e Después de escuchar las respuestas debe concluir con el concepto de nuevos
movimientos sociales. Copiar en la pizarra su origen y evolucion. Explicar el impacto
de dichos movimientos.

¢ Realizar una clase practica:

e Tema: Los nuevos movimientos sociales ecolégicos.

o Objetivo: Explicar el impacto de los movimientos ecoldgicos para desarrollar una
vocacién ambientalista y compromiso por salvaguardar los recursos naturales y la
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biodiversidad, asi como fomentar una actitud positiva hacia la lucha por la paz, y la
conservacion de la vida de la tierra.

El profesor debe comenzar la clase practica, motivandola, con una pregunta
problémica: ; Qué movimientos ecologistas y ambientalistas conocen?

Después de escuchar las respuestas de sus estudiantes, el profesor debe
sistematizar, los movimientos ecologistas mas relevantes.

Debe organizar el grupo en equipos, y orientarles que investiguen un movimiento
ecologista, a través de fuentes primarias como documentos, actas de los
movimientos, y fuentes secundarias como textos, revistas, mapas, cronologias. Los
estudiantes, luego de trabajar en equipo, deben exponer las caracteristicas y el
impacto del movimiento ecologista que hayan investigado.

2. Extradocente:

Realizar un concurso sobre los nuevos movimientos sociales.

Convocatoria: La direccion de la institucion, en conmemoracion al aniversario del dia
mundial del Medio Ambiente (5 de junio) convoca al concurso: “Juntos por el cuidado
del Medio Ambiente”

Bases: Podran participar todos los estudiantes a través de articulos cientificos,
poesia, péster, dibujos, maquetas. Los trabajos deben incluir caratula con nombres
y apellidos, titulo de la obra, y datos personales. Se entregaran cuantos premios
considere el jurado, el que estard integrado por prestigiosos docentes e
investigadores. Los resultados se daran a conocer a través de la pagina web, asi
como por los canales y redes de comunicacion.

3. Extensionista:

Se pueden convocar a los estudiantes a presentar los trabajos del concurso en las

comunidades.

Se pueden realizar charlas educativas en las comunidades con el tema

medioambiental.

Se pueden convocar a los estudiantes a trabajos voluntarios en las comunidades,

para limpieza y recogida de desechos toxicos.

Se pueden convocar a los estudiantes a una recuperacién indirecta del medio

ambiente cambiando su dieta, o no usando productos que alteren ni danen el medio.

Se puede convocar a los estudiantes a una recuperacion directa del medio ambiente

plantando arboles, limpiando rios, costa, playas.

v' Explicar las causas que originan los nuevos movimientos sociales.

v Caracterizar los nuevos movimientos sociales.

v' Demostrar la necesidad del conocimiento y apoyo a los nuevos movimientos
sociales para preservar la paz, y la vida del hombre en la tierra.

v Desarrollar sentimientos de solidaridad con los oprimidos, comprender la justicia
social, defender la paz, y el derecho de las personas a la vida, favorecer y
proteger el medio ambiente y la biodiversidad.

1. “Pasado y presente de los nuevos movimientos sociales”

e Objetivo: Explicar las causas del surgimiento de los nuevos movimientos
sociales para estimular sentimientos de repudio a la guerra y desarrollar
sentimientos de justicia social.

e El profesor presentara una lamina con una bomba en explosién, cuyo humo se
expande en la atmosfera, y pedira a los alumnos que la observen detenidamente
para luego preguntar:

e ;Qué impresiones provoca la observacion de esta lamina?

e ¢ Pudieras poner ejemplos de la realidad contemporanea donde se aprecien
imagenes similares a esta ? (situacion temporal y espacial)

e ;En la historia pasada que hechos son demostrativos de estas situaciones?
(situacion temporal y espacial)

2. Lluvia de ideas a partir de la siguiente interrogante:

e ;Hacia dénde se proyectan los dafos de las guerras y las bombas?
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El profesor escribira en pizarra todas las ideas que los alumnos expresen y, a
partir de ahi, precisara que este fendmeno tiene sus origenes en......

¢, Como pueden proyectarse los hombres y mujeres del planeta para garantizar
un futuro de paz y de preservacion de la vida del hombre?

El profesor aprovechara este marco para explicar que hace unos afos en
Europa surgieron determinados grupos pacifistas y ecologistas que encaminan
sus esfuerzos para garantizar estas condiciones, y que son conocidos como
nuevos movimientos sociales. Hara menciéon de uno de ellos, y los alumnos
tomaran nota.

Previa preparacion, el profesor designara diferentes equipos, cada uno de los
cuales deberan profundizar en las caracteristicas de cada uno de estos
movimientos sociales determinando diferentes indicadores para el analisis,
como:

(a) Fechay lugar de surgimiento
(b) Objetivo que se proponen
(c) Actividades desarrolladas
(d) Resultados obtenidos hasta el momento.
Esta ultima pregunta debera quedar orientada para darle seguimiento en un préximo encuentro.

¢ Hacia dénde van los nuevos movimientos sociales?

Objetivo: Caracterizar los nuevos movimientos sociales en el siglo XX para
desarrollar actitudes solidarias para todas las personas que en el mundo luchan
por garantizar la justicia social.

Esta clase se desarrollara en forma de taller. Cada equipo expondra el resultado
del trabajo independiente, mientras, el profesor ira plasmando en la pizarra
caracteristicas que pueden ser comunes a todos los movimientos sociales.
Finalmente, los alumnos deberan ser conducidos por el docente para llegar a
una conclusion general a partir de los propios indicadores propuestos.

El profesor debe proponer a los estudiantes darle seguimiento al tema, a fin de
profundizar con el conocimiento de diversas tematicas en el horario de debate y
reflexion, actividad para la cual se mantendran los mismos equipos, precisando
que las intervenciones y evaluaciones seran de forma individual.

¢qué son las organizaciones no gubernamentales (ONG) y como se proyectan
en el mundo?

¢, Cuales son las ONG que existen en tu localidad?

Entrevista a algunos de los miembros de estas organizaciones, y explica la
importancia de su labor para la sociedad.

Argumente por qué podemos afirmar que los movimientos sociales estudiados
constituyen ONG.

Explica el papel que juegan estas ONG en la lucha por la paz y la conservacion
del medio ambiente.

¢ Cuadles son los movimientos sociales que se desarrollan en el mundo a favor
de la paz?

¢,Como pudieras contribuir con esa lucha?

Ejemplifica, con hechos de la vida los dafios que pueden ocasionar las guerras
al medio ambiente.

En abril de 1987, un grupo de adolescentes asesorados por una ONG de Grecia,
se plantearon como tarea, la limpieza de 8,2 km de costa en las cercanias de
Atenas, y solo en un dia reunieron 559 metros cubicos de basura, cuya
composicion fue la siguiente:

Desechos %

Plasticos 34,9
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Papel 19,0
Madera 18,4
Latas y objetos metalicos 17,8
Vidrio 74 | e Dibuja un grafico
donde indiques mediante
T 2,5 .
rapos barras los tipos de desechos

recogidos.

¢ Explica mediante un resumen los dafios que puedan ocasionar estos

desechos en lugares como el mar.

e Consulta con un profesor de Geografia las zonas vulnerables a la
contaminacion que existen en tu localidad, y elabora un conjunto de

medidas destinadas a la proteccion de las mismas.

e ;Qué relacion existe entre los objetivos de los nuevos movimientos

sociales, y los de otras organizaciones de caracter mundial?

e Valore el significado de los nuevos movimientos sociales en la lucha por la

paz y la preservaciéon del medio ambiente.

Conclusiones:

El tratamiento didactico-metodoldgico al tema de los nuevos movimientos sociales es de vital
importancia para la formacion integral de los estudiantes. Este tema tiene potencialidades
instructivas, educativas y formativas ya que atiende tematicas tan importantes como la lucha
por los oprimidos, la contaminaciéon ambiental, la lucha por la justicia social, el valor del trabajo
en el progreso humano, y las tradiciones de lucha de estos movimientos. Le permitira al
estudiante hacer valoraciones y reflexiones, interpretar adecuadamente el presente, y estar
preparados para construir el futuro, asi como valorar el aporte de estos movimientos a nuestra

cultura.

Este tema actualiza los conocimientos de la Historia Contemporanea, y el estudiante siente la
necesidad de estudiar los problemas del mundo actual, y la lucha por preservar la vida en el

planeta.

Por la importancia del tema en la formacién de una conciencia revolucionaria, no basta con que
el maestro tenga un amplio dominio del tema, sino que exige la utilizacion de un conjunto de
procedimientos y métodos que permitan despertar la motivacién de los estudiantes por el estudio

del tema, de manera que se convierta en una necesidad el conocer sobre estos movimientos,
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interpretar su esencia y su razon de ser, para que surta los efectos esperados en el plano de la
formacion de valores, y de la conducta de los estudiantes. La propuesta metodolégica no tiene
la intencion de imponer recetas metodoldgicas, sino que a partir de aqui, cada cual enriquezca
con sus iniciativas y creatividad el proyecto que presentamos.
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RESUMEN:

La educacion superior cubana esta comprometida con la formacién de los profesionales desde un
modelo de universidad moderna, cientifica, tecnoldgica, humanista, universalizada e innovadora; en
un complejo proceso integrado a la sociedad para la construccién de un socialismo préspero y
sostenible. La caracteriza ademas la formacion de valores para lograr egresados con cualidades que
le permitan desempefiarse exitosamente en diferentes sectores de la sociedad.

Es por esto que la formacion continua constituye una premisa de los planes de estudio “E” y se
fundamenta en la concepcion de que el hombre se educa durante toda la vida y reconoce las
posibilidades educativas que ofrece la vida en sociedad. En las carreras pedagdgicas, la formacion
continua coloca al maestro como sujeto en formacion, en un proceso de crecimiento que resulta de
la experiencia y la reflexion sistematica sobre la practica docente. La mejora y el perfeccionamiento
de los modos de actuacion que caracterizan el desempefio de la profesidn como educadores,
constituyen cuestiones de interés investigativo para las ciencias de la educacién, por lo que los
estudios de esta investigacion se orientan a la carrera de Licenciatura en Educacién Marxismo

Leninismo e Historia.

De ahi que esta investigaciéon connota la necesidad de estudiar la preparacion para el empleo desde
los contextos especificos donde se ubican las instituciones educativas y se desempefian los
egresados de la carrera Licenciatura en Educacién Marxismo Leninismo e Historia, puesto que es
alli donde contintan las acciones formativas para desarrollar y perfeccionar los modos de actuacion

de la carrera.

Palabras Claves: formacioén, formacion continua, formacién contextualizada, preparacion para el

empleo, modo de actuacién

TOPIC: CONTEXTUALIZED TRAINING IN PREPARATION FOR EMPLOYMENT CHALLENGE OF
CUBAN HIGHER EDUCATION TODAY
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SUMMARY:

Cuban higher education is committed to the training of professionals from a modern, scientific,
technological, humanistic, universalized and innovative university model; in a complex process
integrated into society for the construction of a prosperous and sustainable socialism. It is also
characterized by the formation of values to achieve graduates with qualities that allow them to perform

successfully in different sectors of society.

For this reason, continuous training constitutes a premise of the "E" study plans and is based on the
conception that man is educated throughout his life and recognizes the educational possibilities
offered by life in society. In pedagogical careers, continuous training places the teacher as a subject
in training, in a growth process that results from experience and systematic reflection on teaching
practice. The improvement and refinement of the modes of action that characterize the performance
of the profession as educators, constitute issues of investigative interest for the educational sciences,
so that the studies of this research are oriented to the career of Bachelor of Education Marxism

Leninism and History.

Hence, this research connotes the need to study preparation for employment from the specific
contexts where the educational institutions are located and the graduates of the Bachelor of
Education Marxism Leninism and History work, since it is there where the training actions continue.

to develop and refine the modes of action of the race.

Keywords: training, continuous training, contextualized training, preparation for employment, mode

of action
INTRODUCCION

La educacion superior en Cuba esta comprometida con la formacioén de los profesionales. Todo esto
desde un modelo de universidad moderna, cientifica, tecnolégica, humanista, universalizada e
innovadora; en un complejo proceso integrado a la sociedad para la construccién de un socialismo
prospero y sostenible. La caracteriza ademas la formacion de valores para lograr egresados con

cualidades que le permitan desempefiarse exitosamente en diferentes sectores de la sociedad.

Entre las carreras que se cursan en la universidad se encuentran las pedagdgicas, donde la mejora
y el perfeccionamiento de los modos de actuacion que caracterizan el desempefio de la profesion
como educadores, constituyen cuestiones de interés investigativo para las ciencias de la educacion.
Es por esto que los estudios de esta investigacion se orientan a la carrera de Licenciatura en

Educacién Marxismo Leninismo e Historia.

En este sentido el propdsito de la carrera es formar un profesional competente que se caracterice
por poseer una sélida preparacion politica e ideolégica y que esté capacitado ademas para dar

respuestas a las problematicas a las que se enfrenta en los diversos contextos educativos donde se
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despefia. En funciéon de permitir el intercambio constante con la sociedad en especial con los
adolescentes y jovenes, ya que su encargo social es ser los continuadores del proceso de

construccion del socialismo.

Por consiguiente, si la formacién continua se considera como un proceso de desarrollo profesional
donde es “primordial la interaccion de las universidades con los organismos empleadores” (MES,
2016: 8), significa que el referido proceso atraviesa por distintos momentos a partir del ingreso del
estudiante a la carrera de Licenciatura en Educacion Marxismo Leninismo e Historia y tiene
continuidad en etapas sucesivas por las que transitara en su desempeno en instituciones educativas

durante la vida laboral.

De ahi que en el documento base para el disefio de los actuales planes de estudios, se precisan tres
componentes para la formacion continua: formacién de pregrado en carreras de perfil amplio,
preparacion para el empleo y formacién de posgrado; no obstante esta propia normativa, reconoce
que “no se ha logrado una vinculacion arménica y coherente entre estos tres elementos” (MES,
2016: 7) para asi posibilitar a los egresados de carreras pedagogicas conocimientos, valores y
habilidades profesionales que se actualizan y perfeccionan en su desarrollo y a su vez, facilitar una
insercion laboral exitosa que les permita actuar con eficiencia, compromiso y sentido de pertenencia

en las instituciones educativas donde ejercen como profesores.

En Cuba, un estudio para identificar las principales tendencias relacionadas con los temas de las
investigaciones doctorales en ciencias de la educacion en cinco universidades del oriente cubano
entre los afios 2019 y 2021, revela que “resulta muy notoria la ausencia de tesis doctorales que
planteen aportes...a la preparacion para el empleo, cuyo proceso...reclama de acompafiamiento
desde la investigacion” Valiente, 2022 y por consiguiente, se aprecia que son limitados los estudios

orientados a este componente del proceso de formacién continua.

Por otra parte, el Proyecto Estratégico Regional Sobre Docentes de la Unesco, al analizar la
preparacion para el empleo, considera el referido proceso “relativamente novedoso en la profesion
docente” (Ortega, Sylvia, 2011). Pag. 7 y, en consecuencia, la preparacion para el empleo del
Licenciado en Educacion Marxismo Leninismo e Historia resulta necesario en el presente estudio

como objeto de investigacion.

En la revision tedrica realizada, prevalecen concepciones referidas a la preparacion para el empleo
en general, sin distinguir como transcurre en el desempefio profesional pedagdgico que, desde su
naturaleza singular, le aporta riqueza e integralidad a la formacion de los profesionales como
totalidad. Se precisa entonces de la indagacion de los elementos tedricos que lo explican para los
profesionales de la Educacion, lo que evidencia la necesidad de concebir presupuestos pedagogicos

que sean expresion de su especificidad.
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En esta investigacion connota la necesidad de estudiar la preparacion para el empleo desde los
contextos especificos donde se ubican las instituciones educativas y se desempefian los egresados
de la carrera Licenciatura en Educacién Marxismo Leninismo e Historia, puesto que es alli donde
contintan las acciones formativas para desarrollar y perfeccionar los modos de actuacion de la

carrera.

Asimismo, el plan de estudio “E” de la carrera de Licenciatura en Educacion Marxismo Leninismo e
Historia, como documento fundamental de caracter estatal que establece la direcciéon general y el
contenido principal de la preparacion del profesional. Establece que estos modos de actuacion se
concretan en un sistema de habilidades profesionales pedagogicas que favorezcan la preparacion
de los adolescentes y jévenes en y para la vida, considerando “las exigencias y condiciones historico-
sociales concretas en que la sociedad socialista cubana actual se desenvuelve, en el contexto de la
institucion educativa donde se encuentra el eslabén de base” (MES, plan de estudio “E”, Licenciatura

en Educacién Marxismo Leninismo e Historia).

Por lo que podemos afirmar que la contextualizacién del proceso es un asunto de interés para el
desarrollo y perfeccionamiento de los modos de actuacion del licenciado en Educacion Marxismo
Leninismo e Historia en la preparacién para el empleo “concebido y ejecutado en las entidades

laborales en coordinacion con las universidades” (MES, 2019, Resolucion No. 138/19).

Desde esta perspectiva, se contextualiza el desarrollo de las asignaturas del ciclo histérico y las
asociadas con el Marxismo Leninismo en la educacion media basica y media superior por los
profesores egresados de la carrera, “para situarlas en el marco de las condiciones y caracteristicas
socio histéricas y del medio natural dadas, que son, en suma, las que otorgan sentido a los hechos
individualmente considerados” Juan Miguel Batalloso, 2020

Por lo que el objetivo de la investigacion consiste en analizar los sustentos tedricos sobre el
comportamiento de la formacion contextualizada en la preparacion para el empleo del egresado de
la carrera Licenciatura en Educacion Marxismo Leninismo e Historia en la actualidad. Para contribuir
a mejorar el desempefio en escenarios educativos concretos donde ejercen como profesionales de

la educacion.

1.1 LA PREPARACION PARA EL EMPLEO COMO COMPONENTE DEL MODELO DE
FORMACION CONTINUA DE LA EDUCACION SUPERIOR CUBANA. PECULIARIDADES DEL
PROCESO EN LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Los cambios que se han llevado a cabo en el sistema educativo cubano en la actualidad, ha
conducido a los investigadores a la busqueda de nuevas vias para desarrollar el proceso de
formacion continua de los profesionales que se forman en las carreras pedagodgicas en las
universidades. El reto consiste en lograr que el educando se apropie no solo del sistema de

conocimientos que se imparte en el pregrado sino también brindarle las herramientas necesarias
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para que en la practica tenga un mejor desempefio. De ahi, la necesidad de formar un profesional
comprometido y competente capaz de insertarse en los diferentes contextos educativos donde se

desempenia.

Es por esto que se hace necesario reconcebir el proceso de formacién continua en la Educacion
Superior Cubana, valorado desde la concepcion de los programas profesionales de cada carrera o
especialidad. Sobre este tema el investigador cubano Horruitinier (2005), plantea que la finalidad de
esta formacion consiste en “preparar integralmente a los profesionales para su desempefio exitoso
en una determinada carrera universitaria y abarca los estudios de pregrado (o de grado, como se le

denomina en algunos paises) y de postgrado.” (p.20).

El autor reconoce que el proceso de formacién esta compuesto por tres dimensiones que de forma
integrada expresan la nueva cualidad que se pretende formar en el egresado, identificandolas como
dimension instructiva, desarrolladora y educativa. A nuestro criterio constituyen dimensiones
esenciales que consolidan su formacion, desarrollo y contribuyen a moldear cualidades de la
personalidad para dar solucion a los problemas que se le presenten en los diferentes contextos

educativos donde se desempefian.

Al respecto Fuentes (2011), plantea que: El proceso de formacién se va construyendo
paulatinamente por los sujetos, a través de sus interacciones e implicaciones en diferentes
situaciones mediante la comunicacion y la realizacién de actividades en las que despliegan sus
recursos personales y emocionales, sentimientos, afectos y conflictos. (p. 181). Consideramos que
en ambos criterios se reconoce que es un proceso de interpretacion, que posibilita la reconstrucciéon
de significados teniendo en cuenta las caracteristicas de la persona que se forma, a partir de la
comprension, explicacion, e interiorizacion de los contenidos. Se tiene en cuenta ademas los
aspectos de la personalidad y al hombre como ser social para prepararlo para la vida, aunque, desde

nuestro punto de vista no reconoce el papel que juega el contexto en la formacién del individuo.

Debemos partir del hecho de que en el desarrollo de este proceso de formacioén se logra por parte
de los estudiantes adquirir experiencias historicas y sociales, las cuales se forman en
correspondencia con la necesidad de aprendizaje y desarrollo que se pretende alcanzar, se
convierten a su vez, estas experiencias, en personales y adquieren una gran significacion, que les
permitira posteriormente enfrentar y solucionar problemas y conflictos de la vida cotidiana y de la
profesién. De ahi la necesidad de brindarles las herramientas necesarias para lograr un buen

desempefio en el desarrollo de sus funciones profesionales.

La busqueda de solucion a la problematica descrita conllevo a la consulta de una variada bibliografia
relacionada con la tematica preparacion para el empleo. Diversos son los investigadores en el area
internacional, que han incursionado en el tema, entre ellos se destacan (Martinez; Guevara y Valle
(2006); De Soto (2006); Uribe (2010); Gamboa, Mendoza y Gerardo (2011); Domingo, Capo y
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Lombillo (2015);0ta y Rivera (2016); Arteaga, Cap¢ y Ruiz (2017) y Rosales, Jaramillo, Genovez,
Chumbi y Buhay (2017), que aunque denominan de diferentes maneras este proceso, existe
coincidencia en sus reflexiones sobre la evolucion del trabajo del individuo y el desarrollo de los

recursos humanos como factor que permite hacer a las organizaciones exitosas.

En Cuba han incursionado en el tema autores como Castillejo (2004); Hidalgo (2006); Vega, Ifigo,
Delgado y Humaran, (2010); Cuesta (2011); Garcia, Pino y Pérez (2013); Hernandez y Gémez
(2015), Passarini, Sosa e Ifigo (2015);Llivina, y Urrutia (2016); Espin (2016);Souto y Garcia (2016);
Guerrero (2017), Miranda, et al. (2017, 2018 y 2019), los que han elaborado propuestas para el
desarrollo de la preparacion para el empleo como alternativa para mejorar su formacioén profesional,
asi como para la satisfaccion de demandas externas e internas, entendiendo que ellas abarcan las

necesidades individuales, colectivas, institucionales y sociales de los graduados.

Por otra parte, para algunos investigadores entre los que destacan Pifion (1999), Soria (2012, 2013),
Bolafios, Corton y Paz, (2018) es asumida como una etapa de familiarizacion y continuidad del plan
de estudio del recién graduado donde recibe superacion, capacitacion y/o especializacion. En el caso
de Bolafos (2018), lo identifica como “el momento para completar su formacion profesional, mediante
la formacion - autoformacion, como expresion de lo que le brinda el contexto socio — formativo” (p.

646) y lo que propiamente realiza.

Se considera importante valorar la influencia que reciben los recién graduados de las instituciones
educativas donde se desempefian, ya que las mismas responden a las particularidades de cada uno
de los sistemas educativos donde se forma el profesional. Estas tienen la responsabilidad de
acompanarlos y desarrollar en ellos el amor por el trabajo ademas de propiciar el aprendizaje
permanente de valores, capacidades, destrezas y competencias técnicas y organizativas, por lo que
se convierten en el eje articulador de dicho proceso. De igual manera, se reconoce el papel del tutor
ya que desde su experiencia debe ser capaz de asistir al recién graduado en la incorporacion de

nuevas competencias cognitivas, sociales y tecnoldgicas que le permitan un desempefio eficiente.

Al respecto en el Decreto 326, que establece el reglamento del cédigo de trabajo, en el Articulo 31
se declara que la preparacion de los recién graduados se realiza en el cargo que ocupan y se
desarrolla su preparacion bajo la supervisién de un tutor designado por la direccién de la entidad.
Aunque se ha demostrado que en la actualidad es poco visible la existencia de un tutor preparado

que sea capaz de dar continuidad a la formaciéon de este profesional.

En nuestro pais, la preparacion para el empleo de los profesionales egresados de carreras
universitarias, ocurre en forma de proceso, desde el momento en que inician sus estudios de
pregrado. En esta etapa inicial, se produce la articulacion entre los conocimientos adquiridos por los

estudiantes mediante las diferentes disciplinas y asignaturas del plan de estudio, las que aportan los
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fundamentos cientifico - técnicos y por otro lado se produce el desarrollo de habilidades y habitos en

la ejecucion de diferentes operaciones de trabajo.

1.2. CARACTERIZACION DE LA FORMACION CONTEXTUALIZADA EN LA PREPARACION
PARA EL EMPLEO DEL LICENCIADO EN EDUCACION MARXISMO LENINISMO E HISTORIA

La carrera de licenciatura en Educacion Marxismo Leninismo e Historia en Cuba surge por la
necesidad de formar profesionales de la educacion capacitados para impartir clases en el area de
conocimiento de humanidades en la ensefianza media y media superior, se inicia en el 1964 en dos
variantes: profesores de secundaria basica en doble especialidad (espafiol-historia, geografia-
historia). No es hasta 1976, con la reestructuracion de la educacién superior, que, en el
reordenamiento del sistema de formacion docente, se crean los Institutos Superiores Pedagogicos
como universidades independientes adscriptas al Ministerio de Educacion, dando paso en 1977 a
las Licenciaturas en Educacion como modalidad de formacion de los profesores en especialidades
Unicas para toda la educacion media (basica y superior), mediante los llamados planes de estudio
A, con 4 anos de duracién. En este contexto se implementa la carrera de Licenciatura en Educacion

en Historia y Ciencias Sociales.

En el proceso de perfeccionamiento de este nivel superior, en 1982 se ponen en vigor los planes de
estudio B, con 5 afios de formacién y un reajuste de las carreras, en los cuales se concibe de forma
mas coherente un nuevo sistema de formacién practico docente. Nace la carrera de Marxismo-
leninismo e Historia con el propdsito de formar profesores para ambas especialidades que asumieran
la docencia y la labor politico ideoldgico en la Ensefianza General Media. No es hasta finales de la
década de los 80, que continud el perfeccionamiento de la carrera, con la implementacion del plan
de estudio C, que se inicid, particularmente, de forma experimental en el curso 1989-1990 y puesto
en vigor en 1990, adecuado posteriormente en 1992 a partir de un diagnéstico de la preparacién con
que se estaban formando los docentes, con el objetivo de reforzar los principios y objetivos de dicha

formacion.

Nuevos cambios se producen a partir de los Programas de la Revolucién, que se comienzan a aplicar
desde el ano 2000, en el marco de la Batalla de Ideas. Asi, la aplicacion del nuevo modelo de
secundaria basica llevo a la creacion de la carrera de Profesor General Integral de Secundaria Basica
(2001), con el objetivo de formar un docente que respondiera integralmente a los requerimientos de
este nivel. Al mismo tiempo, el inicio de la universalizacion de la educacién superior (2002),
introducida masivamente en las carreras pedagogicas, lo que significé una nueva transformacion en
el modelo de formacién docente, en que los estudiantes realizaban un primer afio de preparacién
intensiva en la sede central de los Institutos, que los habilitaba para insertarse, a partir del 2° afio,
en las escuelas, desde las cuales, bajo el concepto de la micro universidad, los estudiantes eran
atendidos por tutores y los colectivos pedagodgicos de estos centros, a la vez que continuaban su

formacion universitaria en las sedes municipales pedagogicas.
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Ello llevé también a la modificacion, en el 2003, de los planes de estudio de todas las Licenciaturas
en Educacion y que se definiera una nueva estructura de carreras pedagogicas, en particular para
la atencién a la educacion media superior, con la creacion de la de Humanidades, que abarcaba
dentro de su area de conocimiento las disciplinas Historia y Marxismo leninismo, abiertas después
en perfiles terminales por asignaturas a partir del afio 2007. En ese contexto se interrumpio la
formacion de docentes especializados en Historia y Marxismo leninismo, lo que, aunque no impidié
dar respuestas a las necesidades de las diferentes educaciones, de alguna manera incidio
negativamente en la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje de estas asignaturas en la
escuela. Como parte de ese proceso se forman profesores para la Secundaria Basica que ensefian

las asignaturas de Historia y Educacion Civica a partir de una formacion integral.

En general, si bien la formacion docente ha dado respuesta en cada momento a las transformaciones
introducidas en los diferentes niveles de educacion, una valoracion objetiva de la situacion actual
indica que no siempre la preparacion para impartir los contenidos ha resultado suficiente; por una
parte, por el poco tiempo de estudio de que ha dispuesto el estudiante para su consolidaciéon antes
de comenzar su docencia en la escuela, como es el caso de los profesores generales integrales de
secundaria basica, y por otra, por la cantidad de materias para las que se deben preparar, a lo que
se une que las necesidades de docentes y la propia organizacién de las escuelas han exigido de los
maestros en formacién su permanencia a tiempo completo en ellas, lo que ha dificultado garantizar

una formacion universitaria mas presencial en el centro pedagdgico.

En septiembre del 2009, se reabre la carrera de Marxismo leninismo e Historia con el fin de formar
un profesional que se caracterice por una solida preparacion politica e ideolégica basado en los
principios de la Ideologia de la Revolucién Cubana: martiana, marxista leninista y fidelista, para dar
respuesta a las necesidades de preparacion de la sociedad cubana y en especial de los adolescentes
y jovenes como continuadores del proceso de construccién del socialismo. Resulta necesario tener
en cuenta que la carrera reabre en un contexto que aun tiene la impronta de dos procesos, la
depreciacion de la profesion pedagogica a escala social y el efecto, sobre todo en el plano ideologico,
del “Derrumbe” que afecta también su eleccidon por los jovenes dada la naturaleza del contenido de
la especialidad que estudiaran y, asociado a este Ultimo la influencia del Periodo Especial y sus
impactos, en particular los asociados a la familia y a la manera particular que asumen esos

procesos.

Esta carrera se inicié tomando en consideracion una serie de medidas dirigidas a perfeccionar el
proceso de formacion de docentes en el pais, que continuaron instrumentandose en el curso 2009-
2010 como parte del proceso de elaboracién y puesta en marcha de los Planes de Estudio D,
hasta el curso escolar 2015/2016 en que se inicia la elaboracién de los Planes de Estudio E,

respondiendo al contexto histérico del momento.
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La época actual exige con mas fuerza que en periodos anteriores la preparacion con excelencia de
un profesional que no solo asuma los retos de su tiempo, sino que le permita responder a los nuevos
que se deriven a su vez de las demandas que en las diversas esferas de su actuacion le plantea la
sociedad. En el orden de la formacion del profesional de la educacion lo anterior resulta esencial y
ello implica su caracter continuo, que se extiende durante toda la vida, incluyendo con marcada
intencionalidad tres direcciones claves: la formacion de pregrado, con la finalidad de que el graduado
pueda ejercer la profesion en el eslabon de base de la misma, la preparacion para el empleo, en las
instituciones educativas donde se inicie su vida laboral y la formacién de postgrado, mediante la
participacion de los profesionales en programas de especializacion, reorientacion y actualizacion

permanente.

Lo anterior constituye premisas en la formacién del profesional de la educacion de la carrera de
Marxismo leninismo e Historia en el perfeccionamiento permanente de la labor profesional
pedagdégica como respuesta necesaria a las exigencias del desarrollo de la sociedad cubana actual,
marcada por inmensos desafios en el cauce de la realizacion del proyecto social socialista, en el que
la formacién de los jovenes constituye un factor primordial como sustento insoslayable de la

continuidad de la obra revolucionaria.

Ello exige la preparacion de un profesional a partir del desarrollo de una verdadera formacion
humanista (que supone tener en cuenta una metodologia dialéctico-materialista en los analisis a
efectuar, un enfoque cultural y personoldégico y el cultivo de la sensibilidad y la espiritualidad) como
una via fundamental que en su nexo con el conocimiento cientifico ayude a su concrecion desde una

solida plataforma cultural lo que se sustenta en el enfoque cultural-axioldgico e identitarios.

La formacion del graduado de la carrera de Marxismo leninismo e Historia se deriva de la
especificidad de su objeto de estudio y la condicion de este de fundamento tedrico- metodolégico de
la ldeologia de la Revolucién Cubana para la direccion del trabajo que le corresponde y que
trasciende las asignaturas, porque supone la formacion de las nuevas generaciones en la
continuidad del proceso socialista cubano desde sus fundamentos. Por lo que la formacion
contextualizada de los mismos le permitira entender la problematica que se llevan a cabo en cada
uno de los contextos educativos donde ejercen su profesion en la etapa de preparacion para el

empleo.

El profesional de la carrera se debe formar atendiendo a las necesidades desde el punto de vista
cultural que favorezca la apropiacion de referentes culturales amplios, poseer conocimiento y
dominio de habilidades cientificas, desarrollar modos de actuacién interdisciplinar desde una
posicion abierta al didlogo de saberes, la trasmision de un modelo de actuacion desde un estilo de
pensamiento dialéctico materialista, establecimiento de reales relaciones de cooperacién y logara

establecer coherentemente la relacion teoria y practica en el gjercicio de la profesion.
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El egresado de la carrera de Marxismo leninismo e Historia tiene la misién de preparar a los
adolescentes y jovenes en y para la vida, considerando en su proceso pedagdgico las exigencias y
condiciones historico-sociales concretas en que la sociedad socialista cubana actual se desenvuelve,
en el contexto de la institucion educativa donde se encuentre, el eslabén de base, siendo este el
lugar donde se revelan los problemas generales y frecuentes de la profesion de su condicion de

educador en esa area del conocimiento especifica.

Lograr satisfacer estas aspiraciones implica, al propio tiempo, contribuir a la educacién en valores
del futuro egresado. Un profesor de marxismo leninismo e Historia debe ser portador de los valores
mas auténticos de la profesion como expresion de valores humanos generales y en sus nexos con
estos y los relacionan con el caracter esencial, necesario y transformador de la educacion para la
sociedad. Es por ello que debe tenerse en cuenta como se tributa a los valores de la identidad
profesional desde la especificidad que se deriva de la naturaleza de las especialidades en que se

forma.

El sistema de valores a educar contempla la autoridad profesional sustentada en su ejemplaridad,
responsabilidad, laboriosidad, cooperacién y justeza desde el compromiso moral con los principios
de la Revolucion, con el ideario martiano, fidelista y marxista con énfasis en el antimperialismo como

valor esencial de nuestra cultura e ideologia.

Para ello las diferentes disciplinas que reciben en su formacién juegan un papel fundamental,
quienes en armonia deben reforzar sus habilidades para: identificar, estructurar, formular y resolver
problemas de su profesion; manifestar en la practica sus conocimientos y sentido de pertenencia,
trabajar en equipos multidisciplinarios y como comunicarse con eficiencia. De igual manera, deberan
demostrar una amplia educacion para comprender el impacto social de las soluciones propuestas y
mantener una preocupacion constante por actualizar sus conocimientos en los temas vitales de la

sociedad cubana actual.

En este sentido, Padilla (2017) considera que “les corresponde a ambos centros formadores trabajar
en el mejoramiento permanente del disefio y la gestion curricular (...) asi como, los perfiles de
desempefio convenidos para la formacion integral del egresado ya que los nuevos procesos
productivos y sociales requieren de capacidades demostradas” (p. 38). Se considera que, para ello,
las disciplinas deben desde el trabajo metodolégico que realizan, orientar de forma adecuada la
preparacion para el empleo de los estudiantes lo que les van a permitir cumplir las funciones

inherentes al objeto de trabajo de la profesion.

Estas valoraciones evidencian que en los ultimos afios ha existido un interés marcado en dar solucion
desde la ciencia, a los problemas a los que se enfrenta en la practica cotidiana este licenciado. Sin

embargo, la mayoria de estas investigaciones tienen como objeto de estudio la etapa de pregrado,
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no asi la preparacion para el empleo visto como el momento importante de la vida profesional

postgraduada, por ser su primer acercamiento a la vida laboral.

Comienza a desarrollarse en el ambito profesional y a adquirir recursos para insertarse activamente
en una sociedad que cada vez es mas compleja y requiere una cualificacion mayor para atender las
variadas necesidades, tanto a nivel laboral como personal. Constituye este un proceso de
perfeccionamiento para favorecer modos de actuacion profesional adecuados, experiencias variadas
que lo conlleven a trabajar para alcanzar el éxito en su desempefio desde el cumplimiento de sus

funciones profesionales en los diferentes contextos educativos donde se desempenfia.

Se significa el disefio de la Disciplina Principal Integradora (DPI) en la carrera Licenciatura en
Educaciéon Marxismo Leninismo e Historia, quien ofrece herramientas para el desempefo de los
estudiantes, desde los primeros aifos de su formacién. No solo con la formacién académica, sino
también desde un estrecho vinculo con la practica laboral para las que se preparara el egresado,
que ademas de satisfacer las necesidades de la formacién contribuye a la solucién de problemas

que se generan, lo cual se revierte en la transformacion de la propia entidad.

En la concepcién de dicha disciplina (MES. 2016) se declara que, al culminar su formacion, los

estudiantes deben:

» Dirigir el proceso educativo y de ensefianza - aprendizaje a partir de las probleméaticas y la
diversidad de los sujetos individuales y colectivos.

» Orientar en funcién de su formacion y desarrollo.

» Expresar una actuacion comunicativa eficaz que le permita el desempefio de sus funciones
en los diversos contextos de actuacion profesional.

» Investigar en los diferentes contextos de actuacion

» Asesorar a directivos y docentes a partir de documentos normativos del sistema y nivel de
educacion, de las particularidades de los sujetos y los contextos de actuacion profesional.
(MES, 2016b, p.4)

Se considera que, dado su caracter sistémico e integrador, esta disciplina se convierte en el
instrumento fundamental para satisfacer el encargo social de los egresados de la carrera. Por lo que
la practica laboral constituye un elemento esencial que implica no solo observar y ejecutar
alternativas de solucion, sino reconstruir y reformular conocimientos para poder transformar la
realidad existente en los diferentes contextos educativos. De igual manera se convierte en mediadora
de las otras disciplinas a través de la cooperacion y la articulacion de contenidos que facilitan el
trabajo metodolodgico interdisciplinario con el objetivo de perfeccionar el desempefio de los

egresados.

Sin embargo, en el analisis realizado se valora la necesidad de perfeccionar la misma, e introducir

cambios en la forma de concebir el proceso de formacién inicial para estimular el desarrollo del
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proceso de preparacion para el empleo de manera contextualizado, donde las actividades que se
realicen denoten mayor autonomia y niveles de resolucion de problemas. Reveldndose limitados
recursos para dar solucidon a las necesidades orientacionales que se identifican, la toma de
decisiones y el insuficiente protagonismo para mediar las relaciones que se dan en el trabajo

educativo.

El analisis de los planes de estudios y los programas de disciplinas, evidencia la relacion entre estos
y las exigencias del modelo del profesional, las que declaran la necesidad de un licenciado capaz de
planificar, organizar, ejecutar y controlar el sistema de acciones que competen a su objeto de trabajo;
de forma implicita se aprecia que este profesional debe caracterizarse por el cuestionamiento de la
teoria y la practica, por la reflexion y la toma de posicion personal, que contribuye al desarrollo de la

independencia profesional, sin embargo no se expresa como lograrlo para su desempefio.

Por lo que, desde la planificacion que se realiza y siguiendo la légica en la formacién continua de los
egresados de la carrera Licenciado en Educacién Marxismo Leninismo e Historia, le permita una
eficiente preparacion para el empleo de manera contextualizada al estudiante para gestionar, disefiar
y ejecutar acciones especificas para resolver problematicas profesionales. Le corresponde a la
Disciplina Principal Integradora, gestionar la estrategia de atencion al egresado para favorecer el

cumplimiento del encargo social como profesional de la educacion.

Esta estrategia de atencién a egresados se basa en dotar al profesional de las herramientas practicas
que contribuyan a fortalecer su desempefio. Del mismo modo, les permite a los especialistas de las
disciplinas analizar la pertinencia de los contenidos que se imparten en el pregrado, valorar la
situacion de los egresados en sus espacios laborales y determinar el impacto social que generan.
En este proceso resulta imprescindible para la eficiencia de la estrategia, la comunicaciéon entre
ambas Instituciones Formadoras (la universidad y las instituciones educativas), lo cual favorecera la
retroalimentacion constante y fortalecera al egresado para que pueda participar de forma activa y

consciente en su formacioén profesional.

Disciplina Principal Integradora como disciplina integra contenidos de todas las disciplinas del plan
de estudio, asi como la implementacién practica de los modos de actuacién del profesional de la
educacion, incluye 5 asignaturas distribuida en los diferentes afios de la carrera y en ella se concreta
la relacién de la teoria con la practica, consolidando los conocimientos tedrico-practicos y el
desarrollo de habilidades profesionales. En ella se integran los componentes académico, laboral e

investigativo y la extension universitaria como proceso sustantivo de la Educacion Superior.

Los contenidos de esta disciplina, son trabajados desde lo tedrico, lo metodoldgico, lo practico y lo
investigativo, desde primer afio, lo que permite penetrar en la esencia del objeto de la profesion, del
objeto de trabajo, es decir, el proceso educativo y el proceso de ensefianza- aprendizaje

desarrollador.
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1.3. ANTECEDENTES DE LA FORMACION CONTEXTUALIZADA EN LA PREPARACION
PARA DEL LICENCIADO EN EDUCACION MARXISMO LENINISMO E HISTORIA

Se entiende por formacion contextualizada, en el caso de las carreras de corte pedagogico, aquella
que utiliza el entorno como recurso, que motive las relaciones del conocimiento con el contexto real
del individuo y que lleve al conocimiento mas alla, examinando las situaciones de otros contextos,
analizando sus contradicciones y encuentros. En tal sentido Henry Giroux plantea que: “Una
educacion divorciada de su contexto carece de valor y la existencia de procesos de ensefianza
desconectados del contexto, no motivan la reflexién critica sobre la realidad social del entorno; sélo
en algunas ocasiones intentan establecer algunos vinculos, que se limitan a esfuerzos aislados que
no transcienden a la reflexion ni a la toma de posturas ante las diferentes problematicas de la region

y el pais.”

Se debe educar para la vida en comunidad; por lo tanto, ésta debe formar parte de la instituciéon. Los
contenidos de las escuelas de educacion basica y media, deben hacer referencia a los asuntos del
medio, para asi, comprender la realidad. Es por esto que el estudiante debe estar en contacto con
su realidad para que descubra, comparta, discuta y reconstruya nuevos significados. En la
interaccién con el medio, el estudiante se sensibiliza con los problemas del entorno; por ello la
metodologia de los programas debera ser abierta, dindmica, dinamizadora, y permitir que se aborden

los contenidos a través de las problematicas reales.

CONCLUSIONES

La complejidad del proceso educativo unida a la revalorizacion de la formacién continua determina
la propuesta de innovaciones sustentada en el conocimiento de los propdsitos del modelo del
profesional utilizado como orientacion de la formacion inicial o de pregrado, la valoracion sistematica
del estado real de la apropiacion profesional pedagogica que tiene el egresado, las condiciones
particulares de la institucion educativa donde desempefie su labor educativa profesional y la
singularidad del grupo escolar y la asignatura que trabaje, lo que constituye la esencia de la etapa
de preparacién para el empleo en cada institucion educativa y su entorno.

Es por esto que en el modelo del profesional y concepcion de la practica de estos profesionales,
tanto en formacién de pregrado como en ejercicio de la profesion, debe estar concebido, como parte
de sus funciones principales, la orientacion educativa en los diferentes contextos educativos y
esferas de actuacion, con énfasis en el entorno social y a los diversos agentes y agencias que
intervienen en el proceso, como vias para la prevencién de situaciones, teniendo en cuenta la
diversidad educativa que se encuentra en los seres humanos que interactdan en los diferentes

espacios, todo lo cual se proyecta como una realidad perspectiva para este profesional.
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Los graduales cambios que se han producido en la sociedad nos conduce a buscar nuevas
alternativas para perfeccionar el proceso formativo de nuestros profesionales, de manera que, lograr
que en el sistema de conocimientos que se imparte desde el pregrado se den las herramientas
necesarias para favorecer el desempefio de los egresados constituye todo un reto en los momentos
actuales. De ahi, la necesidad de formar un profesional comprometido y competente que se inserte

en los diferentes contextos educativos.

La accion de contextualizar implica poner en contexto una situacion que es recibida de manera
aislada y separada de todos aquellos elementos que la rodean y que influyen sobre esa accion. Asi,
es normal utilizar la contextualizacion cuando se analiza una fuente o un documento que nos llega

de manera aislada pero que esta ahi por el resultado de una situacion y espacio especificos.
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RESUMEN
El trabajo cientifico-estudiantil en las universidades cubanas como forma organizativa del trabajo
docente, se desarrolla a partir de diferentes estrategias para garantizar en las actividades
curriculares y extracurriculares un enfoque integrador de los componentes académico, laboral e
investigativo, para la formacion de habilidades cientifico-investigativas en los profesionales en
formacion, en aras de desarrollar sus potencialidades para la solucion de los problemas que se le
presentan en la practica. Desde la concepcion del nuevo plan de estudio del Licenciado en Turismo,
el componente laboral-investigativo que forma parte de la disciplina integradora de la profesion, ha
de garantizar el logro de las competencias profesionales requeridas por parte de los futuros
egresados. Con base en lo anterior, se ha desarrollado la presente investigacion, la cual muestra las
experiencias de la organizacion de la actividad cientifico-estudiantil en la carrera de Licenciatura en
Turismo de la Universidad de Holguin, a través de lo que se ha dado en llamar piramide de impacto
de resultados, una innovadora herramienta que asegura el desarrollo de habilidades investigativas
en el futuro egresado.
Palabras clave: Trabajo cientifico-estudiantil, turismo, egresados

STUDENT SCIENTIFIC WORK, BASE OF THE PYRAMID OF RESEARCH OF DEGREE IN
TOURISM HOLGUIN-CUBA

ABSTRACT
The scientific-student work in Cuban universities as an organizational form of teaching work, is
developed from different strategies to guarantee in curricular and extracurricular activities an
integrating approach of academic, labor and research components, for the formation of scientific-
student skills. investigations in professionals in training, in order to develop their potential for solving

problems that arise in practice. Since the conception of the new study plan for the Bachelor of
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Tourism, the labor-investigative component that is part of the integrating discipline of the profession,
has to guarantee the achievement of the professional skills required by future graduates. Based on
the above, the present investigation has been developed, which shows the experiences of the
organization of the scientific-student activity in the Bachelor of Tourism degree at the University of
Holguin, through what has been called results impact pyramid, an innovative tool that ensures the
development of investigative skills in future graduates. Keywords: Scientific-student work, tourism,
graduates

INTRODUCCION

En Cuba, la formacién de profesionales de nivel superior es el proceso en que, se articulan
conocimientos tedricos y practicos de alto nivel cientifico y tecnoldgico, adaptados a las dinamicas
del desarrollo socioeconémico del entorno nacional e internacional; lo que presupone adecuaciones
sistematicas a las demandas del pais, a la rapida evolucion de todas las areas del saber y la creciente
interdependencia entre estas, al progreso de la ciencia y la innovacién, asi como a la introduccion
de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en todas las esferas de la sociedad y a
las concepciones predominantes de su gestion (MES, 2022).

Por su parte, el objetivo central de la carrera de Licenciatura en Turismo es formar un profesional
con preparacion integral, de gran sensibilidad revolucionaria y altos valores de humanismo vy
solidaridad de manera tal que le permitan gestionar servicios de excelencia, eficaces y eficientes
que, como productos turisticos, se desarrollan en las actividades del turismo, los viajes y la
hospitalidad (MES, 2016).

En los documentos aprobados para la Conceptualizacion del Modelo Econémico y Social Cubano de
Desarrollo, se ratifica al turismo como un sector estratégico para el desarrollo del pais y fue insertado
como parte de uno de los ejes estratégicos hacia el 2030, convocandose al fortalecimiento de las
relaciones de la universidad con entidades de la produccion y los servicios para lograr la introduccion
de los resultados de las investigaciones en funcién del desarrollo del pais, con particularidad en los
territorios (PCC, 2021).

De igual forma, en la estrategia econémico-social de Cuba, que contiene las lineas fundamentales
en las que debe concentrarse el trabajo para la recuperacién econémica del pais y el enfrentamiento
organizado a una situacion prolongada de crisis mundial provocada por la epidemia de Covid 19, en
una de sus areas claves se propone al turismo el transito a nuevos productos innovadores (MEP,
2021).

Para dar respuesta a estos retos, la universidad cubana tiene la responsabilidad de formar
profesionales para este decisivo sector de la economia, con los valores, conocimientos y habilidades
que le permitan garantizar la eficiencia y la excelencia en la solucién de los problemas profesionales
que debera enfrentar.

En el balance del Ministerio de Turismo, correspondiente al afio 2020, el Presidente Cubano expreso:
en el sector turistico cubano, el trabajo estara orientado hacia la calidad de los servicios, al desarrollo

de mejores ofertas, donde prevalezca el trato amable y profesional, que aseguren una estancia de
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bienestar para el cliente; en funcién de lo cual, es necesario implementar nuevas estrategias de
comercializacién, tener un pensamiento innovador con mucha creatividad y detalle, y mostrar lo
cubano como un sello identitario (Del Sol Gonzalez, 2020).

En tal sentido, constituye una tarea de primer orden la contribucion de las Instituciones de Educacion
Superior (IES) a la generaciéon de conocimientos y competencias, que permitan enfrentar con éxito
los retos a que se enfrenta la industria turistica en el pais; con base en los resultados y experiencias
del proceso de investigacion y dirigidos a un objetivo comun: formular propuestas que a la vez que
contribuyen a la pronta recuperacion del sector, beneficien a las comunidades locales y tengan como
premisa ser agentes de cambio en la generacion de capacidades innovativas en los actores locales.
El turismo es sin dudas, uno de los sectores que mas ha evolucionado en los ultimos afos, lo que,
unido a la enorme competencia global entre destinos, obliga a estos a buscar y aplicar metodologias
y herramientas innovadoras, maxime hoy, cuando ha sido uno de los mas castigados por la pandemia
de la Covid 19. Por tanto, tomar las mejores decisiones sobre las estrategias a seguir para hacer el
desarrollo turistico sostenible y lograr asi una adecuada gestiéon, que permita ofrecer productos
unicos que permitan el posicionamiento del destino para seguir atrayendo visitantes, hace
imprescindible considerar la innovacion.

El trabajo cientifico estudiantil en las universidades cubanas como forma organizativa del trabajo
docente, se desarrolla a partir de diferentes estrategias para garantizar en las actividades
curriculares y extracurriculares un enfoque integrador de los componentes académico, laboral e
investigativo, para la formacion de habilidades cientifico-investigativas en los profesionales en
formacion, en aras de desarrollar sus potencialidades para la solucién de los problemas que se le
presentan en la practica.

Desde la concepcion del nuevo plan de estudio del Licenciado en Turismo, el componente laboral-
investigativo que forma parte de la disciplina integradora de la profesion, ha de garantizar el logro de
las competencias profesionales requeridas por parte de los futuros egresados.

Para dar respuesta a lo anterior la actividad cientifico-estudiantil en la carrera de Licenciatura en
Turismo de la Universidad de Holguin, se organiza desde los primeros afios de la carrera a través
de lo que se ha dado en llamar piramide de impacto de resultados, una innovadora herramienta que
asegura el desarrollo de habilidades investigativas, el empleo de métodos y técnicas de investigacion
en la solucion de los problemas profesionales, considerando el principio de vinculacion de la teoria
con la practica desde su formacion laboral investigativa y que contribuye a la soluciéon de problemas
actuales del sector turistico en el territorio.

Con base en lo anterior, se ha desarrollado la presente investigacion la cual muestra los resultados
del sistematico trabajo de la Universidad de Holguin con el empresariado turistico del territorio, el
cual ha contribuido por una parte a la formacion integral de los nuevos profesionales y por otra ha
asegurado la continuidad de su superacion a través de la formacion académica de postgrado.
METODOLOGIA
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Este trabajo es el resultado de las investigaciones tedricas y empiricas realizadas (analisis
documental, método histérico-logico, enfoque sistémico, herramientas estadisticas, encuestas,
entrevistas y trabajo en equipo, ademas de la consulta a expertos) en la carrera de Licenciatura en
Turismo de la Universidad de Holguin en alianza con el Centro de Capacitacion para el Turismo,
otras entidades turisticas e instituciones culturales cuyos miembros fueron considerados expertos
por los afios de experiencia que tienen en la actividad turistica. Para la organizacién del trabajo
cientifico-estudiantil como forma organizativa del trabajo docente, que se desarrolla a partir de
diferentes estrategias para garantizar en las actividades curriculares y extracurriculares un enfoque
integrador de los componentes académico, laboral e investigativo, en el desarrollo de habilidades
cientifico-investigativas en los profesionales en formaciéon, se consultaron (150) documentos
bibliograficos fundamentalmente de la Asociacién de Pedagogos de Cuba (APC) y autores que tratan
los temas de la organizacion del proceso docente y el trabajo cientifico estudiantil (Rodriguez et al,
2018; El Alssafari et al, 2018; Pérez et al, 2020; Diaz et al, 2022; Dominguez et al, 2018; entre otros).
El trabajo de campo se desarrollé durante el periodo comprendido entre enero del 2018 y diciembre
del 2022, alternandose la revision bibliografica, las técnicas de observacion, encuestas, herramientas
estadisticas y entrevistas para dar respuesta a los objetivos planteados.
RESULTADOS Y DISCUSION
La formacién en turismo de nivel superior en Cuba, ha transitado por tres momentos:
1- Fundacion de la carrera de Economia del Turismo en Matanzas en 1978
2- Inscripcion de la Licenciatura en Gestion Hotelera en 1986
3- Inicio de la nueva carrera de Licenciatura en Turismo en el curso 2002-2003 en curso por
encuentros (CPE) y en curso regular diurno (CRD) en el 2003-2004. Ademas, en marzo de
2003 se inaugurd en la modalidad de Ensefianza a Distancia Asistida (EDA), bajo los
auspicios del MINTUR y de su Sistema FORMATUR y se desarroll6 en 12 provincias.
También iniciaron estudios en enero de 2007 un total de 505 trabajadores del Programa
Nacional de Alojamiento Hospitalario.
Dado que, las tres primeras versiones del plan de estudios, fueron aprobadas por el MES para
comenzar, pero nunca se defendieron como tal, en junio de 2006, la Comision Nacional de Carrera,
a solicitud del MES, propuso el plan de estudios D, entre cuyas caracteristicas principales estaban:
e Considerar la practica profesional como un pilar principal de la formacion
o Defender el conocimiento del idioma inglés y de un segundo idioma (francés o aleman)
e Encaminar a los futuros profesionales al perfil mas amplio posible en cuanto a las actividades
del sector.
Un nuevo e importante momento en la formacién en turismo de nivel superior en Cuba, se puede
considerar el inicio del plan de estudios E, actualmente vigente, el cual se ha concebido para ser
impartido utilizando los conceptos de aprendizaje en espiral esto es, transitando por tres niveles:

conocer, saber (conocimientos y actitudes) y desarrollar habilidades y valores (saber hacer-saber
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ser-saber estar). Los factores que han indicado la conveniencia de este enfoque son la necesidad
de abarcar un conjunto de actividades de perfil amplio (del turismo, los viajes y la hospitalidad), al
mismo tiempo que utilizar las mejores experiencias formativas (tanto nacionales e internacionales) y
la alta carga de practica laboral e investigativa de la carrera. Especialmente se utiliza la Disciplina
Integradora de la Profesion (DIP) y como antes se ha planteado, dentro de ella el componente
laboral-investigativo para garantizar el logro de aprehensién de las competencias profesionales por
parte de los futuros egresados.

La Resolucion Ministerial 47/2022, que norma el Reglamento organizativo del proceso docente y de
direccion del trabajo docente y metodolégico de las carreras universitarias, en su Capitulo XI Trabajo
Docente, se refiere a que una de las formas organizativas del proceso docente educativo, es el
trabajo investigativo de los estudiantes y tiene como tipos fundamentales el trabajo de curso, el
trabajo de diploma y el trabajo investigativo extracurricular.

De modo que, para la implementacion del trabajo cientifico estudiantil, en la estrategia curricular de
cada asignatura y disciplina, se deben integrar las actividades académicas, laborales e investigativas
a favor de las particularidades de la oferta turistica de cada destino, con el objetivo de contribuir a
formar en los estudiantes las competencias profesionales que requieren para atender una vez
graduados, los procesos de desarrollo, de gestion de servicios y atencién a visitantes.
Precisamente para contribuir a ello la actividad cientifico-estudiantil se organiza desde los primeros
afos de la carrera a través de lo que se ha dado en llamar piramide de impacto de resultados, una
novedosa e innovadora herramienta que partiendo de las insuficiencias identificadas en el destino
en el banco de problemas del Mintur, permite organizar los Grupos Cientificos Estudiantiles (GCE)
cuyos resultados conducen al desarrollo de los Trabajos de Diploma y su continuidad hacia las Tesis
de Maestria, respondiendo a los correspondientes Lineamientos de la Politica del Turismo
establecidos en los documentos para la Conceptualizacion del Modelo Econémico y Social Cubano
de Desarrollo.

En tal sentido muchos de los ejercicios académicos de culminacién de estudios de pregrado y de
postgrado que conduce el Departamento de Turismo de la Universidad de Holguin, responden a
tematicas presentes en el banco de problemas del MINTUR en el territorio, entre ellas, el disefio y
comercializacion de productos y servicios turisticos, entre otros aspectos de la gestion turistica.
Uno de los retos para los gestores vinculados a la actividad turistica es la creacion de nuevos
productos, de los cuales se espera que sean novedosos, pertinentes y rentables desde el punto de
vista econdmico, social y ambiental, en el amplio espacio de la oferta y la demanda.

La creacion de nuevos productos turisticos que aprovechen los recursos naturales, culturales y
patrimoniales para diferenciar la oferta de un destino es esencial para aumentar la satisfaccion del
turista, asi como su lealtad y fidelidad hacia este. Cuanto mas diferenciado sea el producto turistico
ofrecido mayor sera también el nimero de visitantes y su capacidad de gastos; lo cual, sin dudas,
genera ganancias para la poblacion local.
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Considerando lo anterior, investigaciones desarrolladas en la carrera permitieron la concepcion de
un procedimiento para el disefo y puesta en explotacion de nuevos productos y servicios turisticos,
el cual tiene un caracter mas participativo, puesto que durante su realizacion se recurre a aquellas
empresas, organizaciones politicas y de masas que interactian con el producto que se va a disefar.
Propicia ademéas la materializacién de una mejor gestion de la actuacién de los gestores del proceso
de disefio, en aras de satisfacer las necesidades de los clientes a través de una oferta de productos
pertinentes, competitivos y sostenibles.

El procedimiento disefiado ha permitido elaborar una propuesta de disefio y explotacion de multiples
nuevos productos turisticos, que se destacan por la calidad de sus atractivos, de las actividades
recreativas, culturales y comerciales que proponen, respondiendo a los intereses de los publicos
objetivos seleccionados.

Los nuevos productos turisticos propuestos aprovechan multiples recursos patrimoniales de diversos
tipos: Urbanos, rurales, naturales, histéricos, entre otros. Asi, han sido disefiados opcionales
turisticas, servicios hoteleros, una galeria comercial, un snack bar, un centro recreativo cultural,
fiestas, bodas, entre otros.

En el anexo 1 se presenta la Piramide de impacto del disefio de servicios y productos turisticos en
el destino Holguin, en la cual se ofrecen algunos de los resultados obtenidos en los ultimos 15 afios
referidos al disefio de productos turisticos basados en el patrimonio tangible e intangible del destino
Holguin, mediante la concepcion de un procedimiento de caracter participativo, que mejora la
actuacion de los gestores del proceso de disefio y satisface las necesidades de los clientes con la
oferta de productos pertinentes, competitivos y sostenibles. La implementacion del procedimiento
condujo a la creacion y lanzamiento de nuevas opciones recreativas en el referido destino.

De igual forma, el anexo 2 presenta a manera de ejemplo, la Piramide de impacto del desarrollo
turistico del destino Gibara, la misma muestra parte de lo logrado durante los mas de diez afios de
desarrollo de la investigacion en la localidad, donde gracias a la gestion del conocimiento, la
innovacion y el postgrado; se han obtenido multiples resultados de beneficio para las partes
implicadas, pero sobre todo ha contribuido a la elevacién de la calidad de vida de la poblacién en
ese territorio.

Una vez concluido el disefio e implementacién del programa de desarrollo con sus 14 programas
especificos, se han puesto en marcha acciones para alcanzar todo lo concebido, obteniéndose
multiples resultados con la activa participacion de los actores locales. Se han construido entre otras
instalaciones, cuatro hoteles, un snack bar y un centro recreativo cultural cuyos servicios fueron
disefiados gracias al desarrollo de trabajos de diploma y tesis de maestria.

CONCLUSIONES

La organizacion de la actividad cientifico-estudiantil en la carrera de Licenciatura en Turismo de la
Universidad de Holguin a través de las piramides de impacto de resultados, ha permitido organizar

los Grupos Cientificos Estudiantiles desde los primeros afios, considerando las insuficiencias

56



identificadas en el banco de problemas del Mintur en el destino, lo cual ha favorecido el desarrollo
exitoso de los Trabajos de Diploma y su continuidad hacia las Tesis de Maestria.

Asi mismo, la concepcién actual del Plan de Estudio basada en el aprendizaje en espiral, permite
abarcar un conjunto de actividades de perfil amplio del turismo, los viajes y la hospitalidad, que junto
a la alta carga de préactica laboral e investigativa de la carrera; aseguran garantizar el logro de
aprehension de las competencias profesionales por parte de los futuros egresados.

Se concluye entonces que, esta forma organizativa del proceso docente educativo, se convierte en
una herramienta indispensable para organizar la actividad de investigacion con vistas a la

culminacion de los estudios de pregrado y su continuidad a la formacién postgraduada.
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Anexo 1: Diseio de productos y servicios turisticos en el destino Holguin

Lineamiento 210 y 211. Continuar incrementando la competitividad de Cuba en los mercados
turisticos, diversificando las ofertas...perfeccionar la comercializacion...

1L
TESIS DE MAESTRIA

» Disefio del producto turistico patrimonial Festival de los Parques en la ciudad de Holguin

* Procedimiento para el disefio de productos turisticos recreativos especializados. Su aplicacién
para un bar deportivo

» Disefio del producto agroturistico Rancho Aventura en el municipio Calixto Garcia
* Productos nauticos para la diversificacion de la oferta de la Sucursal Marlin Guardalavaca
» Producto turistico pecio buceo teseus para diversificar la oferta del destino Holguin

» Estrategia de comercializacion de producto turistico cultural para el mercado norteamericano en
la Agencia de Viajes Paradiso

TT

1t

TRABAJOS DE DIPLOMA
¢ Producto turistico de naturaleza: Maravillas de la naturaleza del oriente cubano

Guardalavaca
o Disefio del producto turistico Holguin: toda una experiencia cultural
o Disefio de la experiencia turistica: Cabo Lucrecia
o Disefo del producto turistico “Casas patrimoniales”

o Disefo del producto turistico Cayo La Virgen
¢ Producto turistico de naturaleza “Maravillas de la naturaleza del Oriente cubano”
o Disefio de los servicios del Hotel E Saratoga Holguin

e Redisefio del producto langostada en el Restaurante La Espada del Hotel Club Amigo Atlantico

1T

GCE Comercializacién y desarrollo de productos turisticos

{}

L
1- Insuficiente diversificacion y diferenciacion de la oferta

2- Carteras de productos envejecidas
(Banco de problemas Mintur 2015 - 2022)
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Anexo 2: Piramide de impacto del desarrollo turistico de Gibara

Lineamiento 210 y 211. Continuar incrementando la competitividad de Cuba en los mercados turisticos,
diversificando las ofertas...perfeccionar la comercializacion...

1 C
L

TESIS DE MAESTRIA
* Puesta en valor de uso turistico del patrimonio cultural: un reto para el desarrollo local en la ciudad de
Gibara
» Mezcla de Promocién para la comercializacién de Municipios Turisticos. Aplicacion en el municipio Gibara
del destino Holguin

» Hotel Encanto Plaza Colon producto generador de experiencias que diferencia la oferta turistica de
Gibara
+ Estrategias para el desarrollo del turismo de eventos en el destino Gibara

—_

I

TRABAJOS DE DIPLOMA
Diagndstico de los atractivos turisticos de la Ciudad Colonial de Gibara
Disefio del producto turistico cultural Ruta del Tabaco

Programa de desarrollo de Gibara como Municipio Turistico
Disefio del producto turistico cultural Hacienda Santa Maria
Disefio del producto turistico Centro Recreativo Cultural E/ Siglo XX

Plan de acciones para la inclusién del alojamiento y la restauracion no estatal en la oferta turistica de la ciudad
colonial de Gibara

Disefio de los servicios del Hotel Ordofio. Primer EEE de Holguin en el municipio turistico Gibara

Propuesta del producto turistico cultural snack bar La Loja en Gibara

Disefio de los servicios del Hotel Bahia del Almirante

Disefio de los servicios del Hotel Vallado

Evaluacion del impacto del turismo en el desarrollo local del destino turistico Gibara

Disefio de los servicios del Hotel Residencial Gibara

Programa para la puesta en valor de uso turistico de atractivos del sistema cavernario del destino Gibara

GCE Desarrollo turistico del destino Gibara
1 [
LT
1- Insuficiente diversificacion y diferenciacion de la oferta turistica en

el destino Gibara
(Banco de problemas Mintur 2015 - 2022)
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RESUMEN

Con el propdsito de favorecer a una mejora en los mecanismos de la ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes universitarios, dejando en claro que de alguna manera, su formacion es integral y no
separada, es decir, inculcar valores y habitos, a través de acciones que vayan ligadas a la vida
cotidiana de la persona, se propone como objetivo de la investigacién analizar los indices de
reproduccion de textos sin hacer mencién de la fuente original, en la Universidad Tecnoldgica del
Valle de Toluca (UTVT) en los ultimos cuatrimestres de la Carrera de Negocios y Gestion
Empresarial, independientemente de concientizar el no plagiar informacion copiada literalmente o
parafraseada de ideas de otros autores sin dar el crédito correspondiente de un trabajo académico;
ya que esto afecta la vida académica al violar las normas y cuestionamientos a la formacion del
estudiante de nivel superior hacia la responsabilidad que tiene desde su rol de ciudadano y
profesionista. El tema ha causado gran interés y preocupaciéon por parte de algunos docentes,
especialistas e instituciones educativas, pues se han detectado casos de plagio académico,
recientemente el muy sonado de una ministra mexicana, y al comentarlo con estudiantes, la gran
mayoria reconocen haber copiado y pegado algun texto en trabajos escolares localizado en la

Internet.

Palabras clave: Plagio, investigaciones, estudiantes, valores, practicas.
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ABSTRACT

With the purpose of favoring an improvement in the teaching-learning mechanisms of university
students, making it clear that in some way, their training is integral and not separate, that is, instilling
values and habits, through actions that are linked to the daily life of the person, it is proposed as an
objective of the research to analyze the reproduction rates of texts without mentioning the original
source, at the Universidad Tecnolégica del Valle de Toluca (UTVT) in the last four months of the
Career of Business and Business Management, regardless of raising awareness not to plagiarize
information copied literally or paraphrased from ideas of other authors without giving the
corresponding credit for an academic work; since this affects the academic life by violating the norms
and questions to the formation of the higher level student towards the responsibility that he has from
his role as a citizen and professional. The subject has caused great interest and concern on the part
of some teachers, specialists and educational institutions, since cases of academic plagiarism have
been detected, recently the highly publicized case of a Mexican minister, and when discussing it with
students, the vast majority acknowledge having copied and pasted some text in school work located

on the Internet.

Key Word: Plagiarism, research, students, values, practices.

INTRODUCCION

Los jévenes universitarios en algunas ocasiones desconocen las herramientas necesarias para su
carrera universitaria, esto partiendo de la educacion escolar que traen de niveles anteriores,
hablemos de primaria, secundaria y preparatoria, los jovenes carecen de formacion escolar que
implica habitos y vicios que se han aprendido a lo largo de su vida escolar. En complemento, una
inadecuada formacion académica aunada a carencia de valores y ética de cada persona lleva al
plagio académico y esto afecta el derecho de la propiedad intelectual de autores o inclusive
instituciones, por lo que en la presente investigacion se analizan los indices de reproduccion de
textos sin mencionar la fuente original, en la Universidad Tecnologica del Valle de Toluca (UTVT) en
los Ultimos cuatrimestres de la Carrera de Negocios y Gestion Empresarial, independientemente de
concientizar el no plagiar informacion copiada literalmente o parafraseada de ideas de otros autores
sin dar el crédito correspondiente de un trabajo académico.

En nuestro pais el tema de plagio ha tomado gran relevancia en todos los medios de comunicacion
a nivel educativo y politico por que se puso en tela de juicio la tesis de una ministra de la Corte de
Justicia de la Nacion. Las instituciones educativas y en las universidades en especial tienen, la

responsabilidad de formar estudiantes con ética y moral académica, esta situacion ha acarreado a
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la mayoria de estas instituciones a tomar cartas en el asunto, actualizdndose en este tema y
adentrandose en sus propias universidades, haciendo un analisis sobre esta cuestién; como se esta
ejecutando el plagio en los trabajos académicos. en el caso de la UTVT en las Memorias Académicas
y los principales factores que la originan ademas de la relacion del plagio y la tecnologia relacionada

con la inteligencia artificial.

METODOLOGIA:

Para este estudio respecto a los factores que quebrantan los estudiantes al plagio académico
especifico en Memorias de estadias, se llevé a cabo de forma cuantitativa por medio de una encuesta
aplicado a los estudiantes del noveno cuatrimestre de la Licenciatura en Negocios y gestion
empresarial. El cuestionario se realizé de forma digital por medio de la herramienta de Microsoft:

forms, administrado por el profesorado de la Universidad

Universo: Estudiantes del noveno cuatrimestre que estan por cursar su Estadia Profesional en le
onceavo cuatrimestre de la carrera 225 estudiantes

Muestra: de acuerdo con la poblacién por estudiar y con la formula de la muestra finita se determiné

| eN-1)+Z2p*q . o . . o
i 38 estudiantes con un error muestral del 5% y con un nivel de confianza del 95%

y bajo una condicion desfavorable de p=q = 0.5

Temporizador De Trabajo De Campo: La aplicacion del instrumento de estudio se realizara en la
semana del 14 al 18 de agosto del 2023.

Por lo tanto, aun no se cuenta con resultados de las encuestas, pero la investigacion sigue en

proceso.

Procesamiento de Datos: Se realizara posteriormente de la fecha establecida para el trabajo de

campo

Planteamiento del problema
¢,Coémo contribuir a que los estudiantes no acudan al plagio y concientizarlos a que realicen sus
trabajos aplicando métodos y técnicas de investigacion adecuados, logrando trabajos bien

redactados de forma diferente y original en la Universidad Tecnologica del Valle de Toluca?
DISCUSION
La real academia de la lengua espafiola precisa el plagio:” la accién y efecto de plagiar (copiar obras

ajenas) y abre debate sobre la apropiacion de ideas y obras por parte de una persona sin el

consentimiento de su autor titular”
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Para hablar de plagio se debe considerar la propiedad intelectual que implica la produccién juridica
de los productos del conocimiento humano en los campos cientifico, artistico, literario y comercial.
Entre las obras del ambito cientifico se encuentran diversos tipos de ensayos, articulos, tesis y libros
etc. que son el resultado de la labor de investigacion cientifica en distintos campos del conocimiento,
en este marco el Derecho de autor es la proteccion que tiene como funcién reconocer y proteger la
propiedad intelectual de los autores; por lo tanto, los libros, tesis. articulos o ensayos publicados por
académicos de las diferentes areas del conocimiento son protegidos por medio del derecho de autor,
este derecho ampara los derechos morales y patrimoniales de los creadores.

Los derechos patrimoniales tienen la facultad de obtener un beneficio econémico de los autores, de
manera temporal y transferible. Los derechos Morales suponen que son una prolongacion de la
personalidad del autor y son perpetuos e intransferible

El plagio integra una infraccion a los derechos de autor, quebranta los derechos patrimoniales y
morales del autor.

En México el Cadigo Penal regula a los delitos en Materia de derechos de autor, ademas de la Ley
de los derechos de autor, respecto al plagio académico, en México son llamadas de atencion o la
expulsion. José Antonio Roman (2017) describe que hay un vacio legal. por qué las sanciones no
existen, aseguro Héctor Vera Martinez investigador del Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad y la Educacién de la UNAM.

Para evadir el plagio es necesario citar y referenciarlas ideas u obras que no son creaciones propias,
es no presentar como propio lo que no es y este tema puede ser penalizado por ley

En la actualidad con los avances de la tecnologia y cada vez mas facil el acceso a Internet, la gran
cantidad de informacion disponible en todas las areas del conocimiento ha hecho que muchos
estudiantes de todos los niveles obtengan formas faciles de realizar sus trabajos copiando
informacion de internet sin citar al autor, lo cual es un tipo de plagio, y atenta directamente con los
derechos de autor. El estudio se realiza en la UTVT durante las estadias profesionales que los
estudiantes realizan en el sexto cuatrimestre (LICENCIATURA), en este proceso que forma parte del
plan de estudios de los Programas Educativos que se imparten en la UTVT, los estudiantes realizan
una Memoria del Proyecto asignado por un organizacion publica o privada, el cual debera estar
relacionado con las competencias profesionales, en este documento que se hace una recopilacion
de la experiencia profesional adquirida por los estudiantes en la organizacion, trabajo sujeto a
lineamientos Técnico — cientificos, la estructura de la memoria se sustenta en una metodologia de
investigaciéon en la cual debe sustentarse en teorias, conceptos, paradigmas etc. en este proceso
los estudiantes ocupan muchas formas de plagio, por desconocimiento, por accidente, de forma

intencional; parafraseando, al no citar, referenciando un parrafo u oracién que no corresponde a la
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fuente original, robos de ideas etc. Es de vital importancia que se reconozca esta actividad como un
mal académico.

Tipos de plagio

Existen muchos tipos de plagio y maneras de precisar.

El Plagio Académico: El Glosario de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual define el
plagio como: “El acto de ofrecer o presentar como propia, en su totalidad o en parte, la obra de otra
persona, en una forma o contexto mas o menos alterados”.

“El plagio académico ocurre cuando quien escribe usa repetidamente mas de cuatro palabras de una
fuente impresa sin el uso de comillas y sin una referencia precisa a la fuente original en un trabajo
que el autor presenta como su propia investigacion y estudio. El parafraseo continuo sin la
intervencion propia de otra persona es también una forma de plagio en los trabajos académicos”.
HEXHAM, IRVING (2015)

Ademas de la copia de frases, parrafos, fragmentos mayores o la totalidad del texto, como plagio
también se identifican otras practicas, que pueden resumirse en las siguientes (Soto, 2012):

e Autoplagio: un autor copia un trabajo que ya habia realizado o usa las mismas ideas
expuestas previamente en otra obra, pero con distintas palabras para hacerlo parecer
diferente.

o Falsa autoria: se incluye el nombre de una persona como el autor de un articulo sin que ésta
haya contribuido para la realizacién de este.

o Copiary pegar: se copia un texto de una fuente incluyéndolo en un trabajo propio, sin citarlo
adecuadamente.

e Parafraseo inapropiado: se cambian palabras de un texto, alterando su sentido original.

o Referencia falsa: se anota la referencia de un texto que no corresponde a la fuente original.

o Referencia perdida: no se cita o da cuenta de informacion proveniente de otra fuente, a
menos que dicha informacién sea de conocimiento general.

¢ Robo de ideas: se presenta como propia la idea de otra persona.
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FALSA AUTORIA:
acreditar un texto a

AUTOPLAGIO: quien no lo escribid. COPIAR Y PEGAR:
presentar un trabajo copiar un texto sin

propio ya publicado, consignar el crédito
como si fuera original. del autor.

APROPIARSE
DE LA OBRA DE OTRO.

PARAFRASEO
INAPROPIADO:
cambiar palabras en
un texto, alterando
su sentido original.

ROBO DE IDEAS:
presentar como
propia la idea de otro.

REFERENCIA PERDIDA:
omitir la informacion de
otra fuente.

COMPORTAMIENTO ETICO:
al citar el texto de otro, consignar
el crédito, siguiendo alguno de los
diferentes métodos de citacion.

https://www.libros.unam.mx/plagioyetica.pdf

Consecuencias de realizar Plagio:
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El plagio puede resultar en su trabajo siendo anulado.

El plagio puede resultar en la expulsién de su institucién académica, y en algunos casos, expulsion
permanente.

El plagio podria resultar en acciones legales, multas y penalizaciones etc.

En México el Cédigo Penal regula a los delitos en Materia de derechos de autor, ademas de la Ley
de los derechos de autor, respecto al plagio académico en México son llamadas de atencién o la
expulsion. José Antonio Roman (2017) describe que hay un vacio legal. por qué las sanciones no
existen, aseguro Héctor Vera Martinez investigador del Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad y la Educacién de la UNAM.

La copia no ética de cualquier trabajo se considera robo y, por lo tanto, quita la originalidad y
confiabilidad del contenido. Independientemente que se establece como delito en nuestro pais, de
acuerdo con el Cédigo Penal Federal, Titulo Vigésimo Sexto, De los Delitos en materia de
Derechos de Autor, articulo 427 que a letra dice: “Se impondra prisién de seis meses a seis anos
y de trescientos a tres mil dias multa, a quien publique a sabiendas una obra substituyendo el
nombre del autor por otro nombre”84y Articulo 429 “los delitos previstos en este Titulo se
perseguiran de oficio, excepto lo previsto en los articulos 424, fraccion Il y 427”; esto debido a que,
el delito del plagio lesiona las facultades morales del autor sobre su creacion, ademas de que el que
plagia engafia al consumidor de la obra, con la suplantacion de autoria, de ahi la importancia de la
represion penal del “Plagio académico”, siempre y cuando, la acciéon haya sido intencional, debido a
que el dolo existe, pero cuando es no intencional se cae en la deficiencia formacién académica que

tiene que ver mas con un proceso de ensefianza-aprendizaje.

La situacidon es compleja, desenmascara muchos problemas conexos como: la pérdida de valores,
como la honestidad, la falta de habilidades académicas por parte de los estudiantes, la ambigiiedad
existente, ya que existen practicas que los propios estudiantes no consideran como deshonestas,
muchas veces por desconocimiento, o bien, porque desde las propias instituciones educativas no se
le ha dado la importancia debida al aprendizaje y uso adecuado de las estrategias para obtener y

reconocer el material ajeno o ha habido tolerancia ante los usos inadecuados o practicas indebidas.

En este texto se ha resaltado la importancia del trabajo preventivo por parte de las instituciones
académicas, primordialmente en las primeras etapas universitarias. Las investigaciones consultadas
refieren a la importancia de la proactividad por encima de la reactividad. Las recomendaciones van
dirigidas al establecimiento de politicas de cero tolerancias, algunos hablan de un proceso de
culturalizacién para que el estudiante adopte creencias y valores de un universitario. El personal
académico también debe ser capacitado y las actividades educativas deben repensarse,

replantearse y transformarse de acuerdo con las circunstancias actuales
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Evitar el plagio

Las citas son textos o ideas de otros autores que se emplean en trabajos escritos para:

+ Apoyar o ejemplificar las ideas expuestas.

» Complementar la informacién de los temas tratados.

« Sustentar la investigacion mediante consulta a trabajos anteriores en el tema, lo cual fortalece el
escrito.

» Demostrar honradez intelectual. Las citas pueden ser: directas, indirectas, mediante locuciones
latinas o listas de referencias, todas tienen sus peculiaridades. Un desarrollo tematico al respecto

puede encontrarse en textos o manuales de investigacion documental.

CONCLUSIONES

Los procesos de ensefianza y aprendizaje cada vez mas digitalizados han convertido Internet en la
principal fuente de informacién en las universidades. La facilidad para el acceso a la informacion
puede ir acompafiada de practicas fraudulentas como el plagio. Por ello, la finalidad del estudio es
conocer el origen de las causas y motivaciones que poseen los estudiantes universitarios; asi como
establecer un modelo que permita categorizarlas y que aporte explicacion teérica a los datos
empiricos. La solucién esta en el aula donde se deben brindar las herramientas para no plagiar, o

desarrollar la conciencia que evite este tipo de practicas.

El Tecnologico de Monterrey busca que los estudiantes den crédito a los autores por su trabajo “Que
actuan con honestidad “en el programa de integridad académica DANIELA GALLEGOS (2023)

En la UNAM a Oficina de la Abogada General ha optado por el procedimiento general para sancionar
el incumplimiento de las obligaciones que la legislacién les impone a los miembros de la universidad,
Reglamento del Tribunal Universitario y de la Comision de Honor

La Universidad Tecnoldgica, del Valle de Toluca, a través de sus profesores motivan a sus alumnos
en la practica diaria dentro del aula a que los estudiantes referencien a los autores al elaborar
trabajos académicos, durante las Estadias donde los alumnos realizan su Memoria académica, los
Tutores guian y revisan que ellos citen correctamente a los autores de los libros y revistas, articulos

de revistas digitales etc.
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EL ALUMNO ESTUDIARA, LA CONTRATESIS 293/2011, CON EL FIN DE ANALIZAR SI ESTA
LIMITA INJUSTIFICADAMENTE LA APLICACION DEL PRINCIPIO PRO-PERSONA.

Araceli Albores Camacho?

Resumen

Los alumnos analizaran desde otra arista la contradiccion, 293/2011, en este sentido podremos
comprender, el principio pro persona y en qué caso un juez o autoridad tenga que elegir qué norma
aplicar a un determinado caso, debera optar la que mas favorezca a la persona, sin importar

si se trata de la Constitucion, un tratado internacional o una ley.

Este analisis a la resolucion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN), en la que se
discutié la posiciéon jerarquica de las normas en materia de derechos humanos de fuente
internacional y se acoté el alcance de la reforma constitucional en materia de derechos humanos.
Se sostiene que esa decision fue consecuencia del choque, en el seno de la Corte, entre dos formas
distintas de concebir al derecho y al papel de los derechos fundamentales en los ordenamientos
juridicos, en el que la mayoria de los ministros decidieron con base en presupuestos del Estado de
Derecho Legislativo. Se expone que dicha resolucion no resulta satisfactoria, pues colisiona con tres
de las caracteristicas del Estado Constitucional de Derecho, a saber, la transformacién del concepto
de validez de las normas, la diferenciacion entre reglas y principios y, por ultimo, la

internacionalizacién del derecho, acarreando, al menos, tres consecuencias negativas:
a) Limita injustificadamente la aplicacion del principio pro persona;
b) Abstrae a las normas constitucionales de un control de validez 6ptimo v,

c) Restringe el papel del derecho internacional de los derechos humanos como control de contenidos
minimos a los que deben ajustarse las normas y actos de los Estados, comprometiendo, de esta

forma, la responsabilidad internacional del Estado mexicano.

Palabras clave: Jerarquizacion de las normas, contra tesis, principio pro persona, validez de las

normas, Internacionalizacion del Derecho, Derechos Humanos.
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Abstract

The students will analyze from another angle is the contradiction, 293/2011, in this sense they will
understand the pro person principle and it refers and in case a judge or authority has to choose which
rule to apply to a specific case, they must choose the one that most favors to the person, regardless

of whether it is the Constitution, an international treaty or a law.

This analysis of the resolution of the Supreme Court of Justice of the Nation (SCJN), in which the
hierarchical position of international human rights norms was discussed and the scope of the
constitutional reform in human rights matters was limited. humans. It is argued that this decision was
the consequence of the clash, within the Court, between two different ways of conceiving the law and
the role of fundamental rights in legal systems, in which the majority of the ministers decided based
on assumptions of the Legislative Rule of Law. It is exposed that said resolution is not satisfactory,
since it collides with three of the characteristics of the Constitutional State of Law, namely, the
transformation of the concept of validity of the norms, the differentiation between rules and principles

and, finally, the internationalization of law leading to at least three negative consequences:

a) Unjustifiably limits the application of the pro-person principle.
b) It abstracts constitutional norms from optimal validity control and

c) It restricts the role of international human rights law as control of minimum contents to which the
norms and acts of the States must comply, thus compromising the international responsibility of the
Mexican State.

Key words: Hierarchy of norms, counter thesis, pro-person principle, validity of norms,

Internationalization of Law, Human rights.

71



Introduccion:

En nuestra actualidad podemos observar que los grandes problemas juridicos jamas se hallan en
las constituciones, en los cddigos, en las leyes, en las decisiones de los jueces o en otras
manifestaciones parecidas del derecho positivo con las que los juristas trabajan, ni nunca han
encontrado ahi su solucion. La raiz de las dudas, polémicas y certezas se hallan en otro lado. Lo que
cuenta en ultima instancia, y de lo que todo depende, es la idea del derecho, de la Constitucion o de
la ley que se tenga. Siguiendo esta idea del jurista italiano Gustavo Zagrebelsky, a lo largo de este
ensayo argumentaremos que la resolucion de la Contradiccion de Tesis 293/2011, dictada por el
Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en el afio 2013, acoto el alcance de la reforma
constitucional en materia de derechos humanos, como consecuencia del choque, en el seno de la
Corte, entre dos formas distintas de concebir al derecho y al papel de los derechos fundamentales
en los ordenamientos juridicos, en el que la mayoria de los ministros decidieron con base en
presupuestos del Estado de Derecho Legislativo. Expondremos que dicha resolucién no resulta
satisfactoria, pues colisiona con tres de las caracteristicas del Estado Constitucional de Derecho, a
saber, la transformacion del concepto de validez de las normas, la diferenciacion entre reglas y
principios y, por ultimo, la internacionalizacion del derecho, acarreando, al menos, tres

consecuencias negativas:
a) Limita injustificadamente la aplicacion del principio pro-persona;
b) Abstrae a las normas constitucionales de un control de validez 6ptimo;

y c¢) Restringe el papel del derecho internacional de los derechos humanos como control de
contenidos minimos a los que deben ajustarse las normas y actos de los Estados, comprometiendo,
de esta forma, la responsabilidad internacional del Estado mexicano.

Objetivo General: Se expondra y analizara, si dicha resolucion resulta si o no satisfactoria, pues
colisiona con tres de las caracteristicas del Estado Constitucional de Derecho, a saber, la
transformacion del concepto de validez de las normas, la diferenciacion entre reglas y principios y,

por ultimo, la internacionalizacién del derecho.
Variable Independiente:

La Jerarquizacion de las Normas.
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Hipotesis y/o pregunta de investigacion:

La Contradiccion de Tesis 293/2011, versa sobre los criterios contradictorios utilizados por el Primer
Tribunal Colegiado en Materias Administrativa y de Trabajo del Décimo Primer Circuito (en adelante,
Tribunal Colegiado en Materia Administrativa y del Trabajo) y el Séptimo Tribunal Colegiado en

Materia Civil del Primer Circuito (en adelante, Tribunal Colegiado en Materia Civil), sobre dos puntos:

a) La posicion Jerarquica de los Tratados Internacionales en materia de Derechos Humanos

en relacion con la Constitucion; y

b) EIl caracter de la jurisprudencia en materia de derecho humanos emitida por la Corte

Interamericana de Derechos Humanos.

Sin embargo, solo analizaremos lo resuelto por la Corte sobre el primero de ellos. En este sentido,
respecto a la posicion jerarquica, el Tribunal Colegiado en Materia Civil sostuvo que los Tratados
Internacionales en materia de derechos humanos se ubican debajo de la Constitucion, mientras que

el Tribunal Colegiado en Materias Administrativa y de Trabajo considerd que estan al mismo nivel.

Pregunta de investigacion

En este contexto, realmente los derechos humanos, en su conjunto, constituyen el parametro de
control de regularidad constitucional, ¢ conforme al cual debe analizarse la validez de las normas y

actos que forman parte del orden juridico mexicano?
Metodologia

Tipo de estudio Es una investigacién de tipo aplicada, en primer lugar, se desarrollara a través de la
consulta de documentos (libros, revistas, Jurisprudencias, Contradiccion de Tesis 293/2011, Primer
Tribunal Colegiado En Materia Administrativa y de Trabajo del Décimo Primer Circuito (Exp. Ori -
gen: A.D. 1060/2008) Séptimo Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito (Exp. Origen:
A.D. 344/2008 Y A.D. 623/2008). periddicos, legislacion nacional e internacional, memorias,

anuarios, registros, etc.)
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Disefio de Investigacion El disefio de la investigacion es No experimental, segun sostiene
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), los cambios en la variable independiente ya ocurrieron y
el investigador tiene que limitarse a la observacién de situaciones ya existentes dada la incapacidad
de influir sobre las variables y sus efectos. La investigacion es de tipo transversal descriptiva porque

muestra que la tesis se enfoca en la situacién actual.

Marco Teodrico Conceptual:

Los derechos humanos contenidos en la constitucion y en los tratados internacionales. constituyen
el pardmetro de control de regularidad constitucional, pero cuando en la constitucion haya una
restriccién expresa al ejercicio de aquéllos, se debe estar a lo que establece el texto constitucional.
el primer parrafo del articulo 1° constitucional reconoce un conjunto de derechos humanos cuyas
fuentes son la constitucion y los tratados internacionales de los cuales el estado mexicano sea parte,
de la interpretacion literal, sistematica y originalista del contenido de las reformas constitucionales
de seis y diez de junio de dos mil once, se desprende que las normas de derechos humanos,
independientemente de su fuente, no se relacionan en términos jerarquicos, entendiendo que,
derivado de la parte final del primer parrafo del citado articulo 1°, cuando en la constitucion haya una
restriccién expresa al ejercicio de los derechos humanos, se debera estar a lo que indica la norma
constitucional, ya que el principio que le brinda supremacia comporta el encumbramiento de la
constitucion como norma fundamental del orden juridico mexicano, lo que a su vez implica que el
resto de las normas juridicas deben ser acordes con la misma, tanto en un sentido formal como
material, circunstancia que no ha cambiado; lo que si ha evolucionado a raiz de las reformas
constitucionales en comento es la configuracion del conjunto de normas juridicas respecto de las
cuales puede predicarse dicha supremacia en el orden juridico mexicano. Esta transformacion se
explica por la ampliacion del catalogo de derechos humanos previsto dentro de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual evidentemente puede calificarse como parte del
conjunto normativo que goza de esta supremacia constitucional. En este sentido, los derechos
humanos, en su conjunto, constituyen el pardmetro de control de regularidad constitucional,
conforme al cual debe analizarse la validez de las normas y actos que forman parte del orden juridico

mexicano.

En un primer momento, coincidimos en que, a raiz de la reforma constitucional en materia de
derechos humanos del 2011, los derechos humanos de fuente internacional se “constitucionalizan”
y se integran a los derechos humanos reconocidos en nuestra Constitucion para formar un bloque
0, como se le llama en la sentencia, el para - metro de control de regularidad constitucional. En
efecto, al establecer el articulo primero constitucional que “En los Estados Unidos Mexicanos todas
las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados

internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte” , las normas de derechos humanos de
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fuente internacional pasan a formar parte del catalogo constitucional de derechos humanos,
desvinculandose del tratado internacional que es su fuente y, por lo tanto, de su jerarquia normativa,

para gozar, en consecuencia, de supremacia constitucional

Investigacion:

Como es bien sabido, que las normas en cuestiéon se han desprendido de su jerarquia originaria v,
en consecuencia, no se relacionan en términos jerarquicos, lo Iégico seria que para todos los efectos,
dichas normas jugaran en clave constitucional, por ejemplo, en caso de colisionar con otras normas
del mismo nivel, debiéndose resolver las potenciales tensiones a partir de un analisis casuistico, es
decir, con base en las circunstancias facticas y juridicas particulares de cada asunto, pues el método
interpretativo adecuado para los conflictos entre derechos es el juicio de proporcionalidad. Sin
embargo, al afiadir el Pleno de la Suprema Corte que “cuando en la Constitucién haya una restriccion
expresa al ejercicio de los derechos humanos, se deberd estar a lo que indica la norma
constitucional, ya que el principio que le brinda supremacia comporta el encumbramiento de la
Constitucion como norma fundamental del orden juridico mexicano, lo que a su vez implica que el
resto de las normas juridicas deben ser acordes con la misma, tanto en un sentido formal como
material, circunstancia que no ha cambiado” , parece que se volviera a criterios jerarquicos para

diferenciar a las normas de derechos humanos segun su fuente.

Para comprenderlo de alguna manera, esta acotacion establece que las normas de fuente
internacional tienen jerarquia constitucional siempre y cuando no contradigan a las normas que
verdaderamente forman parte de la Constitucion. Esta lectura se refuerza con las expresiones de los
ministros en la discusion del proyecto original, que no incluia la acotacion referida, pues en la sesién
argumentaron que considerar posible el supuesto de que en un caso se pudiera desaplicar una
restriccion establecida en la Constitucion, para favorecer una norma de derechos humanos de fuente
internacional, aun cuando resultara mas protectora, vulneraria el principio de Supremacia de la

Constitucion.

Si se dice que las normas de derechos humanos de fuente internacional se han “constitucionalizado”,
¢,como puede argumentarse inmediatamente después que aplicar una norma constitucional en lugar
de otra del mismo nivel, puede vulnerar la Supremacia de la Constitucién, maxime, cuando es en
obediencia de otro mandato constitucional, que es la aplicaciéon de la norma mas favorable para la
persona humana? Ademas de esta deficiencia en la Idgica del argumento, debemos recordar que
uno de los cambios mas significativos en el transito del Estado de Derecho Legislativo, al Estado
Constitucional de Derecho, es el reconocimiento de la existencia dentro del Derecho no sélo de
reglas, sino también de principios. Las reglas son mandatos definitivos en tanto precisan las
conductas con las que se satisface exhaustivamente la exigencia de esta, y son aplicadas de manera
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disyuntiva. Mientras que los principios, de contenido moral y forma juridica, constituyen mandatos
de optimizacion, es decir, reclaman la mejor conducta segun las posibilidades facticas y juridicas.

Son derecho concentrado, y respecto a ellos no es posible fijar jerarquias a priori.

Incluso, la propia Carta Magna reconoce que los conflictos entre derechos no pueden resolverse
satisfactoriamente utilizando los métodos interpretativos tradicionales cuando establece en el articulo
1° un criterio hermenéutico especifico para los derechos humanos: el principio pro-persona. Este
principio, encierra el mandato de optimizar la vigencia de los derechos fundamentales en los casos
concretos. Si antes se nos marcaba el camino, ahora se sefiala el puerto al que debe arribarse; el
criterio deja de ser cémo llegar, ahora es a donde queremos llegar tomando en cuenta la multiplicidad

de caminos posibles: a la respuesta que brinde una mayor proteccion a la persona humana.

En nuestra opinién, la finalidad de la reforma al articulo 1° fue la de romper con aquel esquema de
jerarquias normativas formales, rigidas e insalvables, para establecer la jerarquia de la dignidad
humana, es decir, instaurando una especie de ductilidad interpretativa, abriéndole al juzgador la
oportunidad de explorar el universo normativo (que puede contener varias posibilidades de solucion),

para encontrar y aplicar la norma que mas favorezca a los derechos fundamentales de las personas.

El derecho internacional de los derechos humanos constituye un triunfo de la civilizacion, en busca
de una sociedad global que, mas alla de las diferencias accidentales entre los Estados, garantice un
minimo de justicia. En esta linea de ideas, la resolucion 293/2011, al supeditar la vigencia de las
normas de derechos humanos de fuente internacional a la no existencia de restricciones expresas
en la Constitucion, desvirtia el proposito de la creacidon de Tratados Internacionales en materia de
Derechos Humanos, que es la de abstraer de cualquier mayoria contingente (aun cuando sea
mayoria calificada) ese catalogo de derechos. Establecer que una mayoria de dos terceras partes
del Congreso puede restringir de la manera que considere adecuada los bienes juridicos basicos de
las personas, es un abuso de la estadistica.

Conclusion:

El 3 de septiembre de 2013, la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn resolvio la contradiccion de
tesis 293/2011. En esta contradiccion la Corte se pronuncio sobre dos temas: 1) la posicion jerarquica
de los tratados internacionales en materia de derechos humanos frente a la Constitucion y 2) el
caracter (orientador o vinculante) de la jurisprudencia emitida por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos en casos en los que el Estado mexicano no fue parte.

La Suprema Corte resolvio, sobre el punto 1, es decir, sobre la jerarquia normativa de la Constitucion
y los tratados internacionales en materia de derechos humanos, que "el primer parrafo del articulo
10. constitucional reconoce un conjunto de derechos humanos cuyas fuentes son la Constitucion y
los tratados internacionales de los cuales el Estado Mexicano sea parte". Y que "... las normas de
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derechos humanos, independientemente de su fuente, no se relacionan en términos jerarquicos”
porque "los derechos humanos, en su conjunto, constituyen el pardmetro de control de regularidad
constitucional, conforme al cual debe analizarse la validez de las normas y actos que forman parte
del orden juridico mexicano". Sin embargo, la Corte también refirié6 que, "cuando en la Constitucion
haya una restriccion expresa al ejercicio de los derechos humanos, se debera estar a lo que indica

la norma constitucional"

Cabe sefialar que La decisiéon del Pleno de la corte mexicana en los temas de la contradiccion de
tesis que se han apuntado, ya con relacién al igual nivel jerarquico de los derechos humanos de
fuente constitucional y convencional, o ya con respecto al caracter vinculante para los jueces
mexicanos de la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, constituye un tipo

de practica relevante del Estado mexicano que impacta juridicamente a nivel regional e internacional.
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EL ANALISIS A UNA POSIBLE DEFINICION DE DERECHO.

Araceli Albores Camacho.
Rooney Manuel Rios Ruiz

Hugo Sanchez Cervantes

RESUMEN

El objetivo ultimo de la justicia es la igualdad; pero perseguir un tratamiento idéntico en todos los
casos podria conducir, en algunas situaciones, a resultados paraddjicamente injustos, pues la

auténtica justicia aconseja tratar desigualmente los casos desiguales. Aristételes.

Desde tiempos remotos se ha tratado de dar una definicion al derecho, El hombre como ente social
intrinseco en una sociedad, siempre ha buscado la forma de relacionarse desde una 6ptica de paz
y justicia, en ese sentido haciendo alusion a lo que mencionaba el Jurisconsulto romano ULPIANO:
“vivir honestamente, no dafiar a los demas, y dar a cada uno lo suyo”, Algo que compartimos
practicamente todas las personas que vivimos en sociedad y que, nos hace recordar que el papel de
la teoria general del derecho que sostuvo Kelsen, consiste en decirnos qué es el derecho, el derecho
que es?, 0 sea, el derecho como dato real y comprobable de la experiencia de vida social del hombre.
por su lado, el papel de la filosofia del derecho consiste en determinar lo que el derecho debe ser, o

sea, el derecho ideal, aquel que deberia regir o establecerse.

Hablar de la ensefianza de las ciencias juridicas es hacer referencia a sus contenidos, métodos y
medios. El contenido, lo definen los programas, que son esenciales. Los métodos para utilizar deben
determinarse segun resulten para lograr los objetivos de la ensefanza. Y los medios, son los
instrumentos con que cuenta el maestro que ensefa materias juridicas, tanto desde el punto de vista
tedrico, como un sentido practico, atendiendo sobre todo a la realidad del trabajo docente, pues en
muchos casos, el profesor no tiene a su alcance los medios idoneos para su trabajo, y se ve en la
necesidad de improvisar sistemas y caminos, de crear nuevos instrumentos que le auxilien en su

importante labor.

Palabras clave: Derecho, Justicia, Normas, Hombre, Sociedad, Filosofia del derecho, Paz,

Ensefianza.
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Abstract

The ultimate goal of justice is equality; but pursuing identical treatment in all cases could lead, in
some situations, to paradoxically unfair results, since true justice advises treating unequal cases
unequally. Aristotle.

Since ancient times, attempts have been made to give a definition to law. Man as an intrinsic social
entity in a society has always sought a way to relate from the perspective of peace and justice, in this
sense alluding to what the Roman Jurisconsult mentioned. ULPIANO: "live honestly, not harm others,
and give each one what is his own", Something that practically all of us who live in society share and
that reminds us that the role of the general theory of law that Kelsen held , consists of telling us what
the law is, what is the law?, that is, the law as a real and verifiable data of man's experience of social
life.

To speak of the teaching of legal sciences is to refer to its contents, methods and means. The content
is defined by the programs, which are essential. The methods to be used should be determined as
they are likely to achieve the objectives of the teaching. And the media are the instruments available
to the teacher who teaches legal subjects, both from a theoretical point of view and a practical sense,
paying particular attention to the reality of teaching work, since in many cases, the teacher does not
have the adequate means for his work are available to him, and he sees the need to improvise

systems and paths, to create new instruments that help him in his important work.

Keywords: Law, Justice, Norms, Man, Society, Philosophy of law, Peace, Teaching.

Introduccion

El Derecho es algo que se da en momentos determinados de la historia, de aqui que su concepto
haya variado de acuerdo con las transformaciones histéricas de la sociedad y el modo en que ésta
se ha organizado, y su compresiéon también se produce conforme a los modos de conocimiento

histéricamente vigentes.

por su lado, el papel de la filosofia del derecho consiste en determinar lo que el derecho debe ser, o
sea, el derecho ideal, aquel que deberia regir o establecerse. Por lo mismo, Kelsen calificd su obra
como teoria del derecho, no como filosofia del derecho, puesto que lo que se propuso respecto del
derecho, del derecho positivo, del derecho que es y no del que debe ser, fue determinar la estructura
de aquél y las condiciones fundamentales para su conocimiento, dandose por entendido que ese
doble propésito quiso ser conseguido por Kelsen por referencia al derecho positivo en general, tanto
nacional como internacional, y no por referencia a un derecho positivo determinado, singular, dotado

de una especifica vigencia y realidad histérica en un tiempo y lugar dados, puesto que de estos
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ultimos se ocupa no propiamente la teoria general del derecho, sino aquello que los juristas suelen

llamar "ciencia del derecho" o "dogmatica juridica".

esta bien cerca del de Kelsen, perfecciond la idea con su difusa distincion entre reglas primarias y
secundarias, y, asimismo, con su teoria de la regla de reconocimiento. Y sin tener la pretensién
desmedida y absurda de poner las reflexiones que siguen a la par de las de Hart o de cualquier otro
autor que, en esa misma linea, haya contribuido a equilibrar una concepciéon del derecho como
realidad normativa, voy a ocuparme a continuacion de la nocién de derecho que acostumbro a
compartir con mis alumnos de introduccion al Derecho y de Filosofia del Derecho, la cual debe mucho
a autores como Kelsen y Hart. "Una descripcién del derecho", y se inscribe quizés en esa linea,
aludida ya por Kant, acerca de que no todos los conceptos necesitan ser definidos, de manera que
hay también aproximaciones a las definiciones de ciertos conceptos, las cuales son en parte
exposiciones y en parte descripciones. Por lo demas, no pocas de las visibles diferencias entre las
muchas ideas que existen acerca del derecho provienen de las distintas perspectivas que se adoptan
a la hora de definirlo. Una de tales perspectivas es la que adoptan autores como Kelsen y Hart,
quienes se preguntan por el tipo de fendmeno que es el derecho, sin aludir mayormente a la cuestion
de sus funciones ni tampoco a la de sus fines. Otras nociones de derecho estan dadas desde la
perspectiva de sus funciones, como la de Marx, por ejemplo, que dice que el derecho no es mas que
el instrumento que utiliza una clase dominante para mantener sojuzgada a la correspondiente clase
dominada. Y otras adoptan la perspectiva de los fines, como me parece es el caso de Tomas de
Aquino, cuando nos dice que el derecho es la cosa justa, como también el de Ihering, quien define

el derecho como normatividad coactiva tendiente a fines histéricamente condicionados.
Objetivo General

Disefiar un sistema de gestion de seguriodad y salud en el trabajo para un almacén
Variable Independiente

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Hipotesis y/o pregunta de investigacion

¢Podemos elaborar una posible definicion de Derecho?

Hipotesis

¢ La conceptualizacion actual del Derecho, realmente se conforma de los elementos que los juristas

mencionan?

“El Derecho es un sistema u orden normativo e institucional que regula la conducta externa de las
personas, inspirado en los postulados de justicia y certeza juridica, que regula la convivencia social

y permite resolver los conflictos de relevancia juridica, pudiendo imponerse coactivamente”.
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Pregunta de investigacion

¢ Por qué es importante que la norma Juridica se mantenga vigente y su aplicacion sea eficaz y

eficiente?
Metodologia

Tipo de estudio Es una investigacion de tipo aplicada, en primer lugar, se desarrolla a través de la
consulta de documentos (libros, revistas, periodicos, legislaciéon nacional e internacional, memorias,

anuarios, registros, etc.), En relacion al estudio del Derecho.

Disefio de Investigacion El disefio de la investigacion es No experimental, segun sostiene
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), los cambios en la variable independiente ya ocurrieron y
el investigador tiene que limitarse a la observacién de situaciones ya existentes dada la incapacidad
de influir sobre las variables y sus efectos. La investigacion es de tipo transversal e histérico, con el

fin de aportar un nuevo analisis legislativo nacional.

Marco Teodrico Conceptual

El derecho es resultado de los distintos contextos histéricos, de las ideologias, de los intereses y
conflictos predominantes en los mismos. Su naturaleza es normativa, por su contenido, pertenece al
mundo del deber ser, es a la vez la expresion de un sistema de valores, preferencias, ideologias,
que se expresan a través de modelos de comportamiento, de ahi que ningun modelo juridico sea
neutro desde el punto de vista axiologico. El caracter emotivo del término se evidencia cuando se
utiliza como sinénimo de justicia, también lo entendemos como metalenguaje sintactico y
metalenguaje semantico. Finalmente podemos decir en coincidencia con Rolando Tamayo que el
derecho puede ser entendido como una construcciéon de tres niveles. Cuando se refiere la idea del
derecho desde la ciencia del derecho se remite a las normas juridicas, todo el comportamiento
juridico se reduce a ellas, formando una relaciéon imputativa de comportamientos, que dura cierto
tiempo y que se da en cierto espacio, por lo que resulta complejo definir con precision lo que el

derecho es desde una concepcién personal y su expresion real.

En la actualidad, atendido el desarrollo que ha alcanzado la teoria del razonamiento juridico, vale
decir, aquel que en contextos de derecho llevan a cabo los jueces y otros operadores juridicos, tales
como legisladores, funcionarios de la administracion y juristas, se considera que una concepcion del

derecho deberia ser enunciada desde la perspectiva del caracter argumentable que tiene el derecho.

En mi opinion uno puede afirmar que el derecho es un fendmeno cultural, de caracter
preferentemente normativo, sustentado en el lenguaje, que regula su propia creacion, interpretable

a la vez que argumentable, que es la base de las relaciones de hombres y mujeres que viven en
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sociedad, y cuya nota identificadora mas especifica consiste en la coercibilidad, esto es, en la
legitima posibilidad de auxiliarse de la fuerza socialmente organizada para conseguir el cumplimiento
de sus normas y, sobre todo, para conseguir una eficaz aplicacion de las sanciones o consecuencias
adversas o negativas que deban seguir para los sujetos normativos cada vez que el derecho sea
incumplido por alguno de éstos. De una idea como esa sobresalen sus palabras claves, a saber,
"fenémeno”, ‘"cultural", "normativo"”, "lenguaje”, "creacién", ‘“interpretable", "argumentable”,
"sociedad", "coercibilidad" y "eficaz". Como se advierte, la descripcion propuesta no alude
explicitamente ni a los fines ni a las funciones del derecho, aunque ellas, como veremos mas
adelante, se encuentran implicitas en el caracter "cultural" del fenébmeno juridico. En otras palabras,
el derecho es un fendbmeno de cultura en cuanto se trata de una creacion humana que cumple
determinadas funciones y que busca obtener ciertos fines. Que el derecho sea un fendmeno significa,
pura y simplemente, que es algo que esta ahi, que se nos muestra, y que puede ser percibido en la
experiencia de cualquier individuo, incluso cotidianamente. Fendmeno esta tomado aqui en el
sentido griego de lo que aparece, de lo que se hace presente, cabe sefalar que, por tratarse de un
fenémeno, el derecho puede también ser constituido en objeto de estudio y conocimiento. Se observa
que el hombre produce el derecho y, a la vez, lo constituye en materia u objeto de saber, como hace,
por lo demas, con muchos otros fenémenos y experiencias de la vida en sociedad. Ademas, y si bien
producido y susceptible de ser conocido por el hombre, el derecho, en cuanto medio de control de la
conducta humana, se vuelve en cierto modo contra su creador, vinculandolo obligatoriamente a sus

normas y otros estandares y conformando asi, de alguna manera, su comportamiento en sociedad.
Avances de la investigacion

En otras palabras, no hablamos de nada cada vez que hablamos de derecho, sino de algo, de algo
que esta ahi, afuera, de algo, por lo demas, fuertemente ligado en nuestra existencia. De hecho, ha
interesado en tal sentido desde hace muchos siglos, constituyéndose a su respecto un determinado
saber, al que acostumbra a llamarse ciencia del derecho y, también, dogmatica juridica. La teoria de
los Contenidos Formales concibe que, en las asignaturas del plan de estudios del abogado, sélo se
da importancia al desarrollo de las capacidades intelectuales, como el factor a centrarse para lograr
precisamente ese contenido; para sus partidarios, lo elemental no son los conocimientos, sino la
fuerza que se aplique en el desarrollo de las capacidades intelectuales. Es en tal sentido, entonces,
que el derecho es un fenédmeno. Algo que esta ahi y que, si bien producido por los hombres y utilizado
por éstos para arreglar su vida en sociedad, es constituido también en objeto de conocimiento. De
este modo, si la filosofia es hija del asombro, de esa "agitacion afectiva”, segun Heidegger consideré
al asombro, ante el hecho de que hay el ser y no la nada, podria decirse que la filosofia del derecho,
por su parte, registra con asombro la existencia del derecho y examina detenidamente el fendmeno
juridico para dar cuenta de éste. Fenédmeno cultural, acto seguido, si es que empleamos la palabra
"cultura” no en el sentido restringido que la vincula a la creacién, produccion y difusion de las artes,

sino en el mas amplio, definido por el filésofo chileno Jorge Millas, como todo aquello que resulta de
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la accién conformadora y finalista del hombre, como todo aquello habria dicho Radbruch, que el
hombre ha sido capaz de colocar entre el polvo y las estrellas. Todo. Desde las comidas que el
hombre prepara hasta las ciudades que proyecta y construye. Desde la época de las primeras
diligencias, Desde la primer y rudimentario automovil, desde la primera elemental cafia de pescar
que un hombre fabricd por primera vez con sus manos para conseguir alimento por un dia hasta los
enormes buques industriales que capturan hoy millares de peces en nuestras costas. Desde los
primeros sonidos que intercambiaron en su momento dos hombres primitivos hasta los complicados

lenguajes naturales que empleamos hoy para comunicarnos.

Desde la moral, la religion y la economia hasta el derecho. Todo lo que hacemos o producimos con
vistas a una finalidad o propdsito determinado, econémico, politico, social. El derecho es un
fenémeno cultural en cuanto se trata de algo producido por el hombre en la historia para conseguir
ciertos fines, tales como paz, orden, seguridad juridica y, en la medida que le corresponde, justicia,
Paz y orden, en cuanto el derecho prohibe el uso de la fuerza entre individuos, haciendo de ese uso
el antecedente de un castigo o sancion. Pero, a la vez, el derecho la reserva para si, en cuanto
monopoliza el uso de la fuerza para que no haya otra fuerza legitima que aquella que el propio
derecho autoriza. Y, en tal sentido, en cuanto prohibe la fuerza, pero la reserva para si y la utiliza

para una eficaz aplicacion de sus sanciones, el derecho nos provee sélo de una paz relativa.

Seguridad juridica, en cuanto al establecer el derecho como deben comportarse los
correspondientes sujetos normativos, éstos saben lo que deben hacer, o abstenerse de hacer, y
pueden prever también codmo se comportaran comiunmente sus semejantes. Seguridad, asimismo,
en la medida que el derecho, junto con establecer deberes y prohibiciones, determina con
anticipacién y certeza las sanciones a que los sujetos normativos se veran expuestos si pasan por
alto tales deberes y prohibiciones, como establece también los érganos que deberan decretar la
procedencia de las sanciones y, de ser ello necesario, su aplicacion coercitiva. Y seguridad, en fin,
en la medida que los sujetos normativos pueden prever las decisiones judiciales y administrativas

que podrian afectarles, puesto que ellas se encuentran reguladas por el derecho.

Una hipétesis con cierto fundamento, por cierto, y no un somero presentimiento, puesto que siempre
hay un derecho preexistente al caso y al cual los jueces se encuentran vinculados. Pero ese derecho
tiene que ser identificado por los jueces y, antes de ser aplicado, tiene también que ser interpretado,
lo cual conduce a la conclusion de que, si tenemos un derecho preexistente al caso, podemos tener
también distintas versiones de ese derecho. El derecho como puso de relieve Kelsen es un marco
abierto a varias posibilidades de interpretacion. Hasta el punto de que lo que solemos llamar normas
juridicas son solo enunciados de ese caracter, puesto que la norma propiamente tal no es la que
aparece escrita en el texto de una constitucién, de un cédigo o de una ley cualquiera, sino el

significado de tales enunciados. Un ejemplo del enunciado "Prohibido el ingreso con perros”, puesto
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a la entrada de una estacion de ferrocarril, el cual, debidamente interpretado, podria justificar la
decision del jefe de estacion consistente en impedir a alguien el ingreso con un tigre o un elefante,
del mismo modo que el enunciado "Prohibido el ingreso con animales”, por el cual podria optar el
jefe de estacion para no tener mas discusiones con propietarios de tigres y de elefantes que
pretenden entrar al recinto alegando que lo que llevan no es un perro. En este sentido, y hallandose
por lo demés sustentado en el lenguaje, el derecho, segun anticipamos en la descripcion que nos
encontramos analizando, es también algo "interpretable". Asi podemos repetir lo que muchos
filésofos, jurisconsultos, juristas, estudiosos del Derecho terminariamos convergiendo en alguno de
sus elementos; “El Derecho es el conjunto de normas que imponen deberes y normas que confieren
facultades, que establecen las bases de convivencia social y cuyo fin es dotar a todos los miembros
de la sociedad de los minimos de seguridad, certeza, igualdad, libertad y justicia” Dado las
circunstancias podemos estudiar al Derecho desde otro enfoque al Derecho Como Ordenamiento,
comprendido como el conjunto de normas que tratan de regular la conducta humana mediante

ordenamientos, permisiones y prohibiciones.

Estudiar al Derecho como fendmeno Social visto como el ordenamiento Juridico que nace para el
efecto de regular la conducta entre los individuos, como grupo. Asi mismo abre una posibilidad,
mientras se encuentre en una sociedad asi mismo, el Derecho como valor referido aludido al conjunto
de disposiciones que adquieren rango obligatorio y que se encuentran al servicio de valores sociales,

ademas de tener una finalidad axiolégicamente respetable.

Y La Relevancia del Derecho como argumentacion, llamado el conjunto de normas que se
materializan a través del lenguaje, pues éste es el instrumento fundamental del legislador, las

palabras disefian las normas juridicas. La importancia de la oralidad hoy dia para nuestros alumnos.

La seguridad definida como el ordenamiento responde a la ineludible necesidad de un régimen
estable, a la eliminacion de cuanto signifique arbitrariedad. Normas bien determinadas vy
cumplimiento cabalmente garantizado. La certeza debe basarse en la seguridad: “garantia dada al
individuo, de que su persona, sus bienes y sus derechos no seran objetos de ataques violentos o

que, si estos llegan a producirse, le seran asegurados por la sociedad, proteccién y reparacion”.
Conclusion

El derecho, con ser una organizacion de la fuerza, no es lo mismo que la fuerza ni que cualquier otra
forma de organizacion de la fuerza. Ahora bien, que el derecho sea definido en medida importante
sobre la base de la coercibilidad, sistemas juridicos, no tuviesen todas las caracteristicas de dicha
instanciacién. En mi opinién, pienso que nada impide sofiar con mundos mejores, aunque nunca

esta mal partir por comprender bien el mundo que tenemos.

Cbmo deberia ser y funcionar el derecho es una pregunta no sélo legitima, sino siempre abierta,

aunque no tendria que reemplazar a la que inquiere acerca de cémo es y como funciona el derecho.
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Con un mundo donde los valores axiologicos converjan en la profesion, que el decalogo del abogado
deberia ser valorado y tomado como estandarte para mejorar la praxis, luego entonces si poder
relacionar la justicia con el derecho. Los medios de ensefianza deben ser productivos, integrados de
acuerdo con las necesidades generales de la tarea de ensefianza del derecho, deben considerar el
aspecto del contenido y la metodologia usadas, y de esta manera, formar un sistema relativamente

auténomo para que puedan buscar el mismo fin, mejorar el nivel de la ensefianza del derecho.
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RESUMEN:

El fin del siglo XX, en particular, ha estado marcado por una gran convergencia tecnologica. Esta
convergencia tiene su mayor exponente en el vertiginoso crecimiento alcanzado por Internet, red de
comunicaciones de alcance global que ha facilitado en gran medida el acceso a informacion y ha
favorecido ademas la interaccion entre personas ubicadas en espacios fisicos diferentes. Aprender
a comunicarse es aprender a interpretar el mundo que nos rodea y a madurar como personas para
integrarnos en nuestro contexto sociocultural, por tanto, la comunicacién es un elemento clave a
tener en cuenta para el estudio y para contribuir a la formacién de los habitos de estudio.

Es responsabilidad de las instituciones educativas actuar por el mejoramiento econémico, politico,
social y cultural del pais, asi como del logro de los objetivos del desarrollo sostenible. En la
Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI), se trabaja para que el proceso de formacion
establezca conexiones con los retos y los problemas reales del pais y del mundo en tiempo real para
que el aprendizaje pueda resultar Gtil en el futuro. Por lo que el objetivo de esta investigacion es
exponer la importancia del habito de estudio y la Comunicacion para el desarrollo sostenible,
tomando como referencia la Catedra Martiana de la UCI. Constituyendo un espacio clave para la
formacion integral de los estudiantes que la integran a partir del trabajo educativo que se desarrolla
desde esta.

Palabras claves: Comunicacion, habitos de estudio, UCI

3Profesora Titular, Doctora en Ciencias Pedagdgicas. Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI). La Habana. Cuba.
“Profesor Auxiliar, Master en Estudios Politicos y Sociales. Universidad de Holguin (Uho). Holguin. Cuba.

SProfesora Auxiliar, Master en Ciencias. Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI). La Habana. Cuba.

86


https://orcid.org/0000-0003-0793-1599
mailto:bertairis@uci.cu
https://orcid.org/0000-0002-7899-6085
mailto:emcdonaldtorres@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-9987-6955
mailto:delly@uci.cu
mailto:delly@uci.cu

Abstract

The end of the 20th century, in particular, has been marked by a great technological convergence.
This convergence has its greatest exponent in the vertiginous growth achieved by the Internet, a
communications network of global reach that has greatly facilitated access to information and has
also favored interaction between people located in different physical spaces. Learning to
communicate is learning to interpret the world that surrounds us and to mature as people to integrate
into our sociocultural context, therefore, communication is a key element to take into account for study
and to contribute to the formation of study habits.

It is the responsibility of educational institutions to act for the economic, political, social and cultural
improvement of the country, as well as the achievement of the objectives of sustainable development.
At the University of Informatics Sciences (UCI), we work so that the training process establishes
connections with the challenges and real problems of the country and the world in real time so that
learning can be useful in the future. Therefore, the objective of this research is to expose the
importance of the habit of study and Communication for sustainable development, taking as a
reference the UCI Marti Chair. Constituting a key space for the integral formation of the students that
integrate it from the educational work that is developed from it.

Keywords: Communication, study habits, UCI

INTRODUCCION

En Cuba la educacién es un pilar fundamental del desarrollo social y en ella se cifran las mejores
esperanzas de mejoramiento individual y colectivo. La educacion cubana responde a una concepcion
de las instituciones educacionales y de la pedagogia, que tienen por centro la formacion,
construccion, profundizaciéon y desarrollo de principios revolucionarios y valores culturales
humanistas, profundos conocimientos cientificos—técnicos y amplias habilidades generadoras, con
el objetivo de formar hombres y mujeres capaces de amar profundamente la libertad y la justicia
social, interpretar el mundo y sus circunstancias y emprender exitosamente su sistematica

transformacion progresiva.

En la sociedad cubana es un requerimiento de primer orden la formacién de un hombre de
convicciones profundas, que participe de forma activa en la edificacion del socialismo. La educacion
es un fendomeno eminentemente social. La Pedagogia y Psicologia en Cuba asume como principios
rectores que el hombre crea la cultura y las condiciones sociales de existencia y a su vez quien
completa su dimensién humana, permitiendo asi el desarrollo de su potencialidad y forma nuevas
fuerzas en él, de ahi se reconoce la importancia de la accién intencional y debidamente organizada

de la ensefianza como fuente que conduce el desarrollo.
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En la Educacién Superior cubana se trata, no solamente de instruir sobre las nuevas ciencias y
tecnologias sino, de educar a los estudiantes en los mas altos valores que contribuya a forjar la
personalidad del hombre nuevo. Razoén por la cual la comunicacion y los habitos de estudios tienen
una gran importancia en la formacion de profesionales integrales, que puedan asumir a cabalidad
los complejos retos de la época actual y participar activamente en el desarrollo econémico y social

del pais.

Favorecer la preparacién de las nuevas generaciones para que puedan vivir acorde a su tiempo y
cumplir con el encargo social que les corresponde en funcion del desarrollo sostenible. Fidel en
varias ocasiones razono sobre la importancia de la salud y la educacion como factores basicos
fundamentales para lograr un desarrollo sostenible. Es responsabilidad de las instituciones

educativas actuar por el mejoramiento econémico, politico, social y cultural del pais.

En Cuba se trabaja para que el proceso de formacion establezca conexiones con los retos y los
problemas reales del pais y del mundo en tiempo real para que el aprendizaje pueda resultar util en
el futuro. De lo que se trata es de formar un graduado universitario preparado para la vida. Por tanto,
se hace imprescindible que en su proceso de formacion las jévenes generaciones a partir de la
comunicacion que se produce como parte del proceso de ensefianza aprendizaje adquieran buenos
habitos de estudio que les proporcione un mayor conocimiento para que lo puedan poner en practica

cada vez que realicen acciones que contribuyan al desarrollo sostenible y a su formacion integral.

En la UCI se trabaja para preparar a los estudiantes en la comprensién de los principales problemas
de Cuba y el mundo, proporcionandoles conocimientos cientificos - técnicos que permitan desarrollar
la conciencia de la necesidad de hacer ciencia con conciencia. La penetracion de estas ideas y el
resultado de esos objetivos transitan por el proceso de buenos habitos de estudios y comunicacion,
que influyen positivamente en el logro del éxito académico de los estudiantes y estos éxitos se deben
ver reflejados en las transformaciones que, una vez graduados, realicen en funcion del desarrollo

sostenible como respuesta a una necesidad social.

De ahi que el objetivo de esta investigacion es exponer la importancia del habito de estudio y la
Comunicacion para el desarrollo sostenible, tomando como referencia la Catedra Martiana de la UCI.
Los métodos y técnicas utilizadas fueron del nivel teérico analitico-sintético, inductivo-deductivo,
historico-légico, andlisis documental, testimonios, asi como la triangulacion de fuentes de

informacion y de métodos; y del nivel empirico la entrevista.
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IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION PARA EL ESTUDIO

Desde épocas muy remotas donde tuvo lugar la existencia del hombre y al formarse las sociedades
primitivas, tienen lugar las primeras manifestaciones de comunicacion en el establecimiento de las
relaciones humanas. Lo anterior permite afirmar que la comunicacién es un proceso esencial de la
actividad humana, que a través de todos los tiempos ha ido teniendo cambios que dependen de las
condiciones histéricas concretas en las que se ha desarrollado el hombre, y la educaciéon no esta

exento de eso.

La educacién en las primeras etapas de la vida del hombre era espontanea, pero fue
complementandose y potenciandose en la vida practica real hasta ser una actividad conscientemente
dirigida hacia el logro de objetivos precisos, por lo que fue necesario la comunicacion entre los
educadores y, ante todo, con los educandos. Entonces se hizo posible hablar, no ya de la
comunicacion como un medio, sino como un fin y de ahi la actividad comunicativa, como modalidad

especifica de la actividad.

En la comprension cientifica de la comunicacion en su aspecto social y psicolégico, jugé un papel
determinante el enfoque histérico — cultural (Vygotsky, 1987) acerca de las funciones psiquicas
superiores del hombre, quién destacd que estas no responden a la linea de la evolucion bioldgica,
sino que son el resultado de la asimilacién de los productos de la cultura, y esto es posible solo a

partir del contacto entre los hombres.

Diferentes autores de la psicologia de base materialista, la cual se asume en esta investigacion,
como Leontiev (1979), Rubinstein (1969), Lomov (1989) consideran la comunicacion como un
fenémeno complejo, dinamico, integrador de muchas influencias en el que se distinguen elementos

estructurales y funcionales intimamente relacionados.

Lomov (1989) destacada tres clases fundamentales de funciones de la comunicacién, forman un
todo unico, y a juicio de los autores de esta investigacién guarda mucha relacioén con los habitos de

estudio, estos son: Informativo-Comunicativa, Regulador- Comunicativa y Afectivo-Comunicativa.

La primera clase abarca todas las funciones que pueden describirse como un proceso interactivo de
intercambio de informacion, subrayando el caracter activo de cada interlocutor en la comunicacion.
Para que esta informacion sea entendida y aceptada por los sujetos que participan en la
comunicacion, es necesario considerar la significacion del mensaje para el preceptor, que puede
variar en dependencia del contexto, la experiencia individual, la edad, entre otros. Es por tanto
necesario el establecimiento de un cédigo comun que favorezca la elaboracion de un sentido comun

de la comunicacion.
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En el segundo caso se hace alusién a la regulacion de la conducta en el amplio sentido de la palabra,
el intercambio de acciones entre los sujetos y la influencia que ejerce uno sobre otro en la
organizacion de su actividad conjunta.

Por ultimo, las referidas a la determinacion de la esfera emocional del hombre y la comprension
mutua. En la misma juegan un papel importante las representaciones que cada sujeto se forma de
los otros. En esta percepcion interpersonal, al igual que en la regulacion conjunta de conducta,
especial atencion merece el sistema de signos (verbales y no verbales) a través de los cuales se
produce la codificacion y decodificacion de los mensajes enviados, portadores de determinados
significados que el individuo ira seleccionando y relacionando con su mundo interno y sus
motivaciones hasta darle un sentido personal que regule verdaderamente sus acciones con mayor o

menor grado de afectividad hacia los sujetos con que se relacionan.

La comunicacion es un proceso esencial de toda la actividad humana, por tanto, muy importante
también para adquirir habitos de estudio, ya que se basa en la calidad de los sistemas interactivos
en que el sujeto se desempenia y tiene, ademas, un papel fundamental en la atmdsfera psicolégica

de todo grupo humano.

El proceso de crecimiento personal y aprendizaje ocurre basicamente en interaccion con otros seres
humanos. aprender a comunicarse es aprender a interpretar el mundo que nos rodea y a madurar

como personas para integrarnos en nuestro contexto sociocultural.

El proceso pedagdgico es, por excelencia, un proceso comunicativo, en el que las interacciones
personales profesor-alumnos y las relaciones entre los educandos tienen un significativo papel en la
calidad del aprendizaje, en la formacion de habitos de estudio y en el tipo de personalidad que se

promueve en el estudiante.

La comunicacién dentro de los habitos de estudio cumple la funcién de intercambio de informacion
y funcién reguladora, lo que se refiere a la interaccién, al intercambio de acciones entre los
participantes en la comunicacion y a la influencia que ejerce uno sobre otro en la organizacion de la

actividad y el cumplimiento de los objetivos propuestos durante el estudio.

La comunicacion bien organizada en la institucién, propicia la creacion de situaciones pedagogicas
que estimulan la autoafirmacion, la autoeducacion de la personalidad, y por ende la formacién de

habitos de estudio, asi como el desarrollo grupal y la atencién a la diversidad.

Los docentes a través de la comunicacion tienen la mision de procurar que los estudiantes logren
adquirir vinculos afectivos gratificantes, que sientan el deseo y la necesidad de aprender, que esa
necesidad de aprendizaje se traduzca en la adquisicion de buenos habitos de estudios, que
conozcan lo que la sociedad es y espera de ellos, que tengan un comportamiento critico y adecuado

a esas expectativas; para que puedan una vez graduados poner en practica los conocimientos
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adquiridos y reforzados con sus habitos de estudio para transformar el entorno contribuyendo al
desarrollo sostenible.

La educacion les exige a los educadores, buscar pautas claras y coherentes en su trato diario con
los estudiantes y en las actividades cotidianas que organicen para ellos, les exige ser y ofrecer
modelos correctos de actuacién, entre los que se encuentra los habitos de estudio para que los

estudiantes aprendan a aprender y a aplicar lo aprendido en funcién del desarrollo sostenible.

En el curso de la vida el hombre incorpora progresivamente nuevos conocimientos sobre la realidad,
convirtiéndolos en nuevos objetos de su actividad creadora, tanto en el sentido tedrico, como en el
practico, tanto en su aspecto cognitivo como en el valorativo. El desarrollo supone también el
enriquecimiento continuo de los saberes acumulados, su transicion reciproca y su movimiento légico

en el tiempo

Para el estudiante, la comunicacién constituye un medio importante a tener en cuenta dentro de sus
habitos de estudio, a través de estos pueden compartir materiales didacticos, buscar informacion
adicional para ampliar el conocimiento y consolidar lo ya estudiado. A los estudiantes vinculados a
la catedra martiana se les da ideas para aprender a aprender dentro de sus habitos de estudio. El
aumento de informacion y la posibilidad de acceso, de comunicaciéon del estudiante con varios
agentes y contexto culturales desde la tecnologia, no solo con el profesor o tutor, son favorecedores
del proceso de aprendizaje.

LOS HABITOS DE ESTUDIO Y SU RELACION CON EL DESEMPENO PROFESIONAL

El conocimiento siempre ha sido fundamental en todas las etapas del desarrollo de la humanidad.
Aprender y ensefar son procesos que revisten especial importancia y en este se evalua hacia donde
va la educacion. Con la llegada de la rapidez y radicalidad de los cambios que se viven requieren el
ejercicio cotidiano de determinados conocimientos y habilidades para poder enfrentarlos y adaptarse
a ellos.

Las teorias de Piaget (1969) y Vygotsky (1978), manifiestan que el conocimiento no se hereda ni se
adquiere por trasmision directa; para ambos, el conocimiento es una construccién del contexto y los
habitos de estudio tienen una importancia significativa para contribuir al desarrollo cognoscitivo y por

ende a la construccién del conocimiento
El concepto de habitos de estudio involucra dos conceptos implicitos, como son: habito y estudio, de
modo que, para definirlo como tal, es necesario tener claro qué es habito y qué es estudio.

La palabra habito, deriva en su etimologia del latin “habitus” que es el participio del verbo tener,
“habere” y su significado es aspecto, modo de ser, condicion, estado, caracter, conducta. Entre las

acepciones que el diccionario de la lengua espafiola tiene sobre habito esta: modo especial de
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proceder o conducirse adquirido por repeticion de actos iguales o semejantes, u originado por

tendencias instintivas.

El vocablo latino studium llegé al castellano como estudio. El término tiene varios usos dependiendo
del contexto. En esta investigacion el estudio es el desarrollo de aptitudes y habilidades mediante la
incorporacion de conocimientos nuevos. El sistema de educacién, mediante el cual se produce la
socializacion de la persona, tiene como correlato que se dedique una elevada cantidad de horas al
analisis de diversos temas por lo que surge la necesidad de estudiar en otros horarios y con esto la

de crear habitos de estudio.

Autores diversos y de tiempos diferentes como Skinner (1954), Paviov (1927)y Watson
(1914) coinciden en que si se inculcan adecuadamente los habitos de estudio, estos impactan
positivamente en el rendimiento académico de los estudiantes, asi como en su vida personal y

profesional.

Segun el criterio de Carmona Penton, C. R., Plain Pazos, C., Agramonte Albalat, B., & Paz Treto, J.
L. (2021) Poseer buenos habitos de estudio posibilita que el alumno ya no necesite la guia
permanente de sus docentes y pueda transformarse en alguien capaz de estudiar por si solo, y
convertirse en un estudiante con autonomia lo cual repercutira en su desempefio presente y en su

futuro como profesional.

Comenius (1976) decia que era necesario unir lo agradable con lo util, estimular la curiosidad,
despertar una intensa sed de saber y un ardiente celo por el estudio. Se les explica que la fuente del
conocimiento no reside en el hombre mismo, sino en la realidad que lo circunda y de la que él mismo

forma parte.

Los recursos informaticos y audiovisuales forman parte de en la realidad que circunda a los
estudiantes y de la que ellos mismo forman parte. Por tanto, el uso de recursos informaticos y
audiovisuales de caracter educativo, desde una vision tecnolégica, para la gestion de informacion y
del conocimiento, favorece el habito de estudio y el aprendizaje escolar. Los estudiantes deben
aprender a usar las nuevas tecnologias y usar las nuevas tecnologias para aprender pues constituye
una inversion cuyos resultados se veran en el futuro, con generaciones mas preparadas

culturalmente y por tanto mas capaces de llevar la sociedad hacia metas superiores.

El acceso y la aplicaciéon de conocimiento se ha convertido en un plus decisivo a la hora de generar
valor agregado en cualquier sistema productivo. la sociedad del conocimiento trae consigo la idea
de la educacién permanente, lo que supone que la educacion es una preparacion para la vida. Esto,

a su vez, reconoce que la capacidad de aprender es infinita, que no se desarrolla sélo en las
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instituciones formales ni en determinados ciclos, y que, si las caracteristicas de los oficios y
profesiones se modifican constantemente, su ejercicio requiere una constante capacitacion. En ese
contexto el habito de estudio es muy importante, no solo para lograr un impacto en los resultados
docentes, sino para la formacion de un profesional integral que contribuya al conocimiento de la

educacion ambiental, al desarrollo sostenible y a la transformacion de su entorno.

LA CATEDRA MARTIANA DE LA UCI, LA COMUNICACION, LOS HABITOS DE ESTUDIO Y EL
DESARROLLO SOSTENIBLE

El Gobierno cubano desde los primeros afios de la Revolucion ha tenido dentro de su prioridad
contribuir al fortalecimiento de la capacidad econémica y al desarrollo sostenible del pais. Por tanto,
las instituciones educativas cubanas han de ofrecer igualdad de oportunidades educativas e
informacion sobre desarrollo sostenible. En las reflexiones Fidel ha razonado sobre la importancia
de la educacion como factor basico fundamentales para lograr un desarrollo sostenible.

La educacion cubana prepara a los ciudadanos para la comprensiéon de los principales problemas
de Cuba y el mundo, proporcionandoles conocimientos cientificos - técnicos que permitan desarrollar
la conciencia de la necesidad impostergable de contribuir al desarrollo sostenible con actitudes y

acciones que se manifiesten a diario en el accionar de los estudiantes

El desarrollo sostenible es un proceso de mejoramiento equitativo de la calidad de vida de las
personas mediante el cual se aspira y gestiona el crecimiento econémico social en una relacion
armonica con la proteccion del medio ambiente, de modo tal que se satisfagan las necesidades de

las actuales y futuras generaciones.

La sostenibilidad es el desarrollo que satisface las necesidades del presente sin comprometer la
capacidad de las futuras generaciones, garantizando el equilibrio entre el crecimiento econémico, el

cuidado del medio ambiente y el bienestar social.

El camino hacia el desarrollo local en Cuba se concibe desde las instituciones educativas como parte
de la propia preparacion de los futuros profesionales por considerar que son relevantes para el logro
de este. Ello requiere de conocimientos, capacidades cientificas, tecnolégicas e innovadoras. El
sistema de educacién superior estd en capacidad de jugar un rol relevante en la atencién a esas

necesidades del desarrollo (Nufiez Jover, J., Alcazar Quifiones, A., & Proenza Diaz, T., 2017)

La educacioén es valorada, como un medio crucial de apoyo y aceleraciéon de la capacidad global
para implementar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Asi, las instituciones de educacion
superior, a través de su extensa variedad de actividades y modalidades educativas y de aprendizaje
(ensefanzas de grado y postgrado, practicas profesionales, formacion de adultos, educacion a

distancia y virtual, asociaciones estudiantiles) tienen un papel importante que jugar en este propésito
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de alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible desarrollando «soluciones sostenibles» a través

de un plan de estudios que responda a estos objetivos globales (SDSN Australia/Pacifico, 2017).

Teniendo en cuenta el criterio de Ramos Torres, D. |. (2021) Una educacién de calidad conduce
a mejores resultados de desarrollo para las personas, comunidades y paises, incluyendo mejor
acceso al campo laboral, mejor nutricién y salud, ampliacion de la equidad de género, mayor
resiliencia frente a los desastres y, ciudadanos mas comprometidos, entre otros beneficios.

La educacion superior se esta considerando como uno de los factores que permiten alcanzar todos
los ODS. Segun Villanueva (2010) los retos de la educacion superior estan en pensar como
mejoramos la situacién actual de nuestra educacion superior de cara al presente y al futuro. Tal como
ocurre en otras areas del desarrollo humano, cualquier cambio aplicado en el contexto de la
educacion debe pensarse articulando ambas variables, el presente y el futuro: en otras palabras,
resolver los problemas que acusa hoy la educacién es urgente, pero las respuestas deben
contemplar la sociedad del manana.

Dos de los desafios que enfrentan las universidades hoy son formar profesionales capaces de
proponer soluciones, fundamentadas en principios de sostenibilidad o en perspectiva de la
Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS) a los problemas que encontraran en su desempefio
profesional futuro y, el desafio de incorporar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en ese
mismo proceso de formaciéon como una palanca para trabajar todos los aspectos de la sostenibilidad
y como contribucion, al mismo tiempo, al alcance e implementacion de estos objetivos (UNESCO,
2014)

En Cuba la educacién superior tiene un papel protagonico en el desarrollo del pais. La educacion
cubana, y por ende las universidades, asume como principios rectores que el hombre crea la cultura
y las condiciones sociales de existencia y a su vez es quien completa su dimensiéon humana,
permitiendo asi el desarrollo de su potencialidad al formar nuevas fuerzas en él, reconociendo la
importancia de la accion intencional y debidamente organizada de la ensefianza como fuente que
conduce el desarrollo. Teniendo en cuenta lo antes dicho desde la Catedra Martiana de la UCI se
promueve el intercambio y el uso eficiente del conocimiento, asi como la articulacién entre el habito
de estudio, los resultados docentes, la formacion del profesional y el desarrollo sostenible, a través

del uso de la tecnologia y el vinculo necesario entre comunidad y universidad.

En las actividades que se desarrollan con los estudiantes miembros de la Catedra Martiana se les
explica que no se deben conformar con lo que en los encuentros se les ofrece, que deben estudiar,
hacer uso de los buenos habitos de estudio, que la idea no es que reproduzcan verbalmente o de
forma escrita lo que sobre desarrollo sostenible y otras tematicas se trabaja, lo cual no los ayudara
a resolver el problema profesional basico al que se encuentren en su desempefio. El resultado que

se espera de un Ingeniero en Ciencias Informaticas es que logren aplicar los conocimientos
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adquiridos en el proceso de desarrollo de software, se busca que tengan una mejor capacidad y
desempefio para disefiar la superacion y capacitacion del equipo y de los usuarios/ clientes del
producto en funcién del desarrollo sostenible.

Desde la Catedra Martiana se busca que los estudiantes estén emocionalmente equilibrados,
socialmente comprometidos, que sean responsables, justos, equitativos en sus valoraciones, de
criterios amplios, y con amplia cultura general, sdlida preparacion en contenidos de la informatica,
formacion integral, con habilidades para el desarrollo de la investigacion cientifica, con deseos de
superacion profesional permanente, lo cual se refuerza desde la utilizacién de habitos de estudio, lo
que propiciara que sean competente profesionalmente.

Los integrantes de la Catedra Martiana en las actividades que se desarrollan adquieren un
determinado conocimiento, cuya profundizacion depende en gran medida, del esfuerzo y la
aplicacion personal, lo cual esta asociado a los habitos de estudio que tengan, de conformidad con
el compromiso del crecimiento individual, lo que determinara la aprehensién en mayor o menor grado
de los conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas basicas que le permitan aplicar todo el
acervo cultural adquirido y devenido en conocimiento para lograr un impacto no solo en los resultados

docentes sino en su desemperio profesional , en la transformacion social y el desarrollo sostenible.

A los estudiantes se les orienta qué deben hacer cuando tienen duda. Se les estimula para que
aprendan a guiar su atencién hacia los contenidos que necesitan aprender. Se les explica la
importancia de incrementar la automotivaciéon y la seguridad en si mismos. Se les habla de la
importancia de la concentracion y de favorecer la autorregulacion. Se realizan actividades para que

aumenten la autonomia, fortalezcan la estructura cognitiva e incrementen la autoestima.

Desarrollar en los estudiantes una actitud positiva y responsable en funcion del desarrollo sostenible.
Aprovechar las actividades que se desarrollan desde la Catedra Martiana para contribuir a una
correcta concepcion cientifica del mundo, a una adecuada organizacion del conocimiento, a la
relacion sujeto-sujeto, la formacion de valores y la relacion interdisciplinaria. Orientar a los
estudiantes, ensefarles y explicarles el crecimiento espiritual que pueden adquirir una vez
capacitados para hacer transformaciones positivas en los lugares donde se inserten a trabajar en
funcioén del desarrollo sostenible.

La integracion del trabajo educativo desde la instruccion y el desarrollo de los valores compartidos
son prioridad de la labor educativa, que desarrolla la Catedra Martiana de la UCI. Los habitos de
estudio forman parte de esos valores a desarrollar pues son importante para la adquisicion y
consolidacion de conocimientos por ende forman parte del proceso de formacion y desde la Catedra
Martiana se busca que haya pertinencia en cuanto a la utilidad productiva del conocimiento, que
sientan necesidad de profundizar en los temas abordados en las actividades que se desarrollan y
que tenga una proyeccion social de su aplicacién, para contribuir al desarrollo sostenible.
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Desde la Catedra Martiana se realizan actividades que contribuyen al conocimiento de la educacion
ambiental y el desarrollo local, se ofrece informacién sobre el desarrollo local y sostenible como
respuesta a una necesidad social. Las nuevas generaciones necesitan ser educados en este tema

y a la vez contribuir a la educacion de los demas.

En las entrevistas realizadas se manifesté que el Estado cubano promueve la ciencia, la tecnologia
y la innovacién en las diferentes esferas y conduce e incentiva que los resultados cientificos y
tecnolégicos sean aplicados y generalizados en la produccion y los servicios en funcion del desarrollo
local sostenible. Los entrevistados declararon que los buenos habitos de estudio influyen para que
los estudiantes adquieran un aprendizaje significativo que contribuya a lograr cambios progresivos,
a partir del analisis critico y la accion transformadora en funciéon de lograr el desarrollo local
sostenible. Manifestaron ademas que las actividades que se desarrollan desde la Catedra Martiana

de la UCI activan y fomentan el habito de estudio entre sus miembros.

En tal sentido es necesario que los estudiantes tengan buenos habitos de estudio, que puedan
aprender y adquirir todo el conocimiento posible en su etapa de formacion para ponerlo en practica
una vez graduados en los lugares donde les corresponda trabajar. Por tanto, en las actividades de
la Catedra Martiana se les explica a los estudiantes lo importante que es tener buenos habitos de
estudio para profundizar los conocimientos adquiridos, se les muestra informacion basica sobre los
propositos planteados en los Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido Comunista

de Cuba (PCC), documento rector de los cambios propuestos.

Se les informa que en el proceso de actualizacidon del modelo econdmico y social cubano se plantea
impulsar el desarrollo de los territorios (municipio y provincia) a partir de la estrategia del pais, de
modo que se fortalezcan los municipios como instancia fundamental, con la autonomia necesaria,
con una solida base: econdémico — productiva sustentable, sociocultural, institucional vy
medioambiental. Y se propicia que ellos quieran saber mas, que sientan la necesidad de estudiar
sistematicamente para satisfacer el deseo de conocer mas acerca de los temas abordados,

fomentando asi al habito de estudio.

En las observaciones realizadas se constaté que desde la Catedra Martiana de la UCI el profesor
contribuye a fomentar el habito de estudio, incentiva a seguir ahondando e investigando en temas
de desarrollo local sostenible, que son de debate casi diario de los jévenes cubanos pues en la
actualidad estan comprometidos con el proceso cubano, pero no satisfechos con una realidad de

desarrollo compleja y multidimensional.

Cuando el estudiante tiene fomentado un buen habito de estudio se prepara para saciar su
insatisfecha curiosidad y enfrentar consecuentemente los nuevos retos a los que estan y estaran
sometidos. Esto ha llevado a los futuros profesionales a estudiar y realizar la actividad cientifica

vinculado a la solucion de los problemas que atenten contra el desarrollo local.

96



Los testimonios de actores que han vivenciado el proceso, y por ende el trabajo de la catedra,
coinciden en que la incidencia del profesor de la Catedra Martiana, a partir de su trabajo orientador
y de control para que los estudiantes sientan la necesidad de estudiar e ir formalizando habitos de
estudio, contribuye a la formacioén integral del futuro profesional que después va a transformar el

medio en el que le corresponde trabajar y asi influir en el desarrollo local sostenible.

Desde la Catedra Martiana de la UCI se enfatiza en la profundizaciéon del conocimiento desde una
formacion humanistica, con una mentalidad de productores y de ahorradores y de una actitud
altruista y solidaria, conscientes de la importancia de la preservacion del medio ambiente y la
contribucion al desarrollo local sostenible, que se alcanza y se refuerza con buenos habitos de

estudio.

El analisis de los factores que inciden en el bajo rendimiento académico resulta util para disefar
actividades que orienten el desarrollo eficaz del autoestudio y por tanto propicie la formacion de
habitos de estudio. A los miembros de la Catedra Martiana les corresponde realizar toda accion
educativa que permita ofrecer una orientacion conscientemente organizada y dirigida a la formacion
y desarrollo de las personas, sobre todo, para que respondan a su época, defiendan su identidad
como cubanos y asuman decididamente una posicion humanista, antiimperialista, latinoamericanista
y de solidaridad con todos aquellos procesos y pensamientos universales que contribuyan

positivamente al desarrollo sostenible.
CONCLUSIONES

La utilizacion de buenos habitos de estudio le proporcionan y consolidan en los estudiantes un
conjunto de conocimientos, saber hacer, habilidades y aptitudes que le permiten alcanzar buenos
resultados docentes, y los prepara como futuros profesionales para desempenfar y desarrollar roles

de trabajo en los niveles requeridos para el empleo.

La formacion integral del profesional, que incluye conocimientos acerca del desarrollo sostenible,

propicia que este en su desempefio, realice acciones que vayan en funcion del desarrollo sostenible.

La Catedra Martiana de la UCI ha contribuido a la formacion integral de los estudiantes vinculados a
este a partir de la influencia que se ejerce entre las personas que lo integran ayudando a tener una
vision clara de la época que se esta viviendo, sobre todo si se concibe esta experiencia dentro de su

aprendizaje como una preparacion para la vida.

La Catedra Martiana de la UCI aprovecha los espacios de intercambio que tiene con los estudiantes
para contribuir a formar los fundamentos esenciales, asi como diversas capacidades y cualidades
personales que los estudiantes necesitan para su insercion en el proceso de desarrollo sostenible

que lleva el pais.
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Desde la Catedra Martiana de la UCI a los estudiantes se les orienta qué deben hacer cuando tienen
duda. Se les estimula para que aprendan a guiar su atencién hacia los contenidos que necesitan
aprender. Se les explica la importancia de incrementar la automotivacion y la seguridad en si mismos.
Se les habla de la importancia de la concentracion y de favorecer la autorregulacion. Se realizan
actividades para que aumenten la autonomia, fortalezcan la estructura cognitiva e incrementen la
autoestima. Por tanto se les da herramientas para que adquieran habitos de estudio y tengan una
buena comunicacién que se revierta luego en el conocimiento adquirido que pondran en practica
para la identificacion y aprovechamiento de los recursos y potencialidades, orientado a superar las
dificultades y retos existentes, que busca mejorar las condiciones de vida de la poblacion mediante
la accidon entre los diferentes agentes socioeconémicos, para el aprovechamiento eficiente y

sustentable de los recursos existentes en funcion del desarrollo sostenible.
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RESUMEN
La educacion superior asume un papel relevante en el desarrollo y fomento a los derechos humanos
por ser el medio que permite romper brechas econémicas, politicas, culturales, sociales y acceder a

espacios que les permita tomar decisiones.

La ilustracion y la cultura son esenciales en el progreso educativo lo que obliga a los Estados a
promover estrategias pedagogicas que permitan el uso correcto de las nuevas tecnologias de la

informacién y comunicacion, asi como de las redes sociales como recurso de apoyo a la educacion.

Las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion se han integrado a nuestra vida de manera
cotidiana no solo en los nativos digitales sino también en los inmigrantes digitales en diversas areas

del conocimiento dando lugar a un nuevo modelo pedagdgico que pretende dar respuesta a las
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demandas de la sociedad ante la globalizacién ya que los estudiantes desde preescolar hasta

universitarios se desenvuelven a través de las tecnologias en todos sus actos.

El incremento y la celeridad de los beneficios tecnoldgicos ha vuelto cotidiano el uso de dispositivos
y aplicaciones y con ello las redes sociales se han transformado en el principal medio de

comunicacion.

Por lo anterior el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién, consiente que
docentes y educandos equiparen informacion desarrollando el aprendizaje colaborativo vy
cooperativo, el cual permite alcanzar los objetivos de ensefianza aprendizaje, ya que admite elevar
el interés y rendimiento académico, desarrollar relaciones interpersonales, asi como un desarrollo
integral, por lo que el uso de las redes sociales se ha transformado en una herramienta que permite
acceder a la comunicacion de manera agil y vertiginosa que se debe explotar con la finalidad de

establecer nuevas habilidades y destrezas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por lo anterior se observa que a través de las redes sociales se puede trabajar de manera
colaborativa ya que no solo se transporta informacion, sino que se despliegan actividades en comun,

situacioén que inclusive permite la educacién transversal a nivel nacional e internacional.

Por lo anterior el objetivo de la presente investigacion es generar conciencia respecto al uso de las
redes sociales.

PALABRAS CLAVE:

Nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion, Globalizacién, redes sociales, educacion,

universitarios.

ABSTRACT

Higher education assumes a relevant role in the development and promotion of human rights because
it is the means that allows breaking economic, political, cultural, and social gaps and access spaces
that allow them to make decisions.

lllustration and culture are essential in educational progress, which obliges States to promote
pedagogical strategies that allow the correct use of new information and communication technologies,
as well as social networks as a resource to support education.

The new information and communication technologies have been integrated into our daily lives not
only in digital natives but also in digital immigrants in various areas of knowledge, giving rise to a new
pedagogical model that aims to respond to the demands of the society in the face of globalization

since students from preschool to university develop through technologies in all their acts.
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The increase and speed of technological benefits has made the use of devices and applications
everyday and with it, social networks have become the main means of communication.

Due to the above, the use of new information and communication technologies allows teachers and
students to match information by developing collaborative and cooperative learning, which allows the
achievement of teaching-learning objectives, since it allows raising interest and academic
performance, developing relationships interpersonal, as well as comprehensive development, so the
use of social networks has become a tool that allows access to communication in an agile and
dizzying way that must be exploited in order to establish new abilities and skills in the process. of
teaching-learning.

Due to the above, it is observed that through social networks it is possible to work collaboratively
since not only information is transported, but common activities are deployed, a situation that even
allows transversal education at a national and international level.

Therefore, the objective of this research is to raise awareness regarding the use of social

networks.

KEYWORDS:
New information and communication technologies, Globalization, social networks, education,

university students.

INTRODUCCION

La formacién educativa instituye un proceso, que tiene como objetivo instituir en los universitarios valores
desde la cimentaciéon y construccion de conocimientos, sobre todo cuando se estd inmerso en una
sociedad que exige a los estudiantes apropiarse de saberes en forma auténoma, para alcanzar objetivos
es ineludible los docentes sean capaz de disefiar métodos, técnicas y procedimientos de ensefianza; es
decir, estrategias que promuevan en los estudiantes el perfeccionamiento del aprendizaje significativo e
integral.

La actual instruccion de la actividad docente se caracteriza por desplegar técnicas y métodos de
ensefianza-aprendizaje, por lo que se requiere no solo un cambio estructural, sino adecuar a las
instituciones a criterios de calidad, ya que la principal funciéon del profesor universitario es posibilitar,
facilitar y guiar al alumno para que pueda acceder intelectualmente a los contenidos y practicas
profesionales de una determinada disciplina (Herrera, 2006; s. p). Situacion que reclama un sistema de
aprendizaje autbnomo y tutorizado, que consienta al alumno a construir su conocimiento e interpretar el
universo, para lo cual es indispensable recapacitar y asumir que la instruccion ha de concebirse como un

proceso que tiene lugar a lo largo de la vida.
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La educacion a lo largo de la historia se ha transformado siendo mas exigentes para introducirse a la nueva
sociedad del conocimiento donde la educacién exige estudiantes con competencias sélidas para ejecutar
el conocimiento. En este sentido, las instituciones no sélo deben preparan a los educandos para culminar
un nivel educativo, sino que deben obligarse a preparar a los estudiantes para el futuro al que se van a
enfrentar de manera que, comprendan la problematica actual desde una perspectiva objetiva,
implementando las competencias adquiridas, por ello, los docentes deben comprometerse a actualizarse
con el objetivo de cumplir los perfiles de egreso que se exigen.

METODOLOGIA

En la presente investigacién se monopoliz6 el método documental, que permitié la busqueda,
recoleccion, clasificacion, analisis y exégesis de informacion centrados en el tema que permiten la

construccion de conocimientos.

DESARROLLO

La presente investigacion pretende determinar el imperio que ejercen las redes sociales sobre los
universitarios con la finalidad de generar conciencia sobre su uso, evitando violentar derechos

humanos y de propiedad intelectual y forjando conocimientos e investigacion.

Las redes sociales se han definido como organizaciones integradas por personas fisicas o juridico
colectivas interrelacionadas que consienten en comunicar, establecer comunidades, compartir
contenido y relacionarse, mismas que se inician a través de invitaciones asi mismo permiten crear

un perfil publico o privado.

Luz Maria Garay (2015) exterioriza que las redes sociales “son el espacio para escuchar radio, ver
television, peliculas, videos, libros...” (p. 38), lo que constituye un riesgo latente no sélo para quienes

estan dentro de las redes sociales, sino para cualquier persona que tenga acceso a las mismas.

A partir de la década de los noventa con el esparcimiento del internet se ensanchoé y transformo la
comunicacion ya que las redes sociales permiten crear contenidos a través de experiencias,
construyendo y dando sentido a la identidad, creando un espacio favorable para comunicar secretos,
testimonios y declaraciones dificil de expresar cara a cara sin inhibicién sin excluir notas, avisos,
temas o personas, brindando la posibilidad de experimentar personalidad y temperamento frente a
terceros con la intencion de sentirse aceptados y robustecer la autoestima al recibir algun comentario

o like, sin embargo en algunas de las ocasiones resulta contraproducente.

Las redes sociales mas recurridas no solo a nivel nacional sino internacional son:
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a. Facebook. Es una red social fundada en el afio 2004, cuyo acceso era exclusivo para
los estudiantes de la universidad de Harvard para posteriormente expandirse y hoy es
considerada una de las redes sociales mas famosa, exitosa y visitada por los
internautas, red que ha disefado aplicaciones de reciente creacion con el objetivo de
seguir dominando terreno como Live.
Asi mismo y para ensanchar sus servicios, Facebook obtuvo WhatsApp, lo cual ha
generado beneficios ya que la aplicacion ha logrado encajar en el mercado movil.
b. WhatsApp. Red social germinada en 2010 de mensajeria, videos, imagenes, llamadas
de voz, video llamadas, llamadas grupales, envio de archivos, intercambio de teléfonos,
intercambio de ubicaciones y estados.
c. YouTube. Surge en el afio 2005 y permite visualizar, comunicar y subir videos
personales y educativos.
d. TikTok. Germina En el aifio 2017 es una red social que transmite informacién de todo
tipo incluyendo la educativa la cual no siempre es del todo fidedigna, asi como sonidos
y efectos
e. Instagram. Red social organizada en el afio 2010 la cual es utilizada por todo tipo de
personas que permite la interacciéon, comunicacion, publicacion de fotografias, videos.
Las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion son importantes ya que el ser humano se
desenvuelve con dicha herramienta no solo en sus actos personales, laborales o sociales sino
también son de utilidad en el campo educativo ya que las redes sociales se han convertido en el
principal medio de comunicacion de los educandos y docentes formando parte de su cotidianidad,
sin embargo, su uso debe ser regulado con la finalidad de no violar derechos humanos o bien
derechos de autor o la propiedad intelectual, es por ello, obligatorio que el universitario actué con
pleno conocimiento y responsabilidad al hacer uso del internet y de redes sociales, con la finalidad
de proteger la integridad social y personal.
Las redes sociales son de facil acceso y han evolucionado en forma vertiginosa y algunas de ellas
ofrecen contenido atractivo y creativa para los universitarios por lo cual algunas universidades
europeas y Latinoamericanas han incluido en su carga académica Unidades de Aprendizaje en
Redes Sociales con la finalidad no solo de crear sino también de divulgar y publicar conocimiento
respecto a proyectos e investigaciones originadas en las instituciones educativas instituidas por
docentes, investigadores y educandos lo que propicia el trabajo e investigacion cooperativa y
colaborativa, por brindar recursos para ilustrar, realizar dinamicas educativas, plantear y formular
ejercicios entre otros.
Por lo anterior es importante que los docentes generen conocimientos y concienticen a los
estudiantes sobre el uso de redes sociales respecto a su uso y los beneficios de, para cimentar y
transmitir instrucciones y conocimientos, estimulando al estudiante a desarrollar habilidades que
consientan la investigacion y practica de saberes.
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Las redes sociales no solo permiten la comunicacion sino el desarrollo de habilidades ya que la
mayoria de los universitarios las monopolizan y circunscriben en sus actividades académicas que
permite engrandecer el conocimiento, Por lo que las redes sociales deben utilizarse en forma
adecuada en el ambito personal, laboral y didactico ya que permiten desarrollar el trabajo

colaborativo y cooperativo, desarrollando la tecnologia.

CONCLUSION

Las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion, asi como las redes sociales constituyen
una herramienta que permite impulsar y perfeccionar el conocimiento inclusive en forma transversal
permitiéndoles acrecentarlo con conocimientos multiculturales dignificando el aprendizaje
cooperativo y colaborativo.

La inercia respecto al uso de las redes sociales se ha expandido no solo en los Estados Unidos
Mexicanos sino a nivel internacional y se han transformado en un instrumento indispensable para la
comunicacion, asi como para extender relaciones sociales y ampliar conocimientos ya que las
mismas permiten transferir informacién y emplear recursos didacticos que consientan en el
perfeccionamiento de habilidades y destrezas que hoy exigen los empleadores, es por ello que la
UNESCO (2023), ha desarrollado coloquios con la finalidad de establecer las normas que regulen
las plataformas digitales con la finalidad de combatir la desinformacién asi como la violacion a los

derechos humanos.
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RESUMEN

En esta investigacion se realiza un analisis de cuales son las apreciaciones de los y las docentes
referente a la representacion de género que se tiene en el entorno de la ensefianza de las
Matematicas, conocer cuales son los modos que se viven a partir de la practica docente y percibir
los preceptos culturales y sociales que conllevan a sus respuestas, asi como examinar el impacto
que se tiene en las aulas alrededor de todo el proceso de ensefianza - aprendizaje de las
matematicas. El tema del género es de importancia, constituye una cuestion en la que se ve calada
toda la sociedad, aun mas, si es abordado desde el proceder educativo-instructivo de las
matematicas; donde los docentes y estudiantes son los protagdnicos del proceso. Lo que se pretende
con esta presentacion es un marco de igualdad entre hombre y mujeres en el mundo de las
matematicas, en donde las Unicas diferencias entre ambos son solo fisicas, y nunca en el
cumplimiento de deberes - oportunidades - posibilidades para ensenar y aprender las matematicas
ya que la ensefianza de las Matematicas se ha visto influenciada por la presencia de ciertos
estereotipos que han determinado el comportamiento y afectado el rendimiento de los/las
estudiantes en dicha disciplina. Diversas investigaciones han sefialado la relacion de inequidad que
hombres y mujeres poseen respecto a las matematicas y la responsabilidad que el/la
profesor/profesora tiene en su construccion. Por tal motivo se plantea la necesidad de llevar a cabo
acciones concretas que permitan la construccion de relaciones de equidad en dicha disciplina,

basadas en los principios de respeto, solidaridad y ayuda mutua entre los géneros.
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Palabras claves. Ensefianza - aprendizaje, matematicas, género.

Summary

In this research, an analysis is made of what are the appreciations of the teachers regarding the
gender representation that is held in the environment of the teaching of Mathematics, to know what
are the ways that are lived from the teaching practice and to perceive the cultural and social precepts
that lead to their answers, as well as to examine the impact that is had in the classrooms around the
entire teaching-learning process of mathematics. The issue of gender is important, it constitutes an
issue in which the entire society is permeated, even more so, if it is approached from the educational-
instructional procedure of mathematics; where teachers and students are the protagonists of the
process. What is intended with this presentation is a framework of equality between men and women
in the world of mathematics, where the only differences between them are only physical, and never
in the fulfillment of duties - opportunities - possibilities to teach and learn the mathematics since the
teaching of Mathematics has been influenced by the presence of certain stereotypes that have
determined the behavior and affected the performance of the students in said discipline. Various
investigations have pointed out the inequitable relationship that men and women have regarding
mathematics and the responsibility that teachers have in its construction. For this reason, the need
to carry out concrete actions that allow the construction of equitable relationships in said discipline,

based on the principles of respect, solidarity and mutual aid between genders, arises.

Keywords: Teaching - learning, mathematics, gender.

INTRODUCCION

El interés por el estudio de las actitudes y su papel determinante en el aprendizaje en el campo de
las matematicas ha sido objeto de investigacion desde hace mas de 50 afios, siendo las diferencias
de género uno de los aspectos mas debatidos. Se ha demostrado que los estereotipos de género
transmitidos en las instituciones escolares afectan los resultados académicos de las nifas, que
muestran una baja autoestima en su aptitud para aprender las matematicas, lo cual puede ser
explicado, en parte, por las representaciones de género de profesores y profesoras de matematica.
En el ambito escolar los estereotipos de géneros se expresan de muchos modos, unos mas
evidentes que otros. Estan en los libros de matematicas que opacan o excluyen los logros y relatos
protagonizados por mujeres, en los docentes que tratan con condescendian a las estudiantes,
mientras exigen resultados superiores a los estudiantes, en el rechazo a estudiantes que no se
ajustan a las normas socialmente aceptadas para un género u otro, en un lenguaje que suele
invisibilizar a las estudiantes con la utilizacion del masculino para referirse al plural. En este sentido

los ejemplos se acumulan, y casi siempre las estudiantes con desventajas.
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Segun un estudio realizado por la Asociacion Estadounidense de Mujeres Universitarias (AAUW, por
sus siglas en Inglés), el sistema imperante en muchas sociedades desmotiva de formas involuntaria
a nifias y muchachas a desarrollar interés en la ciencia matematica y otros temas académicos. Estos
comportamientos, indican los expertos que suelen estar justificados por percepciones estereotipadas
segun las cuales la independencia y la inteligencia son incompatibles con la feminidad. Tales ideas
impactan directamente en la educacién de las mas jévenes, que a veces autolimitan sus capacidades
y frenan su desarrollo en un intento por encajar.

Uno de los resultados encontrados por la investigaciones (Bishop, 2000) en los que mayor
coincidencia ha habido es la diferencia encontrada en cuanto a la actitud respecto a las matematicas
dependiendo del género del estudiante.

Estas investigaciones también examinaron variables afectivas o actitudinales y las creencias
identificadas como criticas sobre la utilidad de las matematicas y la confianza en su aprendizaje, en
las cuales se evidencié que los hombres mostraban mas confianza frente a las mujeres y acreditaban
que las matematicas tenian mas utilidad para ellos que para ellas. Esta idea permanece en estudios
mas recientes y no solo en la opinién de las hembras, ya que se ha visto que los estudiantes de
ambos sexos consideran que los hombres, mas que las hembras, necesitan las matematicas para
su vida adulta y para conseguir buenos trabajos. Ademas ambos, hombres y mujeres, expresaron
que a los primeros les gustan mas las matematicas y les resultan mas faciles. Las hembras suelen
considerar las matematicas aburridas y dificiles en mayor medida que ellos (Brandell, 2008) y se
muestran menos seguras de si mismas en la materia (Goetz, 2007). Los varones, por su parte,
muestran considerablemente mas placer y orgullo en relacion con las mateméticas, asi como menor
ansiedad y desesperanza ante las mismas. Asi mismo, se sienten mas motivados tanto extrinseca
como intrinsecamente para enfrentarse a dicha asignatura (Linn, 2010).

Se demostré también que, en la medida en que las mujeres ceden ante los estereotipos de género,
ello puede ser un indicador de la creencia general en la legitimidad de las diferencias de estatus
entre los sexos. Lo mas importante es que ambos estudios enfatizaron que la aceptacion de tales
estereotipos se relaciona negativamente con el autoconcepto de las mujeres y con las intenciones
de cursar estudios universitarios, y las hacen mas susceptibles a los efectos estereotipados de la
amenaza en su desempefio hacia las matematicas. Eso puede llevar a afirmar que la aceptacion de
tales estereotipos puede ser una variable importante para explicar o comprender los niveles mas
bajos de participacion de las mujeres en campos relacionados con las matematicas.

Por otro lado, los profesores, al jugar un papel de vital importancia en el reconocimiento de altas
capacidades en matematicas en sus estudiantes dentro del aula, han sido tema de varias
investigaciones. Algunos autores aseguran que existe evidencia innegable de que los varones
reciben mas atencion de los profesores y mayor calidad de instruccion que las mujeres (Lee y
Sriraman, 2012). Ademas de ser el profesor uno de los actores principales, al seno de la institucion
escolar, que reproduce las normas de género que rigen la vida en sociedad.
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En relacion con las expectativas un antecedente de mayor relevancia en el ambito escolar son los
trabajos de Jacobson con su libro “Vida en el salén de clase” y Rosenthal con el experimento Oak
School quienes comprobaron como las expectativas del profesor determinan el rendimiento de sus
estudiantes, dando lugar al conocido efecto pygmalion a finales de los afios setenta.

En el caso de las mujeres, varios estudios reportan que en areas de conocimiento como la ingenieria
y las ciencias exactas, existe una marcada subrepresentacion e ellas, ya sea estudiando o ejerciendo
profesionalmente (Unesco, 1998; Flacso, 1998)

Cuba no escapa a estas realidades, varios estudios demuestran que en el ambito escolar del pais
se reproducen practicas que acentuan inequidades de género. Segun Soledad (2018), se expresan
en “un sistema que se ejerce sobre las nifias y adolescentes, por parte de los adultos de la comunidad
educativa, para que cumplan con las expectativas asociadas a los roles tradicionales de género”.
También ella explica que en el caso de los varones se produce un reforzamiento de patrones de
masculinidad hegemoénica, obstaculizandose otras formas de expresion.

En tanto, Ojeda (2015) argumenta que la propia organizacion de la vida en las instituciones
educativas tiende a “coartar los roles formales e informales que se asumen durante las actividades
y estimula modos de comportamiento y comunicacién basados en la competencia, subordinacion y
la asimetria de poder”. Esto se evidencia en textos, ldminas, programas televisivos, murales y otros
recursos educativos, cuyos mensajes explicitos e implicitos legitiman brechas de género.

En paralelo, persisten roles asignados a cada estudiante en las aulas en funciéon de su sexo, las
practicas estereotipadas aparentemente normales conforman lo que los expertos conocen como
curriculum oculto, lo que legitima las pautas sexistas de la sociedad y la familia, entre las que se
encuentran las de: MacDonal (1980), Kessler (1985), Askew y Rosss (1991),Gonzalez (1997-2017),
Alvarez (1997-actualidad), Valle (2000-17), Ascuy (2001), Garcia (2000- actualidad), Pita (2000-18),
Cardenas (2000-actualidad), Naranjo (2000-actualidad), Leyva (2001 -actualidad), Garcia (2012-
actualidad), Rosales(2014-actualidad), que se refiere a los aprendizajes incidentales, sociales y
culturales donde cobra una importancia fundamental el ejercicio del poder, la reproduccioén y las
resistencias de los individuos, lo cual no esta explicito en los planes de estudios formales.
Marcados por la influencia de estos y otros estereotipos, estudiantes pueden sufrir pérdida de
autoestima y confianza en si mismo y alteracion de la salud fisica y mental; lo que deriva en menor
aprovechamiento escolar, abandono escolar, desarrollo de comportamientos agresivos, entre otras
manifestaciones.

Aprender a identificar los estereotipos de género que se validan a diario en las instituciones
educativas y asumirlos como un conflicto a enfrentar es un desafio urgente de la educacion cubana,
donde, desde las matematicas se puede contribuir de manera activa y creativa pues sus contenidos
permiten abordar un mundo mejor en transformacion; para ello es necesario un trabajo sistematico,
permanente y coherente con los docentes de esta area del conocimiento.

Ademas, hay que favorecer actitudes y comportamientos de igualdad que rompan el binomio dominio

- sumision y transformen los estereotipos, con el fin de lograr la igualdad y un cambio de mentalidad
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que prevenga la violencia de género. La tarea no es facil, pero, por suerte no hay que comenzar
desde cero ya que en Cuba el cuidado y proteccion de la infancia es una realidad en todas las esferas
de la vida, para el tratamiento a estos temas el Ministerio de Educacion establece programas,
manuales, folletos y libros dirigidos para docentes relacionados con la educaciéon de géneros y para
la igualdad, no obstante quedan desafios para enfrentar la discriminacion y violencia en las
instituciones educativas, que desde la perspectiva de esta autora, urge consolidar estrategias
educativas desde el proceso de ensefianza — aprendizaje de las matematicas que promuevan tales
practicas.
En tal sentido, Perdomo (2009) sefala que estudiosos en el tema de género y matematica defienden
la necesidad de desarrollar una educacion igualitaria enfocada en una transmisién de valores
alternativos que no muestren a dicha disciplina como un conjunto de conocimientos “cerrado” y
completo. Ciertamente, la Matematica tiene un estilo propio de razonamiento. “La brevedad en la
expresion, el proceso de reflexion estructurado con exactitud, la ausencia de saltos Idgicos y la
exactitud en la simbologia son caracteristicas de esta forma de pensar. En la Matematica se aspira
a la concordancia éptima con un esquema légico-formal. El estilo matematico de pensar posibilita,
en grado sumo, controlar la exactitud en el proceso del pensamiento.
Ahora, ¢que se dice de la capacidad de las mujeres para ensefiar, mas no aprender Matematicas?
Ya que histéricamente es otro de los supuestos, sesgos y prejuicios que plagan la educacion, ya que
desde tiempo atras existe la tesis de la inferioridad intelectual de las mujeres argumentada desde
Aristoteles que parten de supuestos biologicistas y que se encuentra presente aun en la actualidad.
Ante tal aseveracion, y después de reflexionar en distintas investigaciones se indagan mas a
profundidad sobre la interaccién de las mujeres en este ambito encontrando a Perdomo (2018) quien
contrapone la aseveracion anterior sefialando diferentes mujeres que han sobresalido en el area
cientifica con énfasis en matematicas, entre ellas: Hypatia, las mujeres dedicadas a la computacion
astronémica en la revolucion cientifica, Sophie Germain, M? Gaetana Agnesi, Ada Lovelace, o Mary
Somerville son sélo algunos nombres de destacadas mujeres matematicas que dejen entre dicho al
conjunto de supuestos, sesgos y prejuicios que plagan a la sociedad al confirmar con investigaciones
que las matematicas tienen relacion con las diferencias de género.
Al respecto, Salvador y Molero (1991) indican que es importante hacer ver a la sociedad que no
existe causa biolégica que determine una diferencia de género, pues cualquier nifia, al estar
convencida de que una causa bioldgica es inalterable, se rendira con facilidad a las dificultades.
Para entender mejor el género se precisa conocer sus caracteristicas segun (Romero 2011) se
sintetizan en:

e Tiene caracter histérico. Es ubicuo (esta a un mismo tiempo en todas partes),

e Esjerarquico

e Es cultural

e Esrelacional
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¢ Es contextualmente especifico.

Al conocer estas caracteristicas se puede transitar a través del entendimiento de la teoria de género
que conduce a un andlisis de las relaciones que se establecen entre ambos sexos hasta llegar a lo
que se ha llamado certeramente enfoque de género. No es posible mencionar este término sin apelar
a la consabida equidad a través de la que se aspira a un acortamiento del amplio espacio que aun
existe en relacién con la igualdad de oportunidades de cada persona desde sus capacidades,
potencialidades y talentos sin que medie la discriminacién generada por pertenecer a un sexo,
género, raza, clase social, religion, edad, entre otros aspectos que pudieran diferenciarles.

Otro aspecto a valorar, se refiere al meta-andlisis realizado por Beltran (1987) acerca de los rasgos
y caracteristicas a los cuales atiende el profesor cuando se forma sus expectativas, sefala los
siguientes:

o El atractivo fisico del estudiante es un factor que influye en las expectativas del profesor,
tanto en su ejecucién académica como respecto a las relaciones sociales, solo en un inicio,
ya que posteriormente otros aspectos ratifican o rectifican sus expectativas.

o El sexo del estudiante no determina la formacién de expectativas de ejecucion académica,
aungue si en lo referente a las relaciones sociales.

e La clase social constituye una de las bases mas importantes en la formacion de
expectativas por parte del profesor, sobre todo, cuando el analisis se realiza en el aula.

o La conducta del estudiante influye claramente en la formacion de las expectativas del
docente, tanto de su ejecucién académico como en sus relaciones sociales.

De acuerdo con las investigaciones, tras la evaluacion de estas caracteristicas el docente se
comporta de forma mas o menos inconsciente segun sus juicios, es decir, el/lla docente tiene un
comportamiento diferencial en relaciéon con el tipo de expectativa que se ha creado; con lo que tiende
a favorecer a cierto alumnos o grupos y a perjudicar a otros.

Este trabajo responde, a uno de los propésitos a nivel mundial, que es lograr la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, especialmente el Objetivo de Desarrollo Sostenible 5 (ODS 5): “Lograr la
igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y nifias, y todos los demas ODS que dependen
de las capacidades de Ciencia, tecnologia e innovacion CTI, lo que supone aumentar los escenarios
y la participacion de las mujeres en la educacion cientifica y tecnologica, y fomentar desde la
educacion en ciencias una mayor participacion de mujeres en todos los niveles de educacion, y
proporcionar oportunidades iguales para cientificas e ingenieras a lo largo de sus carreras”, (ONU,
2015).

METODOLOGIA
La investigacion sobre analisis de género de los resultados de las matematicas en la universidad de
Holguin, asi como el interés en determinar si los estereotipos sexuales afectan los resultados

académicos de las estudiantes y el disefio de propuestas pedagdgicas para la equidad, dio origen a
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este trabajo investigativo. Esta investigacion de caracter exploratorio y descriptivo presenta
principalmente metodologia cuantitativa y realiza un analisis cualitativo de parte de la muestra,
correspondiente a entrevistas a docentes reflexionan sobre sus practicas de ensefianza. Para
analizar la informacion, se realizd una observacion de 6 interacciones en aula y se codificaron
variables para describir aspectos relativos al comportamiento de estudiantes de género femenino y
masculino. Posteriormente se analizaron estas variables junto a otras ya codificadas como parte del
trabajo. Finalmente, se analizaron las entrevistas a docentes participantes mediante un andlisis de
contenido y se identificé codmo estos asocian y relevan caracteristicas para sus estudiantes de género
femenino y masculino.

La investigacion requirio revision documental en temas afines, (género en la educacion, diferencias
de género, habilidades matematicas, entre otras) tratados en diferentes investigaciones, informes y
articulos que se han realizado, con el objetivo de evidenciar la problematica, analizar en qué medida
se dan las diferencias e indagar los factores que las definen y los argumentos que las sostienen.
Cabe sefialar que la participacion de los docentes fue voluntaria y que la decision de analizar brechas
de género en sus aulas y en las entrevistas en las sesiones de analisis, es motivo, de que los
resultados que se presentaran reflejan efectivamente como los docentes y los estudiantes se
comportan y cémo los primeros se refieren y asocian caracteristicas en base al género.

Para abordar el objetivo cuyo propésito es identificar como los docentes de Matematica identifican,
asocian y/o relevan caracteristicas de sus estudiantes segun el género de estos al interior del aula

de matematica se realizd una encuesta, los cuales giraron en torno a tépicos relativos al género.

RESULTADOS Y DISCUSION

La presentacién de los resultados que permitiran determinar si existen brechas de género al interior
de las clases de matematica en la Universidad de Holguin se hara en el orden siguiente:

Las sesiones de discusion con docentes vislumbraron brechas en los imaginarios de género, formas
de interaccion, roles y narrativas personales que despliegan los docentes en relacién con sus
estudiantes de género femenino y masculino al interior de la clase de matematica, la forma en que
los docentes conciben a sus estudiantes en base al género opera como identidades opuestas, siendo
las de los hombres valoradas en el contexto de las matematicas y a nivel social, caso contrario al de
las mujeres, las que ademas son invisibilidades. Estos patrones de interaccion diferenciados, junto
a los estereotipos presentes en la cultura tienen incidencia sobre las creencias, autoestima,
rendimiento y auto eficacia de los estudiantes.

Asimismo, el lenguaje que presentan los docentes de la muestra para referirse a sus estudiantes se
compone principalmente de genéricos masculinos, que implican una perpetuacion de la desigualdad
de género al interior del aula y que, en el contexto de las matematicas, puede implicar la existente
su representacion femenina en las areas.

Las sesiones de discusion también evidenciaron que los docentes se percatan de las actitudes

avasalladoras presentadas entre los estudiantes. Esta identificacion puede permitirles mediar las
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interacciones de sus alumnos con el fin de crear un aula equitativa en cuanto a posibilidades de
desarrollo de todos los estudiantes.

Por su parte, las clases observadas evidenciaron la presencia de diferencias en las interacciones
generadas por los estudiantes de ambos géneros, donde las mujeres presentaron menor iniciativa
de comenzar la interaccion con el docente. Sin embargo, la representacion femenina mayor al 50%
al interior del grupo se configuré como una variable que explicaba una probabilidad mayor de que
sea una estudiante quien toma la iniciativa y, asimismo, el que la estudiante participe de la
interaccion.

Los datos recogidos a través de la observacion permiten identificar algunos aspectos de la practica
educativa que son la columna vertebral de las practicas con equidad de género en el aula. Los que
estan relacionados con la participacion en clases, lo que se traduce por parte del profesorado en la
eleccién de quienes participan, a quiénes se hacen invitaciones especificas para que participen, con
quién establece contacto, a quién escucha atentamente, cual es el tiempo que se da a los estudiantes
para dar respuestas y, por parte del estudiante, en quiénes son los que piden la palabra.

Respecto del numero de enunciados, como las preguntas que realizan los profesores a los
estudiantes de la clase, la mayor cantidad de este tipo de enunciados estuvo dirigido a los varones
de la clase, mientras que el menor numero correspondi® a las hembras.
En relacion a la participacion de varones y hembras durante la clase y al incentivo que hace el
docente para promover dicha participacion, mayoritariamente son las profesoras las que piden la
palabra a los varones 'y hembras; hacen invitaciones especificas a las
hembras y escuchan atentamente a las hembras guiando su aprendizaje mateméatico a través de
preguntas especificas.

Los varones son mas activos verbalmente en las clases de los profesores. Las hembras son menos
activas con los profesores que con las profesoras.

En este contexto, si bien se identifican diferencias por parte de los estudiantes de género femenino
y masculino en las aulas estudiadas, no se observa una fuerte reproduccion de las brechas de
género. Mas bien, las entrevistas a los docentes reportan una imagen estereotipada de hombres y
mujeres. Debido a ello, es posible promover cambios para generar un aula de matematica equitativa
en cuanto a género, por lo que se sugiere una estrategia que incorpore el enfoque de género en la
formacion de estudiantes de pedagogia y docentes que trabajan en los distintos niveles y
modalidades de la educacion, con el fin de generar un cambio cultural transversal que derribe los
sesgos Y estereotipos vinculados a a la ensefianza — aprendizaje de las matematicas.

Para dar paso a la perspectiva de género en ésta materia, se pregunta a los sujetos de estudio
¢ Quién es mas apto para aprender las matematicas? 79% menciona que ambos, el 13% responde
que los estudiantes puesto que “por costumbre se visualiza mas a los varones” y “es raro que haya
hembras que tengan el gusto por las matematicas”; el 4% dice que las hembras; asignandolo a
caracteristicas propias atribuidas socialmente al género femenino; “las hembras porque son mas

empaticas y tienen mas paciencia”. El 4% restante omitié la respuesta.
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Grafico 1. ¢ Quién es mas apto para aprender las matematicas?
Luego para finalizar se pregunta directamente ¢ Las hembras son aptas para aprender la materia?
En la cual las respuestas se contraponen con los porcentajes obtenidos en la pregunta anterior;
puesto que el 42% afirman que si ya que entre las aseveraciones se dice que “Tienen las mismas
capacidades mentales que los varones”. El 8% restante omitio la respuesta. Y para finalizar el 87%
considera que los resultados que se obtienen son los mismo al aprender las mateméaticas por un
varon o una hembra, pero el 13% da un no como respuesta, ejemplificando “Brincan ideas de que
aprenderia mejor de un varén, ya que en mi preparacion académica siempre tuve puros maestros

de matematicas pues se consideraba que eran mas inteligentes”.

® hembras m El resultado es el mismo

Gréfico 2. ¢ Las hembras son aptas para aprender las materias?
Con base en los resultados obtenidos se puede visualizar que el hecho de ser varén o ser hembra
no es un determinante en el contexto de aprender las matematicas, ya que la perspectiva de género

esta presente en la idea que se tiene en su mayoria de igualdad en las capacidades de realizar un
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trabajo determinado. Aun sin embargo, se vislumbran ideas, prejuicios y premisas que son atribuidas
al contexto de crecimiento de los sujetos de estudio vinculado directamente con la cultura, que
inhiben o impiden el erradicar por completo dichas ideas que afectan de manera significativa a la
sana convivencia y desarrollo integral, arménico y social de los individuos.
Como menciona Perdomo (2017), han sido presentados estudios alternativos basados en
experiencias donde una estimulacién igualitaria para el aprendizaje de las matematicas en
poblaciones de escolares, muestran que no se producen diferencias significativas en funcion del
sexo. Sin embargo, es abrumador el nimero de trabajos que sigue empefandose en fundamentar
biolégicamente las diferencias en habilidades cognitivas y en interpretarlas en términos de
superioridad/inferioridad sobre todo cuando hablamos de las habilidades relacionadas con la practica
de las matematicas. Las historiadoras han mostrado las claves del desalojo de la mujer del ambito
del conocimiento y de los contextos de organizacion de la vida profesional y han recuperado el
trabajo cientifico de destacadas mujeres que habian quedado condenadas al olvido por la
historiografia tradicional; desde las pitagéricas.
En este sentido, la autora sefala que la equidad en el proceso de ensefianza — aprendizaje de las
matematicas implica cambios profundos, no solo en el intercambio de saberes durante el proceso de
ensefianza - aprendizaje, sino también debe darse en las relaciones interpersonales docente-
alumno. El docente debe convertirse en una persona capaz de trasmitir a sus alumnos un clima de
confianza que le permita cercarse para hacerse participe de la realidad que los envuelve mas alla
del ambito escolar.
Por ello indica que en las aulas de matematicas deben ser lugares donde:
a) Todos y cada uno de los estudiantes del aula tengan el derecho a hablar y a que se les
muestre el respeto que merecen sus ideas y sus palabras.
b) Los conflictos que puedan surgir se resuelvan entre todos, como en una comunidad
democratica en la que reina la cooperacion.
c) No se fomenta la discriminacion ni a través del lenguaje escrito u oral o de cualquier otro tipo
de conductas, sino al contrario, se lucha contra ella.
Y las matematicas deberian partir de conocimientos que concuerden con la vida de los estudiantes
y las estudiantes, no de conocimientos estereotipados que reflejen experiencias Unicas; contemplar
la rica variedad de experiencias que puede aportar cada estudiante del aula; valorar la intuicién y la
emocion, asi como las diferentes formas de abordar y resolver las tareas académicas; evitarla
desvalorizacion de las formas mas practicas y concretas de resoluciéon de tareas o situaciones;
fomentar un pensamiento critico y reflexivo. En particular, es importante que los estudiantes sean
conscientes y reflexionen sobre sus propios procesos de pensamiento.
Como docentes de matematicas se debe tomar conciencia de que esa realizacion de
la persona en todos los aspectos, postulada por los fines de la ensefianza de las matematicas, esta

quedando incompleta y debemos llevar a cabo acciones tendientes a corregir dicha situacion
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CONCLUSIONES

La inequidad en la enseflianza de las matematicas es una realidad que abarca diversos aspectos.
Distintas investigaciones han sefialado que el sistema educativo esta estructurado en torno a lo
considerado importante: el hombre ha sido uno de estos elementos. Las matematicas se han
concebido como un conocimiento fundamental para el ser humano, por lo que se destaca su
importancia. Por lo tanto, la asociacion matematica - masculino ha tenido un papel preponderante,
en perjuicio de las mujeres, en la ensefianza de esta disciplina.

Al estudiantado se le “ha vendido la idea” de que hombres y mujeres son diferentes en su
capacidad para desempefiarse en dicha disciplina y la mayor parte del proceso educativo se ha
estructurado en torno a dicha idea.

Realmente, se necesita seguir avanzando en el tema de equidad de género, que no se deje de lado
la importancia de un crecimiento humano que otorgue las mismas posibilidades a todas las personas,
como se menciona en la Constitucién Cubana; llevando las leyes politicas, sociales y laborales hacia
una direccion que favorezca a todos los habitantes de la Nacién, ya que si se pretende una sociedad
justa, se debe empezar por crear una igualdad.

Las diferencias de género en la ensefianza de las matematicas estan influenciadas fuertemente por
los estereotipos que el estudiantado ha interiorizado y que lo “determina” a un comportamiento
establecido.

La ensefianza de la disciplina aun hace poco, para “decodificar’ dichas conductas. Por el contrario,
muchos de los elementos que intervienen en ella contribuyen a afianzar las diferencias. La situacion
no cambiara si antes no se realiza un proceso de concientizacion del profesorado. Inconscientemente
muchas de las profesoras y los profesores contribuyen a perpetuar la desigualdad y “transmision” de
estereotipos. Ayudarlos y ayudarlas a corregir esa tarea es un compromiso de todos y todas.

Por lo tanto, es necesario que, de forma conjunta, se lleven a cabo acciones que permitan modificar
la “identidad matematica” del estudiantado y su percepcion de aprendiz ante dicha disciplina, se
incentive el ingreso equitativo de hombres y de mujeres a las distintas carreras que han sido
tipificadas como predominantemente femeninas o masculinas y se permita, tanto a hombres como a
mujeres, valorar las diferencias para construir relaciones fundamentadas en el respecto, la
solidaridad y la ayuda mutua. Y es en ello que radica la importancia de hablar de perspectiva de
género para que las mujeres lo sigan haciendo.
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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion, se abordara la tematica sobre la ensefianza de la ética
profesional aplicada en el ambito juridico en las instituciones educativas a nivel superior, en
especifico, en la licenciatura en derecho internacional que se imparte en la Unidad Académica
Profesional Cuautitlan Izcalli, de la Universidad Auténoma del Estado de México.
La ética ha sido un tema de estudio desde los pueblos antiguos, donde se establecieron los principios
y valores éticos que un ser humano debe seguir para convivir en sociedad. Hoy en dia, se observan
situaciones que nos indican que la ética en la sociedad se esta desvirtuando. Generando que, en un
momento dado, los futuros profesionistas contribuyan en esos escenarios.
Ante esas situaciones, se han incluido en la mayoria de las instituciones educativas a nivel superior
en sus planes de estudio, unidades de aprendizaje que aborden el tema de la ética profesional. Como
es el caso del objeto de estudio del presente trabajo de investigacion. Sin embargo, es necesario
promover la ética profesional mas alla de solo cursar una unidad de aprendizaje.
El objetivo general de este trabajo es generar una serie de propuestas dirigido a las instituciones
educativas de nivel superior para que se logre promover la ética en la ensefianza juridica. Por lo que,
se dividira en cuatro partes fundamentales: la primera parte refiere a las generalidades de la ética
profesional.
En la segunda parte, analizaremos el papel de la ética en las instituciones de educacién superior; en
la tercera parte, se revisara y analizara los principios y valores éticos que se encuentran establecidos
en el plan de estudio de la licenciatura en derecho internacional. Finalmente, en la cuarta parte, se
manifestaran las recomendaciones necesarias sobre el tema de estudio para que se incorpore en la
ensefianza juridica.
Palabras clave: Ensefianza juridica, ética profesional, educacion superior, corrupcion, derecho
internacional.

THE TEACHING OF PROFESSIONAL ETHICS APPLIED IN THE LEGAL FIELD IN HIGHER

EDUCATION

ABSTRACT
In this research work, the topic will be addressed on the teaching of professional ethics applied in the
legal field in educational institutions at the higher level, specifically, in the bachelor's degree in
international law that is taught in the Unidad Académica Profesional Cuautitlan lzcalli, of the
Universidad Autonoma del Estado de México.
Ethics has been a subject of study since ancient peoples, where the ethical principles and values that
a human being must follow to live together in society were established. Today, there are situations
that indicate that ethics in society is being distorted. Generating that, at a given time, future
professionals contribute in these scenarios.
In view of these situations, learning units addressing the subject of professional ethics have been
included in most higher education institutions in their curricula. As is the case of the object of study
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of this research work. However, it is necessary to promote professional ethics beyond just taking a
learning unit.
The general objective of this work is to generate a series of proposals aimed at higher education
institutions to promote ethics in legal education. Therefore, it will be divided into four fundamental
parts: the first part refers to the generalities of professional ethics.
In the second part, we will analyze the role of ethics in higher education institutions; In the third part,
the principles and ethical values that are established in the curriculum of the Degree in International
Law will be reviewed and analyzed. Finally, in the fourth part, the necessary recommendations on the
subject of study will be manifested so that it is incorporated into legal education.
KEYWORDS: Legal education, professional ethics, higher education, corruption, international law.
Introduccion
La ética ha sido uno de los temas mas controversiales en la sociedad desde los fildsofos que
implementaron los principios y valores hasta hoy en dia se encuentra en la ensefianza juridica. En
diversos momentos histéricos se ha estudiado esta rama de la filosofia para entender y comprender
al ser humano en sociedad.
La ética como parte de la ensefianza en los distintos niveles de educacion y enfocado en el ambito
juridico. A nivel superior, la preparacion del alumnado incluye a la ética dentro de la formacion
profesional. En México ha sido uno de los retos que ha afrontado en incursionar en la ensefianza de
la ética dentro de los planes de estudios de las diversas licenciaturas que hoy en dia existe.
De ahi que, en el presente trabajo de investigacion, se abordé la tematica sobre la ensefianza de la
ética profesional aplicada en el ambito juridico en las instituciones educativas a nivel superior, en
especifico, en la licenciatura en derecho internacional que se imparte en la Unidad Académica
Profesional Cuautitlan Izcalli, de la Universidad Auténoma del Estado de México.
El objetivo general de este trabajo es generar una serie de propuestas dirigido a las instituciones
educativas de nivel superior para que se logre promover la ética en la ensefianza juridica. Por lo que,
se dividira en cuatro partes fundamentales: la primera parte refiere a las generalidades de la ética
profesional.
En la segunda parte, analizaremos el papel de la ética en las instituciones de educacién superior; en
la tercera parte, se revisara y analizara los principios y valores éticos que se encuentran establecidos
en el plan de estudio de la licenciatura en derecho internacional. Finalmente, en la cuarta parte, se
manifestaran las recomendaciones necesarias sobre el tema de estudio para que se incorpore en la
ensefianza juridica.
¢ Qué es la ética?
La ética es “una disciplina de la filosofia que estudia el comportamiento humano y su relacién con
las nociones del bien y del mal, los preceptos morales, el deber, la felicidad y el bienestar comun”
(Aristoteles, 1998, p. 9). Tiene como principal funcion el analizar los preceptos de la moralidad, deber
y virtudes que orientan el comportamiento humano hacia la practica de la libertad y justicia.
Es por ello que, la presencia de la ética en el gjercicio profesional sea necesario y mas aun en los
profesionales del Derecho, donde la exigencia social es el deber ético y responsabilidad profesional
en las actividades que llevan a cabo, tomando en cuenta la diversidad de las profesiones juridicas,
asi como el cambiante rol que desempefian, este reclamo es todavia bastante opaco, aunque, sin
duda, incita a una reflexion necesaria sobre el papel que juega y debe jugar.
Por ello, es necesario esclarecer qué es lo que aporta a la formacion de los futuros juristas, el cual
debe estar presente en la ensefianza juridica. La referencia al verbo servir es, entonces, intencional,
puesto que con ello se pretende evitar la extendida creencia de que, en el escenario practico del
Derecho, la ética no tiene utilidad.
No deberia jugar un papel demasiado relevante en la formacién universitaria. En principio, que
algo sirva implica que es util o apto para dar lugar a ciertas finalidades; en este sentido, lo que
sirve responde a una racionalidad de medio-fin, aunque esto no supone ningun
pronunciamiento respecto al contenido de los fines. Los responsables politicos ven en este
tipo de saberes un “adorno inutil” ante el objetivo de ser naciones competitivas en el mercado
global. Si esta tendencia continua, nos dice, las naciones de todo el mundo pronto estaran
produciendo generaciones de maquinas utiles, en lugar de ciudadanos completos que puedan
construir y alimentar las democracias. Una ciudadania democratica requiere tener, por lo
menos la capacidad socratica de autocritica y de pensamiento critico sobre las tradiciones
propias, también de percibirse como miembro de una nacién y de un mundo que son
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heterogéneos y la capacidad de imaginar comprensivamente como puede ser la vida de otra
persona (Nussbaum, 2016, pp.20-21).
En este sentido, se observa cierta resistencia en incorporar la ensefianza de la ética en las diversas
areas de conocimiento, en especifico en las areas sociales.
“Por ejemplo, vinculado con la tesis de que la ética es necesaria para el tipo de sociedad y el
entorno que deseamos construir, hay un acuerdo mundial acerca de la necesidad de la ética
como medio para alcanzar objetivos tan relevantes como puede ser el desarrollo sostenible,
en tanto que este requiere del fomento a determinados valores, asi como de la aceptacion de
los mismos” (Nufiez Paula, 2019, p. 306).
De esta manera, la importancia que, en los planes de estudio comprendan necesariamente catedras
de ética profesional o también denominada deontologia, con el fin de elevar el nivel moral de los
futuros profesionistas.
Sin embargo, no en todas las instituciones educativas del nivel superior contemplan este tipo de
asignaturas en sus planes de estudio. “La ética profesional se desarrolla en el seno de la aplicada,
asi que parece cuestionable una estrategia consistente en abordar cuestiones como los deberes
profesionales a espaldas del saber ético, como si se tratara de una reflexion disciplinar’ (Aparisi
Miralles, 2009). Aunque la ética aplicada emerge desde los escenarios practicos, a través de la
identificacion de problemas morales relevantes, utiliza el instrumental tedrico/conceptual de la ética
tedrica para deliberar.
Etica de las instituciones de educacién superior.
Antes se ha mencionado que la ética consiste en una disciplina reflexiva sobre la dimensiéon humana
de la moralidad, es decir, la accién humana. Ante esto, las instituciones de educacion superior (IES)
se han pronunciado al respecto sobre el estudio de la ética y moral en los diferentes planes de
estudio.
Las IES no son ajenas a esto; al contrario, la ética juega un papel central porque, a fin de
cuentas, la educacion pretende desarrollar capacidades relacionadas con la humanizacion.
Asi que, si en alguna institucién es l6gico tomarse con seriedad este tema es en instituciones
educativas y para ello tendran un papel determinante sus componentes, como los docentes y
demas encargados del proceso de ensefanza-aprendizaje, ya que el alumnado esta en una
etapa de construccion profesionista en la que influyen sus referentes profesionales (Moreno
Jacome et al., 2020, p. 437).
De lo anterior, las experiencias y ensefianzas contribuyen al desarrollo del profesional durante los
afios de su formacioén universitaria. El cual puede ser utilizado como algo positivo, como una via
idonea para insertar la ética, por ejemplo, a través del profesionalismo.
Con todo lo anterior, queda de manifiesto que los valores en las IES juegan un rol fundamental.
Precisamente por ello, hay una importante produccidon académica orientada a este tema. el
estado del arte en dicho campo de estudio en América Latina y muestra como, normalmente,
la literatura se centra en el papel que juegan los docentes y los estudiantes. (Moreno Jacome
et al., 2020, p. 439).
También interesa conocer las acciones especificas que se realizan institucionalmente en las que no
estan involucrados en primer lugar los docentes ni los estudiantes, sino otros actores que participan
en las IES y que también pueden influir en la formacion de los futuros profesionales del Derecho.
Un ejemplo de esto es en areas administrativas donde, sin encajar en la figura de los docentes
o estudiantes, las personas que laboran en ellas pueden influir en estos ultimos (el caso de
todas las acciones realizadas en practicas profesionales, servicios, entre otras). En esta
misma légica, también resulta de interés fijar la atencion en los fundamentos de las IES que
guian las decisiones respecto a los programas educativos y la manera en que operan, asi
como el resto de las actividades que acompafian la experiencia educativa de los estudiantes.
(Moreno Jacome et al., 2020, p. 439).
El cual refieren en reglas que deben ser conocidas por todos. La ética profesional se basa en diversos
valores que rigen la vida en sociedad, como es la honestidad, respeto, justicia, responsabilidad, entre
otros. La actuacion del abogado en el ejercicio de su profesiéon esta intimamente ligada a la
configuracion ética y moral que tiene como un ente personal.
Se ha entendido a la moral y a la ética como sinénimos. Sin embargo, cada palabra tiene significado
distinto, pero lo que es cierto es que ambas van en conjunto. Al respecto, Gutiérrez Saenz nos indica
que:
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La ética, en este sentido, constituye una pauta conductual del comportamiento. “Es entendida
como una corriente filoséfica cuyo objetivo prioritario es el analisis del comportamiento
humano. Como ciencia, la ética explica las cosas por sus causas”). En el ejercicio de la
abogacia esta intimamente ligada a la naturaleza de nuestro trabajo, pues, desde sus inicios,
el propésito de la misma es luchar por la justicia y defender los “derechos” de las personas,
especialmente los de aquellas que se encuentran en situaciones de desventaja o
vulnerabilidad. Asi, esta “lucha” debe cefiirse a ciertos estandares que, como minimo, deben
ponernos al servicio de los demas vy privilegiar el bien comun por encima de nuestros propios
intereses. (2005, p. 14
Varios autores coinciden en que los estandares minimos son, entre otros: el secreto profesional, que
exige confidencialidad y discrecion sobre la informacion, comunicaciones y asesoria con cada
cliente; la lealtad, con quien contrata nuestros servicios y que implica manejar expectativas, el
seguimiento de casos, y la inmutabilidad del abogado ante cualquier provocacion positiva o negativa
de la contraparte; y el debido ejercicio de la practica que incluye condenar cualquier acto que no
tenga como objetivo responder eficientemente a las preocupaciones del cliente.
Nos parece importante recordarnos a nosotros mismos y a nuestros colegas que, aunque nuestra
profesidon pudiera acarrearnos prosperidad en muchas areas de nuestra vida, satisfacciones
personales y acceso a mayores oportunidades, las abogados no debemos olvidar poner como eje
central de lo que hacemos al ser humano, pues olvidamos que independientemente de su ambito de
especialidad en que elijamos desarrollarnos, siempre estamos lidiando con los aspectos mas
importantes y delicados de la vida de nuestros clientes: su patrimonio, su familia, sus derechos, sus
obligaciones, y su libertad.
Hoy en dia, las profesiones son transcendentales en los ambitos sociales y personales. La ética
profesional es considerada como una realizacion del bien social y la justicia, asi como un proyecto
de vida. Se trata de una ética aplicada, es decir, que esta centrada de modo explicito en un campo
concreto de la actividad humana, en el que aplica su saber fundamental.
La ensefianza de la ética profesional aplicada en el ambito juridico la ensefianza de la ética
profesional aplicada en el ambito juridico.
La formacion ética toma el caracter de estrategia metodolégica de la ensefianza del derecho en la
medida en que se admite que la praxis juridica implica un razonamiento de ninguna manera neutral,
al margen de la responsabilidad personal. Por el contrario, y como lo ha explicado acertadamente si
bien la respuesta juridica no es un criterio absoluto de calificacion para el acto humano, si es un
objeto susceptible de valoracion vy justificacion; ambas realidades interpelan directamente a quien
las realiza de manera personal, es decir al profesional del derecho que con su labor configura la
solucion de una litis. Fundamentos del Proyecto Curricular de la Licenciatura en Derecho
Internacional.
Hoy en dia los cambios sociales son mas comunes y tienen gran relevancia en el conocimiento
juridico, econodmico, politico y sociales Es por ello que la educacion forma hoy en dia parte
fundamental del desarrollo cultural y socioecondémico de los jévenes integrantes de la nacion
La globalizacién se encuentra hoy presente en toda la actividad humana y e ha vuelto parte de la
vida cotidiana, ya que se encuentra en la politica la economia, el arte de la filosofia y el derecho.
Dentro del fendmeno de globalizacion también el Derecho Internacional juega un papel importante
ya que existen un sin un numero de tratado y convenios de caracter internacional en donde no solo
los estados son sujetos de este derecho, sino también los pueblos y los individuos, ademas en el
ambito internacional surgen actores tales como las empresas transnacionales y los organismos no
gubernamentales que generan una sociedad heterogénea, ajena al control territorial y politico del
estado.
Ante estos cambios los estados dejan de tener un papel exclusivo y protagénico en las relaciones
internacionales ya que se encuentran inmersos en ambitos regionales e internacionales en donde
no solo los estados son sujetos de este derecho si no también los pueblos y los individuos.
Ademas en el ambito internacional surgen los actores tales como las empresas transnacionales y
los organismos no gubernamentales que generan una sociedad heterogénea, ajena al control
territorial y politico del estado continua siendo un elemento esencial del sistema internacional su
exclusivismo anterior tanto como interno como externo se ha visto debilitado e incluso puesto
entredicho por el desarrollo de nuevas fuerzas y actores que han mermado sus fronteras y funciones
e inclusiva las relaciones con sus ciudadanos.
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Asi como la normativa estatal en areas como el comercio, la economia, la politica y los derechos
humanos estan condicionadas por los procesos de integracion el papel de los nuevos actores
internacionales y el orden juridico mundial.

Es asi que el Derecho Internacional dentro de esta dinamica de globalizacion, ejerce una influencia
sobre los ordenes juridicos internos sin precedentes, no solo complementa las normas internas o
modifica las instituciones nacionales, si no que en ciertos ambitos es evidente su primacia sobre el
Derecho Nacional.

Muchos paises se vieron en la necesidad de reformar su constitucion para otorgar convenios
internacionales que ocupan rangos de norma constitucional. Ante tales circunstancias se obliga de
forma inminente a una transformacion del orden juridico internacional a una democratizacién del
mismo y a un reconocimiento de que los estados han dejado de ser los actores principales de las
relaciones internacionales.

Los problemas de implicacion mundial, dinamica de la globalizacion en sus diferentes vertientes han
generado una nueva agenda mundial, cuyos temas, actores y consecuencias rebasan la capacidad
del Estado, el cual ha generado un nivel de interdependencia con sus similares, asi como los demas
actores internacionales.

Para realizar el presente analisis se cumplié informacién sobre las Programas Educativos (PE)
relacionados al Derecho Internacional, en los &mbitos nacional e internacional.

Obtenido la informacion se clasificaron los PE segun el nivel educativo al que pertenecen
(Licenciatura y Maestria), lo que permitié conocer sus diferencias y semejanzas respecto a la
concepcion de la profesion, objetivos, areas y disciplinas que apoyan y/o conforman el plan de
estudios, Asimismo se examinaron las tendencias académicas y didacticas, con el fin de identificar
las practicas educativas de vanguardia y aprovechar las mejores experiencias nacionales e
internacionales en el disefio del modelo educativo de las Licenciatura que proyecta la Universidad
Auténoma del Estado de México.

La informacién obtenida también permitié conocer las principales caracteristicas de estos PE, tales
como: tipo de institucién, planes de estudio, nivel educativo al que pertenecen, titulo que otorgan y
la duracion.

Algunas de las caracteristicas de PE afines al campo del Derecho Internacional, se ofrecen en los
niveles de Licenciatura y Maestria en el ambito nacional e internacional en la modalidad escolarizada.
Los PE de Maestria tiene una duracion de entre nueve meses y cuatro periodos (dos afios), y los de
Licenciatura de nueve y 10 periodos (cuatro afios y medio y cinco afios). En el ambito nacional no
se observaron IES publicas que ofrezcan estudios con orientacién a Derecho Internacional. Los PE
identificados con esta especializacion los ofrecen IES particulares, de nivel maestria en modalidad
escolarizada.

La ética juridica se encuentra regulada en codigos deontolégicos o decalogos que a lo largo del
tiempo se han ido codificando. La abogacia tiene sus normas de ética, reguladas por los distintos
colegios profesionales de Abogados en todo el pais y todas ellas son el compendio de conductas
esperables y exigibles a los profesionales de la matricula (Ver anexo unico).

Conclusiones

Los actos humanos no pueden regirse por simple instinto o arbitrariedad, la ética tiene como finalidad
establecer un marco de valores que supera esta arbitrariedad en las actuaciones humanas. Se
pretende una justificacion racional del modo de proceder que motive al ser humano a que se rija por
principios éticos de una manera coherente y armoénica con la sociedad. Por ello, las normas de ética
que se establecen en el ejercicio profesional deben ser conscientes y dignas.

La ética aplicada en el ejercicio del derecho es algo imprescindible, ya que el ambito juridico esta
impregnado en valores éticos, en la busqueda constante de justica en cada caso juridico.

Es relevante que, en los planes de estudio comprendan necesariamente catedras de ética
profesional o también denominada deontologia, con el fin de elevar el nivel moral, en este caso de
los futuros profesionistas en derecho internacional. Sin embargo, no en todas las instituciones
educativas del nivel superior contemplan este tipo de asignaturas en sus planes de estudio.
Finalmente, el futuro profesionista no debe olvidar nunca que su profesién importa una operacion
publica la cual ante todo comporta deberes que es necesario cumplir diligentemente.

En el ambito juridico, el profesionista es sin duda él que puede conocer las injusticias y atenuarlas o
suprimirlas, sea mediante su colaboraciéon en las reformas legislativas, sea en el ejercicio profesional
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diario realizado con una clara compresion de su significado estas reglas son la expresion de la firme

esperanza de que los abogados.
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ANEXO UNICO
Conducta del Abogado.

e Tener presente que es un servidor de la justicia y un colaborador de su administracion; se
exige probidad y lealtad, dignidad en su desempefio consagrarse al interés de su cliente y
poner en la defensa de los derechos del mismo su celo, saber y habilidad siempre con
sujecion a las normas morales.

o El abogado tiene la libertad para aceptar o rechazar los asuntos en que se solicite su
patrocinio, sin necesidad de expresar los motivos de su resolucion.

e Debe guardar, rigurosamente el secreto profesional
Debe cuidar su responsabilidad y hacer honor a la misma.

Debe respetar las disposiciones legales que establecen las incompatibilidades de la
profesion, absteniéndose de ejercerla cuando se encuentre en algunos de los casos no
previstos.

e Debe tener estudio, dentro de la jurisdiccion departamental. Puede serlo dos o mas

abogados siempre que estén asociados o compartan actividad profesional.

Debe de observar las reglas en cuanto a la publicidad de su actuacion profesional.

Debe usar la moderacion y la energia adecuadas en sus expresiones verbales y escritas.

Debe de ser puntual en los tribunales y con sus colegas.

Deben guardar respeto y consideracion con magistrados.

No debe de ejercer influencia sobre el juzgador, apelando a vinculaciones politicas, de

amistad o de otra indole.

Debe tener conocimiento de la causa de su cliente antes de emitir opinion sobre ella;

o No debe reemplazar a otro colega sin el consentimiento del cliente y dar aviso inmediato al
profesional reemplazado.

o Debe de observar reglas de fraternidad con sus colegas y con la contraparte.

o Debe prestar su colaboracién al colegio al que pertenezca para una mejor gestion.

e La violaciéon de algunas de estas normas habilita a la actuacién de los Tribunales de

Disciplina, mediante denuncia de particular o de colega y de oficio por el propio Colegio en

el caso que la conducta haya tomado estado publico.
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Resumen

El desarrollo acelerado del mundo actual ha marcado las transformaciones en todas las ramas de la
sociedad. Estos cambios demandan nuevas formas de preparacion, instruccion y educacion de los
universitarios. Por lo que la superacion permanente del personal docente con un alto nivel cientifico
y de maestria pedagdgica es imprescindible en las universidades. Una de las vias para el logro de
este fin es el trabajo cientifico-metodoldgico, el cual le permite al profesor perfeccionar el proceso
docente educativo, desarrollando investigaciones o utilizando los resultados de investigaciones
realizadas. Un estudio realizado en el Centro Universitario del municipio Urbano Noris permitio
diagnosticar insuficiencias en el desarrollo del trabajo cientifico- metodoldgico en los profesores. Por
lo que el presente trabajo tiene como objetivo elaborar un procedimiento para favorecer la direccion
del trabajo cientifico- metodolégico. Para ello, se emplearon métodos cientificos del nivel tedrico y
empirico. Los resultados obtenidos muestran la pertinencia e importancia de la propuesta, pues los
profesores demostraron saberes en torno a la planificacion y direccién de la clase encuentro desde
el aprovechamiento de las formas investigativas, lo cual favorece el proceso de ensefianza-
aprendizaje, que a la vez, responde a las necesidades sociales.

Palabras claves: trabajo cientifico- metodolégico, docentes, Centro Universitario Municipal,

procedimiento, universitarios.

Abstract
The accelerated development of today's world has marked transformations in all branches of society.
These changes demand new forms of preparation, instruction and education of university students.

Therefore, it is essential to permanently improve the teaching staff with a high scientific and
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pedagogical mastery level in the universities. One of the ways to achieve this goal is the scientific-
methodological work, which allows the teacher to improve the teaching-educational process,
developing research or using the results of research carried out. A study carried out at the University
Center of the municipality of Urbano Noris allowed to diagnose insufficiencies in the scientific-
methodological work of teachers. Therefore, the present work aims to elaborate a procedure for the
direction of the scientific-methodological work. For this purpose, scientific methods of the theoretical
and empirical level were used. The results obtained show the relevance and importance of the
proposal. The teachers demonstrated knowledge about the planning and management of the class
meeting from the use of research methods, which favors the teaching-learning process, which, at the
same time, responds to social needs.

Key words: Scientific- methodological work, professors, Municipal University Center, procedure,

university students.

Introduccion

Los problemas globales actuales y el acelerado desarrollo de la ciencia y la tecnologia imponen
significativos retos para el desarrollo sostenible de la sociedad. Estos cambios demandan nuevas
formas de preparacion, instruccion y educacion de los universitarios. Por lo que la superacion
permanente del personal docente con un alto nivel cientifico y de maestria pedagogica es
imprescindible en las universidades. Por tanto, constituye una exigencia la superacion del personal
docente, ya que ellos dirigen el proceso docente- educativo materializando las politicas trazadas

desde los sistemas nacionales educativos.

La universidad contemporanea ha transformado su quehacer y objetivos, teniendo en cuenta: las
necesidades de la sociedad, los saberes contemporaneos, adelantos cientificos y tecnologicos.

Las actualizaciones ademas de los planes de estudios han estado en correspondencia el desarrollo
social de la ciencia, la técnica, la practica y la investigacién que han obligado a aplicar los conceptos
de eficiencia, calidad y exigencia en los procesos educativos que realizan las universidades,
comprometidas y en interaccién con la sociedad.

Es por ello que resulta imprescindible el trabajo cientifico-metodolégico, el cual le permite al profesor
perfeccionar el proceso docente educativo, desarrollando investigaciones o utilizando los resultados
de investigaciones realizadas. Este constituye un eje dinamizador del proceso de formacion, el
individual por el profesor y el de los colectivos pedagdgicos, ambas direcciones de trabajo
metodolégico deben irse integrando en dicho proceso en todos los niveles organizativos y de
direccion del trabajo metodolégico.

En nuestro pais el marco legal esta rectorado primeramente por la Constitucion de la Republica
(2019) en el articulo 32 reconociendo que el Estado orienta, fomenta y promueve la educacion, las
ciencias y la cultura (...) se fundamenta en los avances de la ciencia, la creacion, la tecnologia y la
innovacion, el pensamiento y la pedagogica progresista cubana y la universal. (p.10)
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Asi como el Partido Comunista de Cuba, fuerza dirigente superior de la sociedad y del Estado define
la necesidad de la aplicacién certera de la ciencia y la tecnologia, planteadas en las politicas
aprobadas para el desarrollo econémico y social de nuestra nacién en la Actualizacion de la
Conceptualizacion del Modelo Econémico y Social Cubano de Desarrollo Socialista (2021), cuando
plantea “Impulsar la ciencia y el desarrollo de la tecnologia y la innovacién, de modo que
desempefien un papel principal en el incremento de la eficiencia, eficacia y la productividad en todas
las esferas”.(p.2)

En las Ideas, Conceptos y Directrices de 8vo congreso del PCC (2021) se expresa como principio,
base esencial y concepto intrinseco e inviolable del ideal de sociedad socialista forjado durante la
Revolucion. “El papel destacado de la innovacion cientifica y tecnolégica como modo de concebir y
promover el desarrollo econémico y social del pais”. (p.19)

Los resultados de la politica cientifica trazada para el desarrollo del pais elevan a planos superiores
la misién social del maestro, atendiendo a que esta se corresponde con las condiciones que el
Estado y el Partido Comunista de Cuba garantizan para el progreso en su desempefio profesional,
en aras de elevar la formacion integral de las nuevas generaciones. Como pilar fundamental para el
cumplimiento de la misién social del maestro, se plantea el perfeccionamiento del trabajo
metodoldgico.

Los centros universitarios municipales facilitan el acceso a las aulas universitarias de personas con
formacion precedente muy heterogénea, cuentan con un claustro unico integrado por profesores a
tiempo completo y por profesionales del territorio como profesores a tiempo parcial. Es importante
contar con ellos por el conocimiento que poseen de los problemas de la localidad y la experiencia
acumulada en su trabajo profesional que incorporan en su quehacer profesoral, pero al mismo tiempo
resulta necesario realizar ajustes en el desarrollo del trabajo metodolégico para garantizar la
preparacion pedagoégica y didactica eficiente de cada uno. Por otra parte, las particularidades del
modelo pedagdgico semipresencial deben ser tenidas en cuenta, ya que “la experiencia acumulada

anteriormente es de estudios presenciales” (Horruitiner, 2006, p. 34)

El trabajo cientifico-metodoldgico es definido desde la Resolucion Ministerial 220 del afio 1979 como
una de las direcciones del trabajo metodoldgico, destacando su caracter cientifico y a la vez
metodologico para favorecer la calidad del proceso docente educativo, a partir de la solucion de

problemas que se presentaban en la practica pedagdgica por la via investigativa.

El estudio y el analisis critico de las concepciones tedricas-metodolédgicas de la direccidn del trabajo
cientifico- metodologico, permitié determinar los fundamentos tedéricos que favorecen el proceso de
solucion del problema objeto del presente trabajo.

La revision de la literatura consultada, entre ella la Resolucion Ministerial 200/2014 Reglamento del
trabajo metodoldgico, los Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revolucion

para el periodo 2021 -2026, aprobados en el 8vo Congreso del PCC en abril del 2021, resultados
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del diagndstico institucional y otros como: Manzano y Morales (1999), Cassasus (2000), Valle y
Garcia (2007), Marconi (2012), Diez (2013), Velazquez (2014) y Aguilera (2015), Ramirez (2018).

Se define el trabajo cientifico- metodoldgico por Cordero Escobar (2009) como la actividad que se
realiza sobre la base de los resultados investigativos de la Didactica General y Especificas. Se refiere
a la actividad investigativa que desarrolla el docente en el campo de la didactica. Su concrecion se
manifiesta en los resultados obtenidos, que posibiliten la introduccién de los mismos, en la practica

educativa, con el fin de su perfeccionamiento.

En tanto, Diez (2013) plantea que el trabajo cientifico-metodologico es:

La actividad que realizan los educadores con el fin de perfeccionar el proceso docente
educativo, desarrollando investigaciones o utilizando los resultados de investigaciones o
experiencias pedagdgicas realizadas, que contribuyan a la formacion integral de los

educandos y a dar solucion a problemas que se presentan en el proceso pedagogico. (p.35)

A partir de lo planteado anteriormente, se reflexiona en que el trabajo cientifico-metodologico se
concreta, fundamentalmente, mediante resultados obtenidos de investigaciones, los que posibilitan
a su vez su introduccion en el proceso docente-educativo con el objetivo de perfeccionarlo. Ello se
puede registrar y exponer mediante la elaboracion de articulos, ponencias para eventos cientificos,
libros de texto, cuadernos de ejercicios, planes y programas de estudio, entre otros.

Este autor de manera general, ofrece una vision sobre la elevacion de la preparacion del personal
docente a través del trabajo cientifico-metodoldgico, criterio que comparte la autora, pues los
profesores alcanzan un mayor nivel cientifico al desarrollar habilidades investigativas para las cuales
se deben utilizar métodos cientificos y hacer busquedas bibliograficas que les amplia el conocimiento

sobre la materia en cuestion.

En la Resolucion Ministerial 47/ 2022, la cual constituye el Reglamento organizativo del proceso
docente y de direccion del trabajo docente y metodoldgico para las carreras universitarias, se
define el trabajo cientifico metodolégico como: “la actividad que realizan los profesores en el
campo de la didactica, con el fin de perfeccionar el proceso docente educativo, desarrollando
investigaciones o utilizando los resultados de investigaciones realizadas, que tributen a la
formacion integral de los futuros profesionales. Los resultados del trabajo cientifico-metodolégico
constituyen una de las fuentes principales que le permite al profesor el mejor desarrollo de su trabajo
docente.”
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Esta precisa que las direcciones del trabajo metodoldgico se relacionan de forma indisoluble en su
accionar, pues las formas del trabajo docente-metodoldgico, preceden, coexisten y retroalimentan al
trabajo cientifico-metodoldgico.

A partir de lo planteado anteriormente, se reflexiona en que el trabajo cientifico-metodologico se
concreta, fundamentalmente, mediante resultados obtenidos de investigaciones, los que posibilitan
a su vez su introduccion en el proceso docente-educativo con el objetivo de perfeccionarlo. Ello se
puede registrar y exponer mediante la elaboracion de articulos, ponencias para eventos cientificos,

libros de texto, cuadernos de ejercicios, planes y programas de estudio, entre otros.

En la actualidad se mantienen las cuatro configuraciones de trabajo cientifico metodologico antes
mencionadas, las cuales son de gran valia, estas se engranan como un sistema dentro de los niveles
organizativo del trabajo docente metodoldgico, van de lo individual a lo colectivo, de lo particular a lo
general y se detallan a continuacion. RM 47/ 2022

Los tipos fundamentales del trabajo docente-metodolégico son:

a) Reunién docente metodoldgica;

b) clase metodoldgica;

c) clase abierta;

d) clase de comprobacion

e) taller docente metodoldgico.

Un estudio realizado en el Centro Universitario del municipio Urbano Noris permitié diagnosticar

insuficiencias relacionadas con el desarrollo del trabajo cientifico- metodolégico:

v Insuficiente dominio de los directivos en el contenido del trabajo cientifico-metodolégico y la
forma de dirigir este proceso.

v Insuficientes actividades en la concepcion del Plan metodolégico del Centro Universitario
Municipal Urbano Noris Cruz, que promuevan el trabajo cientifico-metodoldgico, afectandose
la socializacién e introduccion de resultados.

v Limitado control y evaluacién, como elementos de retroalimentaciéon en la direccion del
trabajo cientifico-metodoldgico, que impide la valoracion de las investigaciones e
innovaciones en la solucion de problemas de la practica.

v Insuficiente produccion cientifico-metodoldgica.

Por lo que el presente trabajo tiene como objetivo elaborar un procedimiento para favorecer la
direccion del trabajo cientifico- metodoldgico en el Centro Universitario Municipal Urbano Noris.

Metodologia

Se desarrollé un estudio diagndstico en el Centro Universitario Municipal Urbano Noris, perteneciente

a la Universidad de Holguin, en el periodo 2019- 2022. El claustro de profesores esta conformado
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por 62 docentes, de ellos 26 a tiempo completo, 3 directivos y 33 colaboradores, 3 Doctores en

Ciencias, 48 son Master en Ciencias de la Educacién y en Educacion Superior y 11 Licenciados.

Durante el proceso investigativo fueron utilizados métodos de investigacion del nivel tedrico y

empirico.

Del nivel tedrico, los principales métodos empleados fueron: el histérico-logico, el analisis-sintesis,

el inductivo-deductivo y el sistémico-estructural-funcional.

Historico-logico: para profundizar en el estudio del trabajo cientifico-metodolégico en la Universidad
y en los Centros Universitarios Municipales, asi como los fundamentos que existen sobre el objeto,

y con ello, lograr el acercamiento a la fundamentacion del problema profesional.

Analisis-sintesis: con el objetivo de interpretar la informacion obtenida, determinar lo esencial de la
literatura consultada, documentos, testimonios y los datos obtenidos de la aplicacién de los métodos

empiricos para extraer regularidades y arribar a conclusiones.

Inductivo-deductivo: con el objetivo de determinar los rasgos comunes de la informacién obtenida
sobre los datos empiricos, asi como el diagndstico del estado actual del trabajo cientifico-

metodoldgico en el Centro Universitario Municipal Urbano Noris.

Sistémico-estructural-funcional: como herramienta metodolégica para la elaboracion del
procedimiento para la direccion del trabajo cientifico-metodolégico en Centro Universitario Municipal

Urbano Noris.
Los métodos del nivel empirico que se emplearon son:

Entrevistas y Encuestas: para recoger informacion sobre los conocimientos que poseen los
docentes y directivos en cuanto al trabajo cientifico-metodolégico, las carencias que existen para
dirigir este proceso en el Centro Universitario Municipal Urbano Noris y los criterios de especialistas

sobre los principales elementos a considerar en la elaboracion de la propuesta.

Revision de documentos: para profundizar en los documentos normativos que regulan el Ministerio
de educacioén Superior, el trabajo cientifico-metodoldgico y revelar en el diagnéstico, la concrecion y
contextualizacion de la direccidon del trabajo cientifico-metodologico a través del sistema de

panificacion implementado en las instituciones y de las actas de los 6rganos de direccion y técnicos.

La observacion cientifica: se empled durante el estudio diagndstico, el desarrollo de la propuesta

y para la valoracion de la factibilidad, en la aplicacion practica del procedimiento.

Taller de socializacion: se utilizd para evaluar la pertinencia y factibilidad del procedimiento con
participacion de especialistas con experiencia en direccion, los que emitieron su criterio con relacion

a la propuesta.
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Resultados y discusion

Los autores se sustentan, para elaborar la propuesta, en la sistematizacion realizada por Ramirez
(2018) en lo que plantea que los presupuestos tedricos que establecen Valle y Garcia (2007), son

relacionados con la esencia de cada una de las funciones de direccion y que las nombra:

Planificacion: es la primera y mas importante funcién de la direccién y constituye el punto de partida
del ciclo de direccién. En su esencia, presupone la necesidad de plantear objetivos, la mision y la
estrategia de la organizacion. En el desarrollo de la actividad de planear se hace necesario
establecer los objetivos de la institucidon escolar como categoria rectora, en el que se expresan los

fines que se deben lograr.

Es necesario que en este proceso se consideren las deficiencias que se han presentado en el trabajo
de las instituciones escolares, las barreras que se pueden presentar, asi como sus potencialidades
para llevar adelante el trabajo en la nueva etapa que se avecina. Por otra parte, los objetivos deben
ser concretados a su vez en metas (podrian ser considerados objetivos parciales enunciados en
términos de resultados), las que a su vez deben dar origen a un sistema de acciones que permitan

su cumplimiento.

La planeacién presupone conocer y dominar los documentos que regulan y norman los aspectos
mas generales del trabajo de la escuela, y que expresan la politica educacional para un periodo
determinado y la capacidad de adecuarlos al nivel de estructura de que se trate, considerando todos

los aspectos ya mencionados.

Organizacion: consiste en definir con quién, con qué y como se ejecutara lo planificado; implica
ademas la determinacion de las relaciones que se estableceran entre los ejecutantes de la actividad
y cdmo se comunicaran entre si. Es por eso que en la organizacion se refleja la actividad subjetiva
de los hombres, donde lo planificado se hace mas efectivo en el plano organizativo, o sea, se asegura
la red de relaciones del sistema de direccidn, la conveniente coordinacion y subordinacién y sus vias

de enlace.

Direccion: se encuentra en estrecha relacién con la de organizaciéon y es conocida con otros
nombres tales como: mando, ejecucion, regulacion, etcétera. La realizacion asegura el
funcionamiento y el desarrollo normal del sistema de direccion, de acuerdo con los objetivos
programados y las tareas concretas. Mediante este sistema se mantiene la organizacion establecida
y la coordinacion requerida entre los distintos elementos. La realizacion puede manifestarse de

diferentes formas: pero en ella siempre esta presente la accion del que dirige sobre el subordinado,
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para lograr que estos se eduquen en la mejor forma de actuacion, tratando de lograr el mejor espiritu

de trabajo colectivo, estimular lo bien hecho y censurar lo incorrecto.

Esta funcién exige un contacto estrecho entre dirigentes y dirigidos, ademas de poner de manifiesto

la facultad del dirigente para guiar a los demas.

Control y evaluacion: el control es la funcién de direcciéon que tiene como objetivo comprobar el
resultado real del trabajo. Es un conjunto de formas de actuar que permiten poner de manifiesto las
dificultades que surgen en la practica diaria, es imprescindible para regular todo el proceso e incluye
el analisis de la informacion obtenida y la toma de decisiones. Cuando se realiza el control y no se
valoran sus resultados o la accién del dirigente se queda ahi y no se adoptan las medidas necesarias
el control se convierte en un objetivo en si mismo y no cumple su funcion verdadera como parte de
la direccion. En el caso de la escuela esta funciéon se materializa en el control interno, el que sera
mas efectivo si se logra que la informacién que se obtenga sea real, completa profunda y confiable.
En consecuencia, para que en un centro escolar el control sea efectivo es necesario que aquellos
que tienen que ejecutarlo dominen las normas, resoluciones y orientaciones que con respecto a la
escuela se han establecido y basados en este conocimiento conciban como un todo la direccién de
la labor escolar, desde la planificacion hasta el control. El control interno de la escuela tiene como
toda actividad escolar sus objetivos y contenidos, asi como diversos procedimientos para realizarlo.
(p. 29-30)

Conclusioén

Los resultados investigativos, su introduccion, generalizacion y divulgacién ocupan un lugar

primordial en el trabajo cientifico- metodoldgico que se desarrolla en la Universidad cubana.

El procedimiento concebido constituye un instrumento de valor practico para la direccion del proceso
de la direccion del trabajo cientifico- metodolégico, su concrecion y puntualizaciéon sobre la
experiencia practica le confiere caracteristicas esenciales que la hacen mas viable para su aplicacién
en el contexto de los Centros Universitarios Municipales. Constituye un resultado practico de gran
valor cientifico y pertinencia que puede ser generalizado a otras instituciones educativas para el

mejoramiento de la direccion.
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ANALISIS DE LA EDUCACION Y PROYECTOS DE VIDA DESDE LA
PERSPECTIVA DE GENERO.

ANALYSIS OF THE EDUCATION AND PROJECTS OF LIFE FROM THE
PERSPECTIVE OF GENDER.
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RESUMEN: La vision de las instituciones educativas, desde una perspectiva de género, las ha
convertido en importantes espacios propiciadores de igualdad, partiendo de que lo mas valioso de
la sociedad son las potencialidades humanas desdibujadas de las nociones tradicionales de género.
En tal sentido, se revela como un reto en la tarea de educar para la vida, la necesidad de contribuir
a la formulacion de proyectos de vida potenciadores del desarrollo profesional, personal y social,
sustentados en el nexo imprescindible entre género y educacion. Partiendo de estos presupuestos,
en este trabajo presentamos algunas reflexiones, en torno a esta importante mision, basandonos en
los resultados de investigaciones de algunos autores que se han dedicado al estudio del tema desde
la perspectiva de género, revelando el valor de formar profesionales desde la significacion que tiene
en la juventud la construccion de proyectos de vida en diferentes ambitos de la vida, como la familia,
la profesion y la sociedad, de modo que, para hombres y mujeres, resulte satisfactorio y motivador
el desemperio en los diversos espacios sociales.

Palabras Clave: Educacion, proyectos de vida, juventud, genero, perspectiva de género.

ABSTRACT: The sight of the educational institutes from a genre perspective has converted it in
important propitiating spaces of equality, by dividing that valuable more of the society are your human
faultily drawn potentialities of the traditional genre rudiments, which are not important that they persist
even stereotypes. In such sense, it reveals as a challenge in the task to educate for the life the need
to contribute to the development of projects of potenciadores life of the professional, personal and

social development, sustained in the indispensable nexus between genre and education. Departing
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from these budgets at present work present some reflections about this important moral duties arising
from a status by basing us in the results of investigations of some authors that have dedicated to the
study of the topic from the genre perspective, by revealing the value to form professionals from the
meaning it has in the youth the construction of projects of life in different environments of the life, as
the family, the profession and the society where the youthes are inserted in an equalitarian way,
unwillingly for men and women results satisfactory and motivators the acting in the diverse social
spaces.

KEYWORDS: education, projects of genre life, youth, genre, perspective.

Introduccion
La educacion deviene una de las funciones fundamentales de la sociedad. Su papel en la formacién
del hombre ha estado presente en el propio devenir histérico de la humanidad, por constituir un
medio fundamental para la transmision y asimilacion de la experiencia de generaciones anteriores.
Al respecto, el filésofo aleman, | Kant, expresaba que: “La educacién es el desarrollo en el hombre
de toda la perfeccion de que su naturaleza es capaz, (...). El hombre no es mas que lo que la
educacion hace de éI” (Bombino, 2004).

Cuando se reflexiona con profundidad en el tema, se comprende que para lograr tan armodnica y

pertinente formacién profesional- personal, es preciso comprender el caracter complejo y
multidimensional de este proceso en el camino de brindar respuesta a los retos sociales de la
sociedad contemporanea. En tal sentido, se requiere de precision en los objetivos educativos que se
pretenden lograr, las cualidades de la personalidad que se necesita formar y desarrollar, la
transversalidad del género desde la dimension curricular y extracurricular, asi como potenciar el
papel protagonico de hombres y mujeres durante la formacion profesional.

En correspondencia con esta idea, incursionar en el estudio de la formacion y desarrollo de
proyectos de vida en la diversidad de jévenes universitarios desde una perspectiva de género y su
influencia en el proceso de formacion en los marcos de la sociedad donde estos se desarrollan como
sujetos activos y transformadores, ha suscitando especial interés en la Psicologia, Pedagogia y otras
ciencias; por lo que el ideal de mujeres y hombres que se desea formar y la responsabilidad de la
educacion en la consecucion de tales propésitos, ha originado multiples acercamientos en el camino
de brindar respuesta a tal desafio.

En tal sentido, educar para la vida en el proceso de formacion de profesionales, requiere prestar
especial atencién a la construccion de proyectos futuros, a su expresion en hombre y mujeres, por
lo que irrumpir en su estudio desde la perspectiva de género, resulta de especial interés a los
propositos de estructurar una labor educativa en la formacion de profesionales, desde la visién de lo
masculino y lo femenino como constructos socioculturales y no simplemente hechos biologico o

naturales.
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Por consiguiente, este analisis origina una multiplicidad de interrogantes que nos adentran en el
camino de educar para la vida, despojados de estigmas y de manera creadora, por lo que se requiere
entender:

- ¢ Cémo desarrollar proyectos de vida en diversidad de jovenes presentes en las aulas
universitarias desde una perspectiva de género?

- ¢ Qué particularidad adoptan los proyectos futuros en mujeres y hombres?

- Como estructurar una labor educativa desarrolladora de proyectos de vida auténticos,
creadores con independencia del sexo?

Cada una de estas interrogantes puede tener variadas respuestas y sucitar una multiplicidad de
estudios donde quedan multiples aristas por explorar por lo que se requiere una vision
transformadora del proceso de educacion, desde la resignificacion de saberes en los diversos
actores sociales.

Por ello, el presente trabajo tiene como objetivo realizar una revision de las diversas posiciones
tedricas y metodoldgicas asumidas por diversos autores en torno a la formacion de proyectos de vida
desde la perspectiva de género, con énfasis en la Educacion superior y el proceso de formacion de
proyectos de vida auténticos y creativos en hombres y mujeres, desde la relacion ineludible entre

educacion y género.

La investigacion de revision tedrica se sustenta en el paradigma cualitativo, enfoque de investigacion
con una visién holistico del contexto objeto de estudio que intenta capturar los datos sobre la
percepcion de los autores, a través de un proceso de profunda atencién, de comprension empatica

y de suspensién y ruptura de preconcepciones, sobre los tépicos objetos de discusién.

Como métodos de nivel tedrico se empled El histérico —ldgico para el estudio tedrico del proceso de
formacion de proyectos de vida profesionales desde la vision de género, sus particularidades en el
contexto cubana, fundamentalmente en el ambito de la Educacién Superior. EI empleo de este
método permitio definir el marco conceptual en que se sustenta la investigacion y sus
manifestaciones en el contexto nacional e internacional, con el auxilio de los procedimientos como

el analisis y la sintesis y la induccion- deduccion.

Para el acceso a la informacion relevante que permitié la solucion del problema planteado se utilizé
el gogole académico, sitio que permitio la busqueda de informacién relevante sobre el proceso de
formacion de proyectos de vida desde la perspectiva de género, limitar el campo de estudio, asi
como los autores y afios. De este modo, se accedio a articulos indexados en las bases de datos
SciELO, EBSCO, Redalcy que permitié realizar un estudio detallado, selectivo y critico que integra

la informacion esencial del objeto de estudio.
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Resultados
Proyectos de vida y género. Dos categorias de analisis.

La formacion y desarrollo de proyectos de vida desde una vision de género ha sido objeto de analisis
de numerosas investigaciones que han brindado aportes a al quehacer educativo en pos de tributar
a la formacion integral de la personalidad del estudiante universitario. Se destacan entre las
aportaciones mas valiosas:( Fernandez, 2003; Dominguez 2014, Ibarra. L, 2003), entre otros, los
cuales han brindado una serie de contribuciones tedricas y practicas que han permitido conocer las
principales orientaciones de valor de nuestra joven generacion, y en base a este conocimiento, dirigir
las influencias educativas que reciben, con el propésito de contribuir al perfeccionamiento del

proceso de su educacion.

Adentrarnos en el estudio del tema desde el complejo entramado joven, sociedad, futuro enmarcados
en el nexo educacion y genero, requiere entender que en la juventud como etapa del desarrollo
personal se caracteriza por ser un periodo de afianzamiento de las principales adquisiciones
logradas en etapas anteriores, particularmente en la adolescencia, constituyendo centro de esta
edad la necesidad de encontrar su lugar en la sociedad. Evidentemente se queremos implementar
un trabajo educativo desarrollador de la personalidad del estudiante no podemos obviar las

regularidades psicolégicas propias de esta etapa de la vida, lo que nos permite entender que:

La juventud no es objeto, sino sujeto del desarrollo social, es necesario tomar en cuenta sus
intereses y caracteristicas, “la situacion real, la experiencia personal, y la propia actividad vital
influyen sobre la persona con mas fuerza que los llamamientos y los sermones verbales. (Kon,
1991, p.4)

Tal afirmacion es valida para enfrentar los desafios en estructuracion de una practica pedagogica
que reclama en estos tiempos especial atencion a la dimension personalizada, teniendo en cuenta
que el éxito en la formacién profesional, no se sustenta Unicamente en la formacién de conocimiento,
habitos y habilidades que le permitan al joven insertarse en el complejo mundo de la ciencia y la
tecnologia, preparar al joven para asumir los retos de su propia vida, se erige como condicién
esencial para alcanzar la formacion integral del profesional de manera que se encuentre preparado
para enfrentar los desafios de la vida profesional- personal —social, asumiendo una actuaciéon auto

transformadora y transformadora de la realidad en que se inserta, lo que requiere:

- Capacidad para plantearse metas propias en el plano profesional, personal y social.

- Desarrollo de una orientacién valorativa adecuada, en correspondencia con lo que
desee alcanzar.

- Capacidad para reajustar y auto corregir metas y estrategias en momentos

trascendentales de su vida personal, profesional y social.
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El abordaje de los proyectos de vida en la edad juvenil, requiere destacar desde los referentes
tedricos determinados aspectos relacionados con los estudios de género, por su inestimable valor

para entender su manifestacion en la construccion de futuro.

Como punto de partida en nuestro analisis es preciso entender que el género constituye una
categoria de las ciencias sociales que nos permite analizar las relaciones entre hombres y mujeres

en un contexto determinado.

El concepto de género en el decursar de la historia ha sido objeto de una multiplicidad de polémicas,
pudiendo apreciar variadas perspectivas de analisis en los estudiosos del tema Su definiciéon ha

variado en la medida en que se particularizan cada tematica que gira alrededor del género.

Se reconoce que la teoria feminista surgida en el siglo XVIII constituye la principal defensora del rol
social de la mujer. Esta teoria presenta un sistema de ideas generales sobre las caracteristicas
béasicas de la vida social y la experiencia humana, centrada en las mujeres donde las consideran
sujetos centrales del proceso de investigacion. Su objetivo es producir un mundo mejor para las

mujeres y, por tanto para toda la humanidad.

El feminismo intenta entender la vida y las experiencias de las mujeres reconociendo que son
diferentes a la de los hombres, pero destacan la riqueza y el valor de las experiencias femeninas de

igual manera al de los hombres

De acuerdo a las consideraciones compartimos la definicion de género aportada por Fernandez

(2003) quien la considera:

La categoria que nos posibilita designar al orden sociocultural configurado sobre la base de
la sexualidad, la cual a su vez esta definida histéricamente por el orden genérico. Es una
construccion simbdlica que integra los atributos asignados a las personas a partir de sus

sexos. (p.190)

Otro punto de vista interesante es el que considera que lo institucional como un elemento que marca
una diferencia de género, sobre todo en el desempefio de roles. Historiadamente la mujer ha sido
asociada al rol materno, la crianza y cuidado de los hijos, su desempefio como esposa, madre y ama

de casa haciendo en ellas una experiencia de vida diferente a la de los hombres.

Proveyer. C, destacada investigadora en los estudios de género, enfatiza que: “La mujer
contemporanea ha tenido grandes modificaciones que son resultado de “su insercion en el mundo
del trabajo asalariado y el acceso a la educacion y al patrimonio cultural y hasta, en mucha o menor

medida, al mundo del poder” ( Proveyer, 2005, p. 81).

En esta linea de pensamiento resulta valido destacar lo expresado por M, Lagarde, respecto a que

el género se reproduce y expresa a través de cuatro factores:

Simbdlico: Como construccion simbolica del sexo bioldgico. (Fernandez, 2003).
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Normativo: Normas y prescripciones que la sociedad establece para definir el papel que le

corresponde a cada sujeto en tanto perteneciente a un género determinado.

Politico, social e institucional: Potencia o reprime los comportamientos segun lo normativo para

hacer cumplir el rol.

Identidad subjetiva: ldentidad asignada por la sociedad, auto identidad desarrollada por el

individuo, y la identidad adoptada que resulta de la integracién de las anteriores.
Estudios sobre la formacion de proyectos de vida en Cuba

Desde los referentes tedricos destacados, se sustentan los estudios relacionados con los proyectos
de vida en los jovenes, significando su expresion desde la perspectiva de género. En este sentido
es preciso sefialar que en Cuba, la elaboracién de proyectos de vida ha estado favorecida por las
caracteristicas de nuestro sistema social que posibilita la formacion arménica y multifacética de
nuestra joven generacion. En lo que respecta a los proyectos profesionales, las particularidades de
nuestro sistema educativo y los programas y acciones que ha puesto en practica, permiten al joven
trazarse metas coherentes con las posibilidades educativas que brinda nuestro pais, al constituir
el desarrollo del hombre el centro del programa social de nuestra revolucién.

Los profundos cambios socioecondmicos ocurridos después del triunfo de la revolucion del 1ro de
Enero de 1959 , dignificé a la mujer cubana , proporcionandole igualdad de derechos y
oportunidades reales para acceder al trabajo, al estudio y a la capacitacion profesional , lo que esta
dispuesto en nuestra legislacion y sistema juridico, donde se garantiza el ejercicio de todos los

derechos humanos.

Otras conquistas sociales a lo largo de las tres ultimas décadas han provocado cambios en la
subjetividad de la mujer en relacién con sus derechos a ocupar un lugar protagénico en la sociedad,
a la libertad de elegir la cantidad de hijos que quiere tener, lo que evidencia que la Revolucion
Cubana es exponente de las grandes transformaciones que han tenido lugar en nuestra sociedad,
en relacion con la posicion de la pareja y su derecho a una igualdad de oportunidades y deberes

respecto al hombre.

La insercion de la mujer cubana en el proceso de desarrollo del pais como protagonista y a la vez
como beneficiaria debe valorarse como uno de los fendémenos sociales mas exitosos ocurridos en el
devenir histérico de la revolucidn. La mujer ha tenido la posibilidad de acceder al &mbito publico en
igualdad de condiciones que los hombres.

Unido a la incorporacién de la mujer al trabajo se han producido una serie de acontecimientos que
han repercutido en la vida familiar, entre los que se destacan: la disminucion de la taza de fecundidad
y natalidad, el aumento de la divorcialidad, surgimiento de segundos y terceros matrimonios, que

han propiciado la existencia de una variada tipologia de familia.
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Su aportacion a la economia, la cultura, la educacion y la politica, su protagonismo en el desarrollo
de las ciencias y en sentido general, su contribucidn al desarrollo social ha incidido en los cambios
favorables de su condicién en los ambitos privado y publico y ha eliminado brechas discriminatorias
en su relacion con los hombres, contando con la posibilidad de tomar decisiones en multiples asuntos

concernientes al desarrollo social y participar como sujeto activo y transformador del desarrollo.

En la actualidad se aprecia que la mujer cubana, motivada por el propio desarrollo de la educacion
en nuestro pais, donde aspiramos a la formacién de una cultura general integral, constituye el mayor
porciento de las graduados universitarios, cifra que se incrementa paulatinamente con la puesta en
practica de diferentes programas de la Revolucion, lo que contribuyen de manera oportuna al
incremento de las matriculas en la Educacion Superior, apreciandose como aspecto significativo la

representacién de las jovenes cubanas.

Los logro en materia de educacion, refrendan la prevalencia de criterios no sexistas lo que ha
favorecido los cambios que se vienen produciendo en la socializacion de género de hombre y
mujeres. El principio de igualdad y no discriminacién constituye un importante sustento de la
educacion cubana y prioridad. En respuesta al Plan de Accion Nacional de Seguimiento a la
Conferencia de Beijing de la Republica de Cuba, 1999, se proyecta como objetivo: "Continuar la
capacitacion de todos los profesionales que influyen o contribuyen a formar conciencia y a proyectar

imagenes sobre la igualdad de género.
Proyectos de vida y género en la Educacion Superior

Arribar a la Educacion Superior, se convierte en una aspiracion de cientos de jovenes que suefian
en convertirse en futuros profesionales. Es precisamente la juventud una etapa de florecimiento y
renacer donde la actividad del joven se organiza en torno a objetivos y metas que brindan significado
a su vida. Justamente “la nueva posicién “objetiva” que ocupa el joven dentro de la realidad social,

condiciona la necesidad de determinar su futuro lugar en la misma” (Dominguez, 2014).

En tal sentido, en la Declaracion Mundial sobre la Educacién Superior de 1998, se aboga por el
acceso Y la participacion de las mujeres en la educacion superior a partir de una serie de acuerdos

que se expresan en:

= Mejorar el acceso de las mujeres a la ensefianza superior, para establecer un sistema de

educacion superior equitativo y no discriminatorio, fundado en el principio del mérito.

» Eliminar todos los estereotipos fundados en el género en la educacion superior, consolidar
la participacion cualitativa de las mujeres en todos los niveles y las disciplinas e incrementar

sobre todo su participacion activa en la adopcién de decisiones.

» Fomentarse lo estudios sobre el género, papel estratégico en la transformacion de la

educacion superior y de la sociedad.

140



»= Eliminar los obstaculos politicos y sociales que hacen que la mujer esté insuficientemente
representada. (Alfonso, R 2010, p:4)

Desde estos reclamos de imprescindible valor para la educacion superior en su relacién ineludible
con el desarrollo social, es preciso entender que la equidad no se expresa Unicamente a través del
acceso, lo que se corrobora a partir de las politicas que se implementan en el contexto cubano
favorecedoras del acceso de hombres y mujeres hombres y mujeres a las universidades asi como
su desempefio profesional, personal, social, pero se reconoce que prevalecen diferencias histérico-
culturales que determinan modos distintos de socializacién para hombres y mujeres a partir de lo

que se concibe como masculino y femenino.
Desde esta perspectiva de analisis, resulta importante reconocer que:

Se siguen promoviendo modelos tradicionales de género en cuanto al quehacer de mujeres
y hombres en la sociedad. Los docentes deben ser conscientes de la reproduccion de dichos
referentes tanto desde sus espacios personales como profesionales. El revertir esta situacion
depende en gran medida de la influencia que ejercen sobre el estudiantado y del nivel de
compromiso que tengan con el cambio a favor de la insercidon equitativa de mujeres y hombres

en los ambitos profesionales. (Alfonso. R, 2012, p. 6)

En este contexto, resulta apremiante promover desde la universidad cubana, los actuales y futuros
proyectos de vida en la diversidad de estudiantes que ingresan a la educacion superior, joven,
reflexiva y polémica por tradicion, donde las metas, aspiraciones y la necesidad de ocupar un lugar
en la sociedad, de modo que para hombres y mujeres resulte satisfactorio y motivador el

desempefio en los diversos espacios sociales.

Al abordar la proyeccion futura, resulta necesario recurrir a los aportes brindados por Ovidio
D’Angelo, destacado estudioso del tema que durante varios afios ha desarrollado la categoria
proyecto de vida. En este sentido a fin de comprender en toda su magnitud la importancia de la

construccion de futuro para la existencia social de la persona, dicho autor expresa que:

En el &mbito de la persona, los proyectos de vida constituyen sistemas de sus orientaciones
y valores vitales que expresan la sintesis de sus necesidades y aspiraciones esenciales
proyectadas en los contextos y escenarios imaginados de su autorrealizacion personal, de
acuerdo con la posibilidad reconstructiva de la experiencia pasada y su actualizaciéon con los
recursos reales disponibles para su transformacién y desarrollo (D' Angelo, 2001, p. 133).

Se acentua en el razonamiento del autor, la connotacion ética que otorga a la construccion del futuro,
destacando los valores como importante sostén en la construccion de un proyecto de vida auténtico
y creador en la direccion efectiva de la personalidad, de este modo, el proyecto de vida como
resultado mediato de las condiciones de vida y educacion del hombre, se erige a partir de la

articulacion de necesidades, aspiraciones y posibilidades del sujeto en su auto perfeccionamiento.
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En consonancia con lo anteriormente expuesto, resulta menester comprender la ineludible relacién
que se establece en la construccion del proyecto de vida entre, necesidades, aspiraciones,
posibilidades y las relaciones sociales que se crean en los diferentes contextos en los que se
desarrolla el sujeto, de manera que en los propésitos que el sujeto se traza, cobre significado la
autodireccion consciente en el desarrollo de sus potencialidades, la factibilidad de las estrategias
disefiadas en la consecucién de sus propésitos y la temporalidad como indicadores que revelan la

construccion de un proyecto de vida realista.

Discusion

Resulta importante comprender la significacion de la labor educativa en la formacion de proyectos
futuros y en particular proyectos de vida profesionales, teniendo en cuenta que la situacién social
del desarrollo en la edad juvenil, favorece la implementacion de estrategias en el proceso formativo,
que permitan al joven trazar objetivos y sus estrategias correspondientes, expresion de la integraciéon
de los contenidos cognitivos y afectivos y auto valorativos, que permiten la regulacion del

comportamiento.

En investigaciones realizadas bajo la direccion de (Dominguez. 2002, 2004) con el propdsito de
caracterizar los proyectos d vida en jévenes universitarios, se constaté las diferencias en cuanto a
género, constatandose que los hombres expresan con mayor frecuencia, aspiraciones relacionadas
con la profesion y el trabajo, mientras las mujeres lo hacen en torno a la familia, resultando expresion

de unidad y diversidad en los proyectos futuros de los jovenes.

Los estereotipos de roles de género atraviesan los deseos y aspiraciones de los jévenes,
constatandose que los proyectos mas referidos por hombres y mujeres responden a las
asignaciones culturales hechas a la masculinidad y a la feminidad. En los proyectos se observa
una relacion entre el nivel cultural, la posiciéon social y el género en cuanto a la jerarquia,
frecuencia y temporalidad de los mismos (...) En las féminas de niveles culturales mas elevados,
vinculadas socialmente al estudio o al trabajo, encontramos aspiraciones y deseos vinculados a

la profesion, con mayor frecuencia que los relativos a la familia. (Dominguez, 2003, p: 456)
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Fig. No.1 Expresién de los proyectos de vida desde la perspectiva de género.

Regularidades del proceso de formacion de proyectos de vida profesionales, desde la

perspectiva de género

» Se constatd que en los jévenes que optan por continuar estudios universitarios, se aprecie
una tendencia a postergar los proyectos familiares y priorizar los profesionales, lo cual
demuestra la importancia que se le concede a la realizacion de una carrera y su futuro
desempefio profesional, resultado al que se arrib6 en la tesis de diploma de (Rodriguez y
Alfonso, 2002), relativa a la caracterizacion de los proyectos profesionales y familiares, en
estudiantes de Psicologia del Curso por Encuentro, conocido en la Universidad de La
Habana, como objetivo UNO, la cual nos sirvié de antecedente inmediato.

»  Otros resultados aportados por (Alfonso, 2012) en un estudio sobre la perspectiva de género
en la Educacion Superior se manifiesta que en los proyectos profesionales de los
estudiantes hombres emergen indicadores relacionados con | solvencia econdmica y el
reconocimiento social. En las estudiantes mujeres hay un predominio de proyectos

asociados al trabajo con grupos y al logro de habilidades comunicativas.

Otras regularidades encontradas en la investigacion realizada por Garbizo y Ordaz 2014, orientada
a la caracterizacion de la proyeccion futura en jovenes trabajadores sociales que cursan estudios

universitarios se constato:
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» La motivacion esencial de estos jovenes esta orientada hacia la profesion y la familia,
manifestandose, un elevado nivel de implicacion.

» Los proyectos profesionales ocupan un lugar prioritario en la jerarquia motivacional de estos
jovenes, los que estan orientados fundamentalmente, hacia los propdsitos de graduarse, el
desempefio durante la carrera y la realizacion profesional.

» Los proyectos en el area de la profesion se caracterizan por un vinculo afectivo positivo y
una temporalidad enmarcada por una parte en un periodo de seis y diez afios y en otros se
aprecia una perspectiva indefinida, por diversos obstaculos que pueden impedir la
consecucién de los mismos.

» Los proyectos familiares estan orientados fundamentalmente hacia la constitucion de una
familia, asi como a la satisfaccion de las expectativas que se tienen con los mismos

(estabilidad de la pareja, llegada de los hijos).

Es importante precisar que los estudios realizados con la direcciéon de Dominguez (2002, 2004, 2010,
2012) evidencian relacion de igualdad-diversidad en los proyectos de los jovenes. La igualdad se
expresa en la semejanza de las aspiraciones y objetivos de estos, en cuanto a esferas mas
significativas hacia las que se orientan los proyectos. La diversidad esta referida a la manifestacion
concreta de los mismos, en cuanto al nivel de estructuracion que alcanzan, evidenciada en
indicadores como son el nivel de elaboracién personal y de vinculo afectivo positivo en la expresion
del contenido especifico de los proyectos, su temporalidad, la planificacion de acciones o estrategias

para su consecucién y la valoracién de los obstaculos.

Las peculiaridades que adoptan los proyectos familiares, expresan de una manera mas marcada,
las tareas asignadas histéricamente a las mujeres y los hombres, por lo que resulta importante desde
esta perspectiva de analisis, destacar los valores que sustentan un punto de vista no sexista:( Escarin
2004, p. 242).

» Hombres y mujeres son responsables por igual de la calidad d vida familiar.

» Las relaciones entre hombres y mujeres no se caracterizan por una definicion rigida de los roles
y por la diferencia entre ellos, sino por la mutualidad, reciprocidad e interdependencia.

» La estructura familiar no tiene que ser jerarquica para llevar a cabo las funciones familiares.

= Tienen que buscarse por igual la vinculacién y la autonomia, tanto para hombres como para
mujeres, ya que cada una de ellas es una condicion necesaria para la otra.

= El respeto, el amor vy la seguridad necesarios para el 6ptimo desarrollo y goce humano son
igualmente posibles en diferentes constelaciones familiares.

» EIl poder, como hasta ahora ejercido por los hombres, sean padres y/o maridos, tiene que ser
recompensado por otra actitud: la de brindar la capacidad y las influencias propias para lograr el

bienestar de los demas, del mismo modo que se hace para lograr el propio.
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» Se ha constatado en la investigaciones realizadas que las mujeres a la vez que acceden al ambito
académico y se muestran competitivas por su habilidades y desempefio profesional, mantienen
creencias tradicionales en cuanto a su rol en las familias que favorece la contraposicion del
espacio publico y el espacio privado fundamentalmente por la demanda de tiempo, disposicion y
esfuerzo personal. Persisten los estereotipos de madres sacrificadas, la valoracion de la mujer a

partir del orden y cuidado del hogar, y la vida en pareja como Unica alternativa (Alfonso, 2012).

Comprender que formar proyectos de vida potencia la formacion integral del joven, ha constituido
todo un reto para la Educacion Superior. En este sentido, formar conocimientos y habilidades para
un mejor desempefio profesional, resulta ineficaz, si no se acompafia de la apropiacion de aquellos
valores que nos distingan como profesionales y seres humanos, por lo que el planteamiento de metas
importantes en el area de la profesion, expresion de las aspiraciones y expectativas, individuales y

sociales del joven, favorece tal aspiracion.

A nuestro juicio, existe claridad en la misidon que le corresponde a la Universidad como Institucion
Social, y ha constituido centro de atencién del Ministerio de Educacién Superior, la formacion
profesional integral, a partir del desarrollo de acciones que redimensionen los roles que le
corresponden asumir a los diversos actores implicados en el proceso de formativo. Por lo que
comprender que el proyecto de vida profesional, constituye para el joven un evento trascendental
en su vida, favorece el desarrollo de un trabajo educativo, mas intencionado a los fines de contribuir
al desarrollo personal y social del estudiante.

Estas exigencias y retos en la formacion de este profesional que demanda nuestra sociedad, nos
permite comprender la articulacion entre un proyecto de vida profesional auténtico y la formacion
profesional integral, que aporta como resultado, un ser humano mas enriquecido y comprometido
con el proyecto social.

Cuando se reflexiona con profundidad en el tema se comprende:

la necesidad de propiciar, desde el aula escolar y en los espacios de interaccion social, el
desarrollo de los componentes esenciales de los actuales y futuros proyectos de vida de la
persona, y su interaccion integrada y coherente. La creacién de habilidades y disposiciones para
el manejo de situaciones vitales (...), cultivar las posibilidades de escudrifiamiento reflexivo y de
prevision en los planos del pensar, el sentir y el actuar de manera critico- reflexiva, creativa y
moralmente integra en la direccion de la formacion de sentidos para la autorrealizacion personal-

social constructiva (D” Angelo, 2001).

En correspondencia con estas ideas y ante la preocupacion creciente, que ha despertado la
formacion de proyectos de vida en los marcos de la formacion profesional integral, compartimos la

idea de Batista, (2005), al sefialar que el proyecto de vida como instrumento de la labor educativa,
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brinda al educador, la posibilidad de encauzar las direcciones de la personalidad en las diferentes

areas de la actividad y la vida social del estudiante.

En proceso de educar para la vida, es dificil procurar encontrar respuestas exactas o definitivas .El

verdadero problema consiste en preguntarnos:

¢ Cémo desarrollar un trabajo educativo donde los proyectos de vida constituyan un instrumento

educativo, en la formacion de un profesional- personal de los jovenes?
¢ Qué importancia merece su tratamiento desde una perspectiva de género?

En este sentido, emerge la necesidad de intencionar acciones educativas que tributen a potencias

la formacion de proyectos de vida, en la educacion superior entre las que se destacan:

Implementacion del sistema de talleres extracurriculares “Juventud, valores y proyectos
futuros”, responde a la necesidad de disefiar materiales complementarios que favorezcan la labor
educativa con los estudiantes universitarios, de manera que se tribute al perfeccionamiento de la

labor educativa desde el nivel personalizado.
Entre los resultados alcanzados, se destacan:

» Se dotd a profesores y tutores una alternativa de trabajo que favorece el desarrollo del trabajo
educativo desde la dimension extracurricular, potenciando la motivacion y la creatividad en el disefio

de acciones educativas.

» Se potencid en los jovenes la necesidad de lograr una representacion clara de sus metas y

aspiraciones futuras en correspondencia con las necesidades del desarrollo social.

= Motivacién por la elaboracién de estrategias que promuevan el logro de los proyectos futuros en

el area de la profesion, la autocorreccion constante y la superacion de conflictos.

» Sensibilidad ante los temas referidos a la juventud, los valores y el futuro profesional.

Reconocer el proyecto de vida profesional del estudiante universitario como componente de vital
importancia en el enfoque integral para el desarrollo de la labor educativa y politica ideoldgica en las
universidades, significa reconocer que este debe ser expresion de la proyeccion futura del joven, a
partir de la adecuada correspondencia entre lo que el estudiante desea, puede realizar y lo que se
le exige desde el entorno universitario y social, constituyendo, un importante instrumento educativo

en manos de tutores y estudiantes en pos de su auto perfeccionamiento y crecimiento personal.

Conclusiones

La concepcion de la educacion suprior cubana requiere de una vision holistica del desarrollo integral
de la personalidad de los jovenes que se forman como profesionales, propicia la eliminacion de
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estereotipos sexistas, incentiva la formacion personal, profesional, social de hombre y mujeres,
sustentado en la igualdad de oportunidades para su desempefio en los diversos ambitos del desarrollo
social, con independencia de la existencia aun de brechas de género que aun subsisten en el proceso

de socializacion.

Educacion y género, se develan como un nexo de inestimable valor a los propésitos de educar para
la vida, constituyendo una necesidad la formacion de los actuales y proyectos de vida en hombre y
mujeres, que aspiran a la autorrealizacién personal, social, proyectandose como sujetos activos, que
en igualdad de condiciones deben enfrentar los retos de la vida profesional expresados en su modo de
actuacion, estar preparados para la creacion de una familia, despojados de estereotipos sexistas, que

parcelan el desarrollo profesional y personal.

Las investigacion orientadas al estudio de los proyectos de vida en jévenes universitario, reflejan que
aun estos se encuentran marcados por estereotipos de género, evidencidndose que aun subsisten
brechas expresadas en la subjetividad individual y social, resultando necesario desde el proceso de
formacion profesional, continuar incrementando la participacion de las mujeres en el espacio publico
en la misma medida que eleva la insercidn de los hombres en el espacio privado, expresadas desde

los proyectos futuros de los hombre y mujeres que preparamos para la vida.

Desarrollar estrategias educativas que tributen a la formacion de proyectos de vida profesionales en
las universidades, despojados de una vision sexista de la proyeccion futura de la motivacion, se
devela como resorte motivacional que facilita el desarrollo personal y profesional de mujeres y
hombres que construyen una vida profesional en sintonia con sus necesidades personales y las

demandas de un desarrollo social prospero, sostenible e inclusivo.
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COMO CONTRIBUIR DESDE LA TUTORIA PARA ABATIR PROBLEMAS QUE
PRESENTAN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS.

HOW TO CONTRIBUTE FROM THE TUTORIAL TO ABATE PROBLEMS
PRESENTED BY UNIVERSITY STUDENTS

M. EN ED. ELIZABETH URRUTIA SANABRIA

RESUMEN:

El proposito de este trabajo es compartir algunas experiencias vividas que tuvimos qué enfrentar
como Universidad para abatir problemas que afectan a los estudiantes universitarios. A lo largo de
los afios se han realizados variados estudios para medir el rendimiento académico que presentan
los alumnos, sin embargo, no es posible atribuir ya a un factor o a un cierto grupo de factores las
causas para esclarecer tan amplio fendbmeno que se presenta dentro de las instituciones

académicas.

El objetivo de dichos estudios es dar a conocer nuevos factores que estan presentando los
estudiantes universitarios, que afectan su rendimiento académico, su salud y sus relaciones
personales. Lo que puede traer como consecuencia la prolongacién en los estudios, el alto indice de
aplazamiento en unidades de aprendizaje, la interrupcion en los estudios y la desercion en muchos
casos; debemos tener presente que no solo se debe a causas académicas vividas por los
estudiantes, sino mas bien a las situaciones alternativas que puede enfrentar la comunidad

universitaria.

La metodologia utilizada consiste en recuperar un enfoque interpretativo, asi como descriptivo, con
la intencidn de rescatar significados que permitan entender las situaciones por las que atraviesan los
estudiantes universitarios. Los resultados obtenidos han permitido conocer nuevos factores que se
estan manifestando entre los alumnos y replantear nuevas formas que permitan hacer frente a estos

nuevos retos que presenta toda la comunidad estudiantil.
Palabras clave

Rendimiento académico, tutoria, prolongacion de estudios, indice de aplazamientos, situaciones

alternativas.
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Abstract:

The purpose of this work is to share some lived experiences that we had to face as a University to
tackle problems that affect university students. Over the years, various studies have been carried out
to measure the academic performance of students, however, it is no longer possible to attribute the
causes to a factor or a certain group of factors to clarify such a broad phenomenon that occurs within

academic institutions.

The objective of the study is to present new factors that university students are presenting, which
affect their academic performance, their health and their personal relationships. What can result in
prolonging studies, the high rate of postponements in learning units, interruption in studies and
dropout in many cases, we must bear in mind that it is not only due to academic causes experienced

by students, but rather to the alternative situations that the university community may face.

The methodology used consists of recovering an interpretive approach, as well as a descriptive one,
with the intention of rescuing meanings that allow understanding the situations that university students
go through. The results obtained have made it possible to discover new factors that are manifesting
themselves among the students and to reconsider new ways that allow us to face these new

challenges that the student community presents.
Keywords

Academic performance, tutoring, extension of studies, deadline index, alternative situations.

Introduccion:

Uno de los mayores compromisos a los que se enfrentan las distintas Instituciones Educativas es a
la mejora continua de su competitividad, 1o que implica en este caso, que siendo las Universidades
el ultimo grado de estudios para algunos estudiantes, éstas se ven forzadas a adaptarse a los nuevos

cambios y desafios para fortalecer su calidad educativa.

Para poder iniciar con estos cambios, es importante tomar en cuenta que uno de los principales
temas que hay que seguir combatiendo actualmente se refieren al bajo rendimiento académico que
presentan los estudiantes universitarios, el cual sigue siendo un constante dolor de cabeza y que
hasta la fecha no se ha logrado extinguir a pesar de los mdltiples esfuerzos realizados por los
gobiernos como por las propias instituciones; por ello, se debera considerar, como un factor
determinante, el abordar y responderse qué calidad es la que se ofrece en la educacion superior.
Mientras que para los estudiantes universitarios el hablar de rendimiento académico no es mas que

un tema poco relevante para algunos de ellos, ya que simplemente lo consideran como un indicador
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mas en funcion de las calificaciones a obtener y el hecho de sélo aprobar, significa mas que
suficiente, y, el objetivo, simplemente se ha cumplido; sin embargo, la gran mayoria de estos jovenes
a menudo estan interesados por perseguir otros fines que los inquietan durante su estancia
académica, viéndose en la necesidad de competir por: la admisién de plazas, conseguir buenos
horarios de clases, como elegir el turno que les conviene asistir a clases, el escoger a sus
profesores, la inscripcion a las materias (Unidades de aprendizaje) del siguiente semestre, participar
en programas de movilidad estudiantil y poder posicionarse en algun lugar para realizar su servicio
social, como el cumplir con las practicas profesionales y finalmente conseguir titularse que es a lo
que la mayoria de los estudiantes suefia lograr al final de su travesia educativa; pero para llegar a
culminar su suefio tan deseado, es forzoso ir cumpliendo con pequefias metas lo que hace que los
alumnos se encuentren en la necesidad de competir por los distintos fines que se van presentando
semestre a semestre; hay que comentar que no son los mismos fines para todos los alumnos en un
mismo momento, pues todo dependera de las circunstancias e intereses en los que se encuentre
cada uno de los ellos; eso no los limita a que existen factores comunes a pesar de las condiciones
de cada uno que los hara competir porque la demanda es alta y ellos tendran que lograr alcanzar
las mejores condiciones que les permita iniciar con el proximo semestre que les toque cursar,
convirtiéndose en desafios que en algunos casos se vuelven retos imposibles de obtener en cierto
momento logrando que el estudiante se frustre y desista de seguir buscando opciones, lo que trae
como consecuencia que sencillamente se conformen con lo que puedan obtener y en el peor de los
casos ni siquiera intentarlo pues no hay mas qué hacer y aceptar lo que venga. Ademas sin darse
cuenta, esta problematica por muy simple que se vea y aparezca poco relevante esta afectando
considerablemente a los estudiantes, causando en algunos de ellos el tener qué prolongar sus
estudios, formar parte de las listas con alto indice de aplazamientos en unidades de aprendizaje,
desmotivarse hasta lograr la desercién en la carrera; en algunos otros casos, tal vez pensando en
realizar la baja temporal y en el peor de los casos darse por derrotado y buscar la interrupcion total

de sus estudios.

De ahi que, el rendimiento académico estudiantil se ha vuelto uno de los temas mas abordados por
los especialistas en educacion, ya que constituye un indicador que permite una aproximacion a la
realidad educativa en todos los niveles. Es precisamente por lo que las universidades se deben ver
obligadas a buscar nuevas estrategias que les permitan fortalecer los estandares de desempefio y
calidad educativa que se ofrece a los estudiantes, y por otro lado el poder hacer frente a presiones
de las agencias de acreditacion, los requerimientos de empleadores prospectivos, asi como de la

competencia con otras universidades.
Estos cambios generan enormes expectativas y seguramente de consolidarse, tendran efectos

observables y duraderos en el entorno econdmico, social y politico. De ahi que muchos paises estén
tomando la decision de buscar establecer nuevas alternativas que permitan reformar y robustecer
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sus sistemas educativos para no perder de vista que lo que suceda hoy en las aulas, marcara la
trayectoria de su futuro. La formacion de técnicos, profesionales y cientificos cada vez mas
competentes, la produccion del conocimiento y la generacion de innovaciones, son contribuciones
que la sociedad espera de sus instituciones educativas. Una educacion superior pertinente y de
calidad, no solo es una aspiracion legitima, sino una condicion fundamental para impulsar el
desarrollo del pais, fortalecer la sociedad, mejorar la competitividad y lograr una insercion ventajosa

en la economia basada en el conocimiento y la competencia.

Para poder lograr estas metas, es importante tomar en cuenta que la educaciéon no permanece
estatica y que México requiere urgentemente de un cambio radical en materia de educacién; ya que
no es suficiente incorporar sélo algunas mejoras educativas, como hacer que no pasa nada,
continuar con la inercia que hasta ahora se ha venido manejando y seguir con el mismo sistema
educativo al que estamos acostumbrados. Nuestro pensamiento debe ser otro, y considerar que
estos cambios son ineludibles si queremos salir adelante como pais iniciando con la materia
educativa que debe ser el principal eje de la economia. Ademas, se debe tener muy presente que
por muy simples que sean estos primeros cambios no se dan de la noche a la mafana; todos
debemos estar comprometidos, buscar unir esfuerzos que nos permitan identificar las necesidades
dentro de los espacios académicos, y asi buscar crear estrategias que fortalezcan la calidad
educativa, se atiendan las necesidades y cumplir de la mejor manera con las expectativas que
requiere la sociedad.

Cada institucion ante esta nueva realidad debe estar consciente del compromiso como de la
responsabilidad que adquiere como organismo académico y poner manos a la obra en cuestiones
como son: las funciones de docencia, de investigacion, de difusion de la cultura, extension de los
servicios y gestién institucional con una vision de cambio, que al mismo tiempo contribuya todo al
desarrollo sustentable del pais, aumentar la competitividad como disminuir la desigualdad en grupos
sociales.

Metodologia:

En relacion a las experiencias vividas, podemos decir que las dificultades por las que surgieron en
este semestre y a las que se tuvieron que enfrentar los estudiantes universitarios, muchas de ellas
son muy distintas a las de otras instituciones; esto se debe que la realidad es muy diferente pues
cada escuela cuenta con sus propias necesidades las cuales van en funciéon de su comunidad
universitaria, por lo que se buscd identificar situaciones o factores que permitan explicar como esta
siendo afectado el aprovechamiento que estan logrando obtener los estudiantes universitarios
dentro del espacio académico.

Una vez identificado el problema, se decidi6 realizar él analisis bajo un enfoque descriptivo que trata

de explicar algunos hechos provenientes de la realidad. A partir de las experiencias diarias que iban
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surgiendo, asi como comentarios por parte de docentes y de los propios alumnos, dandonos a la
tarea de ir recuperando un enfoque interpretativo con la intencién de captar los significados de dicha
problematica que se presentd en este semestre; esto nos dio las pautas para realizar las
construcciones y reconstrucciones que se implementaran en el proximo semestre para el
fortalecimiento del Rendimiento Académico de los Estudiantes de la Facultad de Contaduria y
Administracién para lograr disminuir el porcentaje de examenes reprobatorios, estableciendo
programas remediales, ampliando ofertas académicas que sean viables y alcanzables como buscar
robustecer estrategias que permitan generar en los alumnos conciencia de la problemética a lo cual

se pueden enfrentar durante su estancia académica.

Resultados

Los resultados obtenidos nos permitieron comprobar que el aprovechamiento académico de los
estudiantes universitarios de nuestro organismo académico en este semestre 2023 A, de acuerdo a
la informacioén proporcionada por el Departamento de Control Escolar en donde nos comentan que
se logré aproximadamente alcanzar casi el 70% de rendimiento académico por parte de los alumnos
de las distintas licenciaturas, considerando que siguen aun presentando algunos de ellos
evaluaciones a titulo de suficiencia, por otro parte, lo observado en los propios estudiantes como
son: las calificaciones obtenidas en los examenes, la falta de motivacion al realizar los trabajos y
tareas, las quejas constantes por los horarios obtenidos, la falta de compromiso para la asistencia a
clases, la impaciencia por encontrar un lugar donde hacer practicas profesionales, como la critica

sobre ciertos docentes quienes les imparten ciertas clases.

Ademas, es importante mencionar que nuestra Facultad, cuenta con el mayor nimero de alumnos
matriculados, con dos espacios académicos como sede de su Comunidad Estudiantil, con distintas

licenciaturas y con diferentes modalidades de ensefianza-aprendizaje.

Conclusiones

En referencia a lo analizado y observado podemos concluir diciendo que la apatia y el desinterés
que presentan algunos alumnos por el estudio y, en muy contados casos la falta de compromiso por
lo que estan estudiando a veces, es inevitable. Considerando que al no existir la madurez suficiente
en muchos de ellos y, ademas sumandole el acervo emocional, psicoldgico y académico que suele

acompanarlos, les impide llevar a cabo un desempefio adecuado dentro de la institucion.
Derivado de todo esto, es fundamental mantenerse al tanto de los patrones de conducta y el

comportamiento que presentan los estudiantes, con tal de evitar o al menos minimizar estas cargas

durante su estancia académica. Mientras que por otro lado, como bien sabemos, el desafio constante

153



que tienen las Instituciones Educativas por conseguir lograr elevar los indices del rendimiento
académico de manera favorable en los estudiantes no es cosa facil ni sencilla de las autoridades
educativas, viéndose en la necesidad de sumar esfuerzos con su personal docente para buscar
establecer estrategias que permitan encontrar métodos mas convenientes para atraer la atencién
para los alumnos hacia el estudio y evitar en la medida de lo posible las condiciones que puedan
generar la apatia y el desinterés en los alumnos, asi como ofrecerles mejores condiciones en ofertas

académicas con las cuales se vean identificados y motivados al ingresar al espacio académico.

Siendo este el primer paso, que hay que tener muy presente que cuanto mas valorado y aceptado
se sienta el alumno le permitird avanzar de manera adecuada en su aprendizaje. Aunado a ello, es
indispensable considerar que los profesores ejerzan con profesionalismo su labor docente al impartir
sus clases, ademas es necesario que posea cualidades que generen un ambiente de confianza y
seguridad dentro del salén de clases para facilitar de cierta forma el aprendizaje en los alumnos.
Ademas, es imprescindible que el rol que desempefia el profesor, es insustituible dentro de la
vida académica de los estudiantes y que muchas veces puede impactar ya de manera positiva o
negativa el desempefio académico de los estudiantes para que estos puedan mantener su

permanencia, y evitar la desercion y el rezago.

Finalmente, el papel que juega el alumno dentro de la educacion es muy esencial ya que de ello
depende en gran medida que logre alcanzar sus suefios académicos y posicionarse en un futuro en
la vida laboral ejerciendo su profesion. Es por ello, que se vuelve necesario el crear conciencia en
los alumnos de la situacién académica que tienen y del compromiso y responsabilidad que deben
tener para alcanzar sus metas. Es aqui, donde no se puede ser ajeno a las necesidades y
circunstancias que inciden en el rendimiento académico del estudiante universitario, por lo que se
requiere direccionar al estudiante en la eleccidén de cargas académicas viables, el que reconozcan
su situacién académica a partir del primer parcial y se le brinde ayuda de manera oportuna, o en su

defecto orientar al estudiante en algun aspecto que le esté afectando.

Hay muchas cosas qué hacer en materia educativa, México ya no puede ni debe seguir manteniendo
las mismas condiciones que en un momento le sirvieron, pero que ahora ya se ven rebasadas por
los adelantos tecnolégicos, por la competencia y por las necesidades actuales que se tienen. Por
otro lado, es fundamental que la mentalidad de los estudiantes académicos sea renovada para que
se puedan lograr mejores metas tanto educativas como laborales y definitivamente como bien se
sabe las instituciones académicas no pueden quedar atras, deben poner manos a la obra para
ofrecer estudios de calidad y con las mejores ofertas académicas y ademas mantener las
instalaciones necesarias para poder llevar a cabo su propésito que es el de ensefiar para ofrecer lo
mejor a la sociedad.
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Resumen

En los ultimos afios, la aplicacion de la inteligencia artificial (IA) en la educacién ha generado un
creciente interés. Aunque en México la adopcion de estas tecnologias en el ambito educativo ha sido
limitada, las posibilidades que ofrece para elevar la calidad de la educacién y fomentar la inclusion
son notables. La capacidad de la IA para personalizar el aprendizaje y automatizar tareas

administrativas presenta ventajas significativas para los educadores.

Este articulo presenta los hallazgos de una investigacién que analiza el panorama actual de la
inteligencia artificial en la educacién en México, asi como las oportunidades y desafios asociados
con su implementacion. Se exploran sus beneficios, como la personalizacion del aprendizaje y la
eficiencia en las tareas administrativas, mientras que se subrayan los obstaculos inherentes a la ética

y la privacidad.

Los resultados demuestran que la inteligencia artificial posee el potencial de transformar
positivamente la calidad educativa en México y de garantizar la inclusidon de estudiantes con
necesidades especiales. Sin embargo, se enfatiza que la IA debe ser una herramienta
complementaria para los educadores, no una alternativa. EI compromiso humano, la empatia y la

guia personalizada que los educadores aportan siguen siendo cruciales.

En resumen, México alberga el potencial de revolucionar la educacién mediante la inteligencia
artificial, pero se requiere un enfoque estratégico que aborde los desafios éticos y practicos de
manera integral. Con una implementacion responsable, equitativa y colaborativa, se puede
aprovechar plenamente los beneficios de la IA para lograr una educacion de mayor calidad y mas

inclusiva, preparando a las nuevas generaciones para un futuro prometedor.
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"Artificial intelligence and education in Mexico: an opportunity for inclusion and personalized

learning”

Abstract

In recent years, the application of artificial intelligence (Al) in education has generated increasing
interest. Although in Mexico the adoption of these technologies in the educational field has been
limited, the possibilities it offers to raise the quality of education and promote inclusion are
remarkable. The ability of Al to personalize learning and automate administrative tasks presents

significant benefits for educators.

This article presents the findings of a research that analyzes the current landscape of artificial
intelligence in education in Mexico, as well as the opportunities and challenges associated with its
implementation. Its benefits, such as learning personalization and administrative efficiency, are

explored, while the inherent obstacles to ethics and privacy are highlighted.

The results show that artificial intelligence has the potential to positively transform the quality of
education in Mexico and to guarantee the inclusion of students with special needs. However, it is
emphasized that Al should be a complementary tool for educators, not an alternative. The human
engagement, empathy, and personalized guidance that educators provide remain crucial.

In short, Mexico holds the potential to revolutionize education through artificial intelligence, but a
strategic approach is required that addresses the ethical and practical challenges in a comprehensive
manner. With a responsible, equitable and collaborative implementation, the benefits of Al can be
fully harnessed to achieve a higher quality and more inclusive education, preparing the new

generations for a promising future.

Keywords: Atrtificial intelligence, education, inclusion, personalization and ethics

Introduccion

El sector educativo se halla inmerso en una revolucién tecnolégica de gran envergadura, donde la
inteligencia artificial (I1A) se erige como una fuerza motriz de transformacion. A nivel mundial, la 1A
esta reconfigurando tanto los métodos de aprendizaje de los estudiantes como las estrategias de

ensefianza de los educadores, encontrando en México un terreno especialmente fértil para su

desarrollo. Este articulo se adentra en el analisis de la incursion de la IA en el sistema educativo
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mexicano, examinando con detalle sus ventajas y los obstaculos que se presentan en este proceso
evolutivo.

La personalizacion educativa constituye un elemento esencial de la integracion de la IA en el entorno
educativo. La habilidad para ajustar el proceso de aprendizaje de acuerdo al ritmo y preferencias de
cada estudiante representa un progreso innovador. Esta innovacion no solamente revitaliza el nivel
de motivacion de los alumnos, sino que también promueve una asimilacion mas profunda y

perdurable de los contenidos conceptuales.

En paralelo, la IA automatiza tareas administrativas y optimiza la eficiencia educativa. La evaluacion
y correccion de examenes, antes laboriosas, se vuelven eficientes, permitiendo que los educadores

dediquen mas tiempo a la interaccion y orientacion de los estudiantes.

Sin embargo, este nuevo paradigma no esta exento de desafios éticos y practicos. La privacidad y
seguridad de los datos estudiantiles son esenciales en una era de recopilacibn masiva de

informacion. Ademas, la 1A no debe reemplazar a los educadores, sino complementar su experiencia.

En el contexto mexicano, programas como "Aulas Inteligentes" y "Aprendo+" delinean la senda hacia
una educacién potenciada por la inteligencia artificial. Asegurar la inclusién digital y brindar una
formacion docente sélida se erigen como elementos esenciales para asegurar que ningun estudiante

quede rezagado en esta evolucion educativa.

La inteligencia artificial plantea la perspectiva de una educacion mexicana mas eficiente y adaptada
a cada individuo. No obstante, el logro de esta vision reposara en la aptitud para encarar de manera
equitativa los desafios éticos y pragmaticos inherentes. A través de una implementacion meticulosa
y una colaboraciéon arménica entre la tecnologia y los educadores, México esta en posicion de liderar
el sendero hacia una educacion auténticamente transformadora y orientada hacia las demandas del

futuro.

Marco teérico
Inteligencia Artificial en la Educacion en México

La inteligencia artificial (IA) se erige como una de las fuerzas transformadoras preponderantes en la
educacion a nivel global, y México se integra plenamente en esta tendencia. La |A constituye una
tecnologia de gran envergadura, empleada para enriquecer tanto la calidad como la eficacia del
proceso de aprendizaje, al mismo tiempo que permite la personalizacion de la experiencia educativa
para cada estudiante, atendiendo a sus necesidades individuales. En el siguiente ensayo, se

explorara la relevancia ineludible de la IA en el contexto educativo de México. Asimismo, se
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detallaran algunos de los beneficios intrinsecos que la acompafian, y se llevara a cabo un analisis
exhaustivo de los desafios que surgen durante su implementacion.

Estado actual de la IA en la educacion en México

En primer lugar, la IA puede ayudar a mejorar la calidad de la educaciéon en México. Segun el informe
de la UNESCO "Inteligencia artificial y educacién: oportunidades, riesgos y desafios”, la IA puede
ayudar a mejorar la calidad del aprendizaje, ya que puede proporcionar retroalimentacién inmediata
y personalizada a los estudiantes. Ademas, la IA puede ayudar a los docentes a evaluar el progreso
de los estudiantes de manera mas precisa y a identificar areas en las que los estudiantes necesiten
mas ayuda (UNESCO, 2019).

La IA ha comenzado a utilizarse en diversas areas de la educacion, desarrollando programas de
ensefianza en linea que utilizan técnicas de IA para adaptarse al ritmo de aprendizaje de cada
estudiante, logrando mejorar el rendimiento académico y reduciendo la tasa de abandono escolar
(Galindo, 2019).

Destacando que, en la educacién superior, la IA se ha utilizado para mejorar la calidad de la
ensefianza y la investigacion. Por ejemplo, se han desarrollado sistemas de tutoria inteligente que
pueden proporcionar retroalimentacién personalizada a los estudiantes en tiempo real, y
herramientas de analisis de datos que permiten a los profesores realizar investigaciones mas

precisas y eficientes (Diaz-Montes y Marquez.Vera, 2019).

Sin embargo, a pesar de los avances, la utilizacion de la 1A en la educacion en México todavia esta
en sus inicios, la pandemia acelero un poco su uso, ya que las universidades tuvieron que adoptar

tecnologias, se tuvo que dar capacitacion y recursos para los docentes y estudiantes.

Ahora bien, la IA tiene un gran potencial para mejorar la calidad de la educacién en México y hacerla
mas accesible a una mayor cantidad de personas. Algunas posibilidades y beneficios de la IA en la

educacion incluyen:

e La personalizacion del aprendizaje, donde la IA puede adaptarse al ritmo de aprendizaje de
cada estudiante y proporcionar una retroalimentacion personalizada.

e Automatizacion de tareas, aqui la IA puede automatizar tareas repetitivas, como la
correccion de examenes, pudiendo con esto ahorrar tiempo y recurso para los docentes.

e Acceso a la educacion, la IA puede hacer que la educacién sea mas accesible a personas
de bajos ingresos o que viven en zonas remotas, ya que pueden proporcionar materiales

educativos en linea que se adapten las necesidades individuales de cada estudiante.

Uno de los principales beneficios de la IA en la educacion es la personalizacion del aprendizaje. La
IA permite analizar datos sobre el desempefio de cada estudiante, identificando sus fortalezas y

debilidades, y adaptando el contenido y la metodologia de ensefianza de acuerdo con las
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necesidades individuales de cada estudiante (Wang & Koedinger, 2019). Esto puede contribuir a
mejorar la calidad del aprendizaje y reducir la brecha educativa, ya que permite a los estudiantes

avanzar a su propio ritmo y en funcién de sus propias capacidades.

Otro beneficio importante de la IA en la educacion es la automatizacion de ciertas tareas
administrativas y de evaluacién. La IA puede ayudar a los docentes a realizar tareas como la
correccion de examenes, la calificacion de trabajos y la identificacion de posibles plagios,
liberandolos de algunas de las tareas mas tediosas y permitiéndoles dedicar mas tiempo y atencion

a la ensefianza y el apoyo a los estudiantes (Picardo et al., 2019).

En México, existen diversas iniciativas y proyectos que buscan aprovechar las posibilidades de la 1A
en la educacion. Por ejemplo, el proyecto Conecta México, financiado por el Banco Interamericano
de Desarrollo, busca desarrollar una plataforma de aprendizaje adaptativo que utilice la IA para
personalizar el aprendizaje de los estudiantes de educacién basica y media superior en areas rurales
y marginadas de México (BID, 2021). Otro ejemplo es el proyecto Aprendo+, que utiliza la IA para
analizar los datos de rendimiento de los estudiantes y proporcionar retroalimentacion en tiempo real
a los docentes, con el objetivo de mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje en las escuelas
(CONACYT, 2021).

Otro beneficio de la IA en la educacion es su capacidad para personalizar el proceso educativo. La
IA puede analizar los datos de los estudiantes y adaptar el proceso educativo a sus necesidades
individuales. Segun un informe del Foro Econémico Mundial, "La IA y la educacion personalizada
pueden llevar a un mejor aprendizaje para cada estudiante, ya que la tecnologia puede adaptar el
ritmo, el nivel de dificultad y el enfoque pedagdgico a las necesidades individuales de cada
estudiante" (Foro Econémico Mundial, 2018).

Ademas, la IA puede ayudar a mejorar la eficiencia del sistema educativo. La IA puede automatizar
procesos como la correccion de examenes y la generacion de informes de evaluacion. Segun un
informe de la consultora McKinsey & Company, "La automatizacion de tareas administrativas puede

liberar tiempo para los docentes y mejorar la calidad de la ensefianza" (McKinsey & Company, 2019).

A pesar de los beneficios que la IA puede ofrecer a la educacion en México, también existen algunos
desafios en su implementacién. Uno de los desafios es la brecha digital. Segun un informe de la
Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), "El acceso desigual a la tecnologia
es un problema importante en la regién, y puede ampliar las brechas de desigualdad en la educacién”
(CEPAL, 2020). Por lo tanto, es importante que se tomen medidas para garantizar que todos los

estudiantes tengan acceso a la tecnologia necesaria para beneficiarse de la IA en la educacion.

A pesar de los beneficios potenciales de la IA en la educacion, también existen preocupaciones y
desafios que deben abordarse. Uno de los principales desafios es garantizar la privacidad y la

seguridad de los datos de los estudiantes, especialmente en un contexto en el que la IA recopila y
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analiza grandes cantidades de informacion personal (Beynon-Davies, 2020). Ademas, también es
importante asegurar que la IA no se utilice para reemplazar a los docentes o reducir su papel a meros
supervisores de la tecnologia, sino que se utilice para apoyar y mejorar su trabajo (Picardo et al.,
2019).

Otro desafio es la formacién de los docentes. Los docentes necesitan estar capacitados en el uso
de la IA y saber cémo integrarla en su practica educativa. Segun el informe de la UNESCO, "La
capacitacion de los docentes es esencial para aprovechar todo el potencial de la IA en la educacién”
(UNESCO, 2019).

La entrada de la IA en el ambito educativo mexicano plantea una necesidad imperante: es esencial
implementar estrategias concretas para asegurar que los estudiantes cuenten con acceso a esta
tecnologia y que los educadores estén debidamente formados en su aplicacion dentro de sus
métodos pedagdgicos. La |A posee el potencial de elevar la calidad del aprendizaje y de personalizar

el proceso educativo en sintonia con las necesidades individuales de cada estudiante.

Otro desafio consiste en que la IA puede reemplazar a los trabajadores humanos en ciertas tareas,
lo que puede resultar en el desempleo (Brynjolfsson & Mitchell, 2019).

En cuanto a la implementacion de la IA en la educacién en México, existen algunos proyectos
interesantes que han surgido en los ultimos anos. Uno de ellos es el proyecto de "Aulas Inteligentes”
que se esta llevando a cabo en el estado de Nuevo Leodn. Este proyecto consiste en la
implementacién de tecnologia de IA en las aulas de clase para mejorar la ensefianza y el aprendizaje.
Las aulas inteligentes cuentan con pantallas tactiles interactivas, asistentes virtuales y sistemas de

retroalimentacion automatica para los estudiantes (El Universal, 2020).

Otro proyecto interesante es el que esta llevando a cabo el Instituto Politécnico Nacional (IPN), en el
que se utiliza la |A para la deteccion temprana de trastornos del aprendizaje en nifios. El sistema
utiliza técnicas de machine learning para analizar datos como la velocidad de lectura, la comprension
de lectura y la memoria visual, y determinar si un nifio esta en riesgo de presentar trastornos del

aprendizaje (El Heraldo de México, 2021).

Ademas, en México existen diversas iniciativas de educacion en linea que utilizan la IA para
personalizar el aprendizaje de los estudiantes. Un ejemplo de ello es el proyecto de "Aprendizaje
Adaptativo" que se esta llevando a cabo en la Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn. Este proyecto
utiliza tecnologia de IA para adaptar el ritmo, el nivel de dificultad y el enfoque pedagdgico a las

necesidades de cada estudiante (T21, 2019).
Ejes tedricos que sustenta la investigacion

La base de esta investigacion se cimienta en el paradigma de la educacion personalizada, el cual

persigue la adaptacién del proceso de aprendizaje a las necesidades y particularidades Unicas de
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cada estudiante. En consonancia con esta perspectiva, la inteligencia artificial se erige como un
recurso que puede ser habilmente empleado para forjar soluciones educativas individualizadas y
adaptables, posibilitando a los alumnos adquirir conocimientos en sincronia con su propio ritmo y
estilo. Asimismo, este estudio se sustenta en el marco ético de la inteligencia artificial, que insiste en
la imperante necesidad de salvaguardar la transparencia, la privacidad y la equidad en la aplicacion
de estas tecnologias.

Método de investigacion

Para llevar a cabo este estudio, se llevd a cabo una exhaustiva revisién de la literatura vigente en
torno a la implementacion de la inteligencia artificial en el ambito educativo mexicano.
Adicionalmente, se realizaron entrevistas en profundidad con expertos en educacion y tecnologia,
asi como con docentes y estudiantes que han experimentado el uso de tecnologias de inteligencia
artificial en sus entornos educativos. La metodologia adoptada se bas6 en un enfoque cualitativo
para analizar de manera minuciosa los datos recopilados, permitiendo la identificacion de patrones

y temas que emergen de manera recurrente en el contexto estudiado.
Descripcion del problema

A pesar de que la educacién en México es un derecho humano fundamental, el sistema educativo
se ve confrontado por una serie de desafios significativos. La disparidad educativa entre las zonas
urbanas y rurales, asi como la carencia de acceso a una educacién de alta calidad, son apenas
algunos de los obstaculos con los que el pais lidia. La tecnologia, incluyendo la inteligencia artificial,
alberga el potencial de atender ciertos aspectos de estos desafios y elevar la excelencia educativa
en México. No obstante, la adopcion de tecnologias avanzadas en el ambito educativo sigue siendo
limitada en la actualidad. Ademas, la implementacion de la inteligencia artificial en la educacion
plantea desafios éticos y de privacidad que deben ser abordados.

Justificacion

La incorporacion de la IA en la esfera educativa plantea el potencial de enriquecer la calidad de la
educacion y de fomentar la inclusion de estudiantes con necesidades especiales. No obstante, la
aplicacion de esta tecnologia se enfrenta a desafios notables en el contexto mexicano. La presente
investigacioén reviste una trascendencia considerable al proporcionar un analisis critico de la situacion
actual de la inteligencia artificial en la educacion en México, asi como de las oportunidades que
ofrece para su implementacion. Ademas, este estudio contribuye de manera sustantiva al disefio de
politicas y estrategias que posibiliten una integracion ética y efectiva de la inteligencia artificial en el
sistema educativo del pais.

Segun el informe "El futuro de la educacion y las competencias en la era digital en México" de la

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), México tiene una de las
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tasas mas bajas de participacion en la educacion digital en América Latina. A pesar de esto, la
inteligencia artificial se presenta como una oportunidad para mejorar la calidad de la educacion y la
inclusion de estudiantes con necesidades especiales. De acuerdo con la UNESCO, la inteligencia

artificial puede ayudar a personalizar el aprendizaje y apoyar a los docentes en su labor educativa.
Objetivos de la investigacion

e Examinar la implementacion de la inteligencia artificial (IA) en la educacion en México,
identificando su impacto en la calidad del aprendizaje y la eficiencia pedagdgica.

e Comprender como la IA se esta utilizando para personalizar el proceso educativo,
adaptandolo a las necesidades individuales de los estudiantes, y como esta contribuyendo

a automatizar tareas administrativas en el ambito educativo.

Lo anterior a través de un analisis critico de la literatura existente y de entrevistas con expertos en
educacion y tecnologia, se pretende evaluar la situacion actual de la IA en la educacién mexicana,

asi como identificar los beneficios y desafios asociados con su implementacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Andlisis de datos

Los resultados obtenidos sefialan que la adopcion de la inteligencia artificial en la educacion en
México aun se encuentra en una etapa inicial, si bien se vislumbran proyectos y programas piloto
que resaltan su potencial para realzar la calidad educativa y propiciar la inclusion de estudiantes con
requerimientos especiales. No obstante, el proceso de integracion de la inteligencia artificial en la
educacion plantea retos significativos en términos éticos y de proteccion de la privacidad que no
pueden pasarse por alto. Dentro de este contexto, se han identificado recomendaciones cruciales
para la implementacién efectiva y ética de la inteligencia artificial en el ambito educativo mexicano.
Entre estas, se subraya la necesidad imperante de elaborar politicas y estrategias con un enfoque
claro y transparente, asi como de garantizar la salvaguarda de la privacidad y la seguridad de los

datos involucrados.

La IA tiene un gran potencial para transformar la educacién en México y mejorar la calidad, eficiencia
y personalizacion del aprendizaje. Sin embargo, es importante que se tomen medidas para garantizar
que todos los estudiantes tengan acceso a la tecnologia necesaria y que los docentes estén
capacitados para utilizarla en su practica educativa. Los proyectos y las iniciativas que se estan
llevando a cabo en México son un buen punto de partida para aprovechar todo el potencial de la IA

en la educacion. Como menciona el informe del Foro Econémico Mundial, "La IA tiene el potencial
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de transformar la educacion para bien, pero solo si se implementa de manera responsable y ética”

(Foro Econémico Mundial, 2018).

En el horizonte educativo de México, la Inteligencia Artificial (IA) brilla como un faro de promesas y
posibilidades. Se alza como un poderoso aliado capaz de transformar radicalmente la educacion,
desbloqueando las puertas hacia un aprendizaje mas personalizado y una eficiencia pedagodgica sin
precedentes.

La IA se posiciona como la llave maestra para una educacién disefiada en torno a las necesidades
individuales de cada estudiante. La personalizacion del aprendizaje se convierte en el cimiento de
esta revolucion, permitiendo que el ritmo, el estilo y el contenido de la ensefanza se adapten a las
habilidades y preferencias de cada estudiante. Esto no solo aviva la chispa del interés y la

motivacion, sino que también fomenta un aprendizaje mas profundo y duradero.

La eficiencia y la eficacia educativa también se alzan como estandartes de la IA en la educacion.
Procesos que antes requerian un esfuerzo monumental, ahora pueden ser optimizados y agilizados
gracias a la automatizacion inteligente. Desde la evaluacion de tareas hasta la administracion de
recursos, la IA libera tiempo y energia para que los educadores se concentren en lo que realmente
importa: el didlogo, la inspiracion y el guiar a los estudiantes en su viaje de conocimiento.

Sin embargo, no todo es un camino sin obstaculos. La hoja de ruta hacia una educacion impulsada
por la IA debe sortear desafios cruciales. La privacidad y seguridad de los datos de los estudiantes
emergen como una prioridad ineludible. La IA se nutre de datos, y la responsabilidad de salvaguardar
esta informacion sensible recae sobre todos los actores involucrados. Es vital construir una

infraestructura solida de proteccién de datos que permita la innovacion sin sacrificar la privacidad.

Ademas, la conversacion en torno a la IA no debe erosionar el papel esencial de los educadores. La
tecnologia debe servir como herramienta de amplificacion de sus capacidades, no como su sustituto.
La IA puede desplegar su magia al agilizar tareas administrativas y proporcionar informacion analitica
valiosa, pero la conexién humana, la empatia y la orientacion individualizada que solo los educadores
pueden brindar sigue siendo invaluables en el proceso educativo.

Conclusiones
La revolucion educativa propulsada por la IA esta en marcha, y es un viaje que exige una alianza
estratégica entre la innovacion y la ética. Con medidas sdlidas para abordar la privacidad de los

datos, y una visidon que priorice la colaboracion entre la tecnologia y los educadores, México puede
cosechar los frutos de una educacién dinamica y relevante para las generaciones futuras. La IA es
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el camino, pero son los valores humanos los que deben guiar cada paso en este emocionante

trayecto.

La inclusion digital se erige como uno de los pilares esenciales para el éxito de la implementacion
de la IA en la educacién. Garantizar que todos los estudiantes, independientemente de su origen o
ubicacion, tengan acceso a la tecnologia necesaria para aprovechar las ventajas de la IA es
imperativo. Ademas, es crucial invertir en la capacitacion continua de los docentes, brindandoles las
herramientas y los conocimientos para utilizar de manera efectiva estas tecnologias en su

ensefianza, lo que permitira fusionar la experiencia humana con el poder de la IA.

Si bien la 1A puede personalizar el aprendizaje y optimizar la eficiencia educativa, no se deben pasar
por alto las preocupaciones éticas y de privacidad. Salvaguardar los datos de los estudiantes y
garantizar la seguridad de su informacion personal debe ser una prioridad constante en este proceso.
Ademas, se debe tener en cuenta que la IA no debe ser vista como un sustituto de los docentes, sino
como una herramienta que los complementa y potencia. La interaccion humana, la empatia y la

orientacién siguen siendo componentes insustituibles de la educacion.

Aunque estamos en las primeras etapas de adopcion de la IA en la educaciéon mexicana, ya se
pueden apreciar iniciativas prometedoras que buscan enriquecer el sistema educativo a través de la
tecnologia. La colaboracién entre el sector educativo, el gobierno y la industria tecnoldgica sera
fundamental para impulsar un desarrollo sostenible y ético de la IA en el ambito educativo. En este
sentido, es importante aprender de las lecciones y las experiencias de otros paises y mantener un

enfoque responsable que ponga en el centro el bienestar y el desarrollo integral de los estudiantes.

En ultima instancia, la transformacion educativa impulsada por la IA en México esta en marcha, y es
un camino lleno de oportunidades y desafios. Al mantener un equilibrio entre la innovacion
tecnoldgica y los valores fundamentales de la educacion, es posible alcanzar una sinergia que eleve
la calidad educativa y prepare a las nuevas generaciones para enfrentar los desafios del futuro con

conocimiento y habilidades sdlidas.
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RESUMEN

Una tematica de interés en los tiempos actuales es la profesionalizacion psicopedagodgica. Esto se debe
a la demanda de profesionales graduados de cuarto nivel en estas tematicas. De ahi que en la presente
ponencia tenga como objetivo: valorar la gestion para la profesionalizacion psicopedagogica en los
estudios de posgrados de la Universidad Técnica de Manabi (UTM), en Manabi, Ecuador. El estudio se
realizé en los programas de cuarto nivel relacionados con la Educacion y la Pedagogia. La poblacion
estuvo integrada por estudiantes de los programas en ejecucion en el area de la Facultad de Filosofia,
Letras y Ciencias de la Educacion, especificamente los que laboran en Educaciéon. Se emplearon los
enfoques cuantitativo y cualitativo, que facilitaron la obtenciéon de datos, su analisis e interpretacion.
Todo ello favorecio acciones de gestion en correspondencia con las necesidades de los estudiantes. De
igual modo, se perfeccionaron los cursos aplicados por programas de cuarto nivel para enriquecer la

formacion psicopedagodgica en los estudiantes de posgrado de la UTM.

PALABRAS CLAVE: profesionalizacion psicopedagdgica, gestion, posgrado

PSYCHO-PEDAGOGICAL PROFESSIONALIZATION FROM THE POSTGRADUATE LEVEL. ITS
MANAGEMENT

ABSTRACT

Psycho-pedagogical professionalization is a subject of interest in current times. This is due to the
demand for fourth level graduate professionals in these subjects. Hence, the objective of this paper,
which is to evaluate the management for psycho-pedagogical professionalization in graduate studies at
the Technical University of Manabi (UTM), in Manabi, Ecuador. The study was conducted in the fourth
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level programs related to Education and Pedagogy. The population was composed of students of the
programs in execution in the area of the Faculty of Philosophy, Arts and Educational Sciences,
specifically those working in Education. Quantitative and qualitative approaches were used, which
facilitated data collection, analysis and interpretation. This favored management actions in
correspondence with the students' needs. Likewise, the courses applied by fourth level programs were

improved to enrich the psycho-pedagogical training of UTM graduate students.

KEY WORDS: psycho-pedagogical professionalization, management, postgraduate studies.

Introduccion

Las universidades actualmente afrontan cambios sociales significativos y demandantes desde el ambito
social. El ritmo de las exigencias en cuanto a la integridad de la educacion, la internacionalizacion, el
uso de la tecnologia, la introduccion de resultados cientificos en los procesos educativos, entre otros,
constituyen un reto del proceso formativo. La educacién superior los asume y cada vez requiere mas

de la profesionalizaciéon psicopedagodgica en todas las especialidades o carreras.

La superacion profesional que el posgrado ofrece responde a las exigencias sociales y a las condiciones
que de manera individual el profesional identifica como necesidad en si mismo. Estas exigencias y
necesidades se encaminan a la adquisicion de conocimientos cada vez mas actualizados, el
perfeccionamiento de habilidades profesionales y de cualidades profesionales inherentes a su
personalidad que le permitan el ejercicio de su rol profesional en cualquier area, asi como asumir los

nuevos retos que se presentan.

Diferentes organizaciones como la Organizacion de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) y la Organizacion Regional de Educacion Superior en América Latina (CRESAL) se
enfocan en el estudio de las particularidades de la Educacién Superior en los paises de la region. Entre
las intencionalidades esta el intercambio de experiencias que favorecen la visiéon del proceso formativo

y el enriquecimiento de los saberes que conducen a este.

La Educaciéon Superior latinoamericana, se encuentra en un proceso de reorganizacion, interaccion,
contextualizacion y flexibilizacion de su visién sobre la formacion académica y la integracion de saberes
desde la interdisciplinariedad. Se han definido las tendencias innovadoras de la Educacion Superior
latinoamericana y se materializan en nuevos programas de formacién continua en los que se incorporan
los recién graduados y los profesionales de experiencia. De esta manera, se evidencian esfuerzos por

lograr de manera estratégica cambios educativos en el actual proceso de formacioén de los profesionales.

En los centros de educacion superior se potencia en aprendizaje mas actualizado de la ciencia y la
técnica, desde las formas mas asequibles para aprenderlos. Las Universidades y sus profesionales son

agentes dinamizadores de cambios en los modelos de formacién tanto en la etapa inicial como en la
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continua. El desarrollo histérico, social, cultural y educativo puede variar de un pais a otro, pero la

perspectiva de las universidades, su quehacer para impulsar el desarrollo no puede desdibujarse.

Garcia (2004) plantea que la superacion profesional constituye un conjunto de procesos de formacion
que le posibilitan al graduado la adquisicion y perfeccionamiento continuo de los conocimientos,
habilidades basicas y especializadas, asi como los valores ético-profesionales requeridos para un mejor
desempefio de sus responsabilidades y funciones con vista a su desarrollo cultural integral” (G. Garcia
2004, p. 32). Este criterio nos posesiona en la importancia de la formacion permanente de los

profesionales en las Universidades.

La idea anterior coincide con las valoraciones de V. Arencibia (2004) y Valiente, P. (2015) que abordan
la superacion profesional como un proceso planificado y organizado a partir de las demandas sociales.
Su caracter sistémico y dialéctico favorece el perfeccionamiento de dicho proceso, tanto en la institucion
como a nivel social. Las nuevas condiciones sociales, la demanda de transformaciones necesarias en
la estructura socioeconémica del pais y los avances de las ciencias, la tecnologia y las humanidades a
nivel mundial y nacional aconsejan un nuevo modelo para la formacion de profesionales en la educacion
superior (Corral - Ruso, 2021). Se estimula asi, la actualizacion de conocimientos, la formacion cada
vez mas integral y las competencias profesionales que se requieren para atender las demandas.
Constituye en este caso, ademas, una via para la profesionalizacion, en este caso psicopedagogica, a

ejecutar desde el posgrado.

Un profesional de la educacion requiere de un proceso de profesionalizacién de caracter mediato, que
se inicia desde la etapa de formacion inicial y continda en la formacion permanente. Cada una de las
etapas anteriores constituye un salto cualitativo, con respecto a la anterior (Breijo Woroz y Mainegra
Fernandez, 2020).

En la actualidad la necesidad emerge como solucién estratégica al problema social, la formacion de
profesionales competentes como resultado de un proceso de profesionalizacion. La literatura
especializada pondera la premura de una ensefanza universitaria de calidad, en correspondencia con
los retos contemporaneos que la sociedad hace a la ensefianza superior. Diferentes autores abordan la
profesionalizacion desde diversas perspectivas. La incorporacion del término profesionalizacién ha
ocurrido de manera paulatina no solo en procesos educativos, también en procesos productivos y de

servicios varias esferas de la sociedad, (Rodriguez Jiménez, 2021).

En la actualidad el proceso de profesionalizaciéon constituye motivo de preocupacion esencial para las
universidades que se situan en el centro del redimensionamiento necesario que el propio contenido del
proceso de formacion profesional demanda, para garantizar la calidad y pertinencia como institucion
social. (Darias, Breijo y Lopez, 2023). Para ello es necesario, desde el criterio de los autores, lograr una

vinculaciéon armoénica y coherente entre la logica de la ciencia y la logica de la profesion.
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La profesionalizacion psicopedagogica permite la incorporacion de practicas novedosas en la formacion
continua de los profesionales. Ocurre a partir de la nueva mirada, que surge de la integracion de
conocimientos aportados por ciencias encargadas del contribuir a la educacion del ser humano. En este
caso las aportaciones de la Pedagogia y la Psicologia facilitan el diagnostico, la interpretacion de la
situacion, y la correspondiente intervencion sobre problemas de la practica para ofrecer alternativas de
solucién a los mismos. La incorporacién a la educacion de posgrado de esta perspectiva contribuye a
enriquecer la formacién profesional en el area de la educacién. La formacion inicial y la continua o
permanente forman parte de un desarrollo consecutivo, paulatino y ascendente, que implica siempre un
compromiso con el bienestar social y una respuesta a las demandas que el territorio precisa de sus
profesionales.

La formacion continua contribuye al desarrollo profesional, al enriquecimiento y fortalecimiento de
saberes, practicas y autonomia profesional depende también de factores institucionales y sociales que
lo posibilitan o impiden. En el presente estudio se parte del siguiente problema cientifico: ;Como
contribuir a la profesionalizacion psicopedagogica desde el posgrado en el area de educacion y
Pedagogia? Su analisis permite derivar como objetivo: valorar la gestion para la profesionalizacion
psicopedagdgica en correspondencia con las demandas sociales, en los estudios de posgrados de la
Universidad Técnica de Manabi (UTM), en Manabi, Ecuador.

A partir de lo anterior se declara como objeto de la investigacién: las demandas sociales al area de
educacion y Pedagogia, y como campo la profesionalizacion psicopedagdgica en la Facultad de
Posgrado de la Universidad Técnica de Manabi en Ecuador. Su estudio transcurre a través de un

cronograma investigativo que responde a las etapas de planificacion y diagnéstico, ejecucion y control.

Metodologia

Entre las demandas identificadas al posgrado de la UTM, mediante la aplicacion de métodos y técnicas
de investigacibn como observacion, encuesta y entrevista, asi como la revisién de documentos y los

informes de validacion de las diferentes asignaturas y cohortes, se encuentran las siguientes:

¢ Resignificacion de los contenidos educativos de los programas y del cumplimiento de los
roles tradicionales de Profesor- Alumno para hacerlo mas interactivo y con un mayor vinculo
con la practica educativa.

e Concepcion de los programas desde una didactica desarrolladora y un proceso de
ensefianza-aprendizaje centrado en el que aprende.

e Estimulacion del desarrollo de potencialidades de los estudiantes en los modos de actuacion
profesional.
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e Una concepcién de formacion contextualizada a la intervencién-accion. Uso de métodos
activos para aprender y estimulacién del protagonismo del que aprende en su

propio aprendizaje.

e Cambio de la dinamica del proceso de formacién hacia formas de ensefianza

presencial, semipresencial y virtual, con combinaciones entre las formas.

e Uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, para contextualizar el

proceso de ensefianza-aprendizaje al desarrollo social.

e Estimulaciéon de la autonomia profesional y las respuestas creativas e innovadoras a los

problemas inherentes a la profesion y la especialidad.

A partir de la identificacion de las demandas en el ambito educativo se realiza el estudio en los
programas de cuarto nivel relacionados con la Educacion y la Pedagogia. Actualmente abarca 16
programas de posgrado analizados con esta perspectiva, dirigidos a mejorar el encargo social de la

Universidad en el territorio. Comprende fundamentalmente maestrias.

La poblacién estuvo integrada por estudiantes de los programas en ejecucion en el area de la Facultad
de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacién, especificamente los que laboran en Educacion.
Actualmente, a partir del 2023 en la nueva facultad de Posgrado. En este trabajo el contenido
psicopedagogico cobra un valor singular, al considerarlo esencial en la superacion profesional del
educador.

La incursion ha alcanzado 20 asignaturas con una perspectiva investigativa dirigida a resolver
problemas de la realidad educativa en la region. En ellas se sustentan contenidos inherentes a la
profesion y que son generados a partir de la integracion entre los saberes de la Psicologia y la
Pedagogia como ciencias imprescindibles para la solucion de problemas en las instituciones educativas.
Se asume como contenido “...aquella parte de la cultura de la profesion, de la ciencia, de la tecnologia,
o el arte que es objeto de aprendizaje y se expresa, generalmente, por medio de un sistema de
conocimientos, habilidades y valores que el estudiante aprende mediante el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el curso, por medio del ejercicio profesional investigativo, (...) o de otros procesos de
alto grado de autonomia y creatividad, en el entrenamiento” (Bernaza 2013, p. 72).

Se comparte este criterio porque el contenido psicopedagodgico requiere ser seleccionado de manera
especifica y secuenciado en la superacion profesional en el posgrado. La profesionalizacion

psicopedagdgica
Resultados y discusién

Se logran incorporar nuevas maestrias con la intencionalidad de contribuir a solventar las demandas

sociales actuales de formacion profesional continua en Ecuador. Entre ellas tenemos:
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1. Maestria en Pedagogia, mencion Bachillerato Técnico.

2. Maestria en Educacion Basica, mencion Ensefianza Basica.

3. Maestria en Pedagogia de la Cultura Fisica.
4. Maestria en Educacion, mencion Comunicacion Educativa.

5. Maestria en Educacion Inicial.

6. Maestria en Educacion, mencion Pedagogia de los entornos digitales.

7. Maestria en Pedagogia, mencién Docencia e Innovacion Educativa.

8. Maestria en Educacion, mencion Inclusion y atencién a la diversidad.

9. Maestria en Pedagogia de las Ciencias Experimentales, mencion Fisica y Matematica.
10. Maestria en Pedagogia de las Ciencias Experimentales, mencion Quimica y Biologia.
11. Maestria en Educacion.

12. Maestria en Liderazgo e Innovacion Educativa.

13. Maestria en Didactica de la Ensefianza Basica.

14. Maestria en Pedagogia de los idiomas nacionales y extranjeros, mencion Ensefianza del Inglés.
15. Maestria en aprendizaje mediado por las TIC.

16. Maestria en Educacion, mencion Intervencion Psicopedagdgica.

En todas ella se gestiona la profesionalizacion psicopedagdgica desde la concepcion misma del
programa de la maestria. Las asignaturas que la conforman, evidencian los fundamentos
psicopedagogicos para la profesionalizacion de los maestrantes en las diferentes areas del
conocimiento. Se toman como ejemplo asignaturas impartidas por los autores para mostrar desde la
denominacion misma de las asignaturas dicha integracion y la intencionalidad de contribuir a resolver

problemas de la practica profesional. Las mismas son:

-Didactica y métodos activos en el proceso de ensefianza aprendizaje
-Fundamentos sociopsicopedagdgicos de la comunicacion educativa
-Didactica de la comunicacion educativa.

-Psicologia de las edades en la perspectiva psicoldgica de la persona

En cada asignatura, el contenido, la metodologia y la transmisién de modos de comportamiento

acertados para la busqueda de soluciones a los problemas educativos, conjuntamente con la
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formacion de modos de actuacion profesional, contribuyen a transformar la realidad educativa y la

sociedad, de manera general como una de las misiones de las universidades contemporaneas.

El redimensionamiento del propio contenido del proceso de formacion profesional constituye una
demanda a la Universidad. Para contribuir a su ejecucion en la practica educativa es necesaria la
interaccion entre lo social y lo individual. La formacién de intereses individuales conlleva a un analisis
sobre la posibilidad de satisfacerlos en la practica. Aquellos intereses formados hacia la profesién

solo son satisfechos en vinculo con los otros y en interacciéon con las condiciones sociales.

Constantemente se requiere de una Universidad renovada, flexible, contextualizada y esto conlleva
a una reconceptualizacién en cuanto a las nuevas competencias profesionales que se deben formar
en los educadores. Las transformaciones en el proceso formativo traen consigo nuevos logros en el

quehacer profesional de los maestrantes y en la sociedad que es también cambiante y demandante.

Conclusioén

El proceso de profesionalizacion constituye una necesidad para el desarrollo social sostenible en la
actualidad. El proceso de profesionalizacion psicopedagégica aplicado a los maestrantes de la actual
facultad de posgrado en la Universidad Técnica de Manabi, contribuye a perfeccionar la formacion
permanente de profesionales competentes en el desempefio de su rol profesional. La puesta en
practica de los nuevos programas de maestrias constituye un aporte valioso a la educacién en el

territorio ecuatoriano.
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Resumen

La gestién de la comunicacion educativa es un tema importante para la formacion de los estudiantes
de cuarto nivel, por eso se precisan de estudios que permitan profundizar en este proceso cada vez
mas complejo actualmente. Atendiendo a este particular, se asume como objetivo de esta ponencia:
valorar la gestidon de la comunicacion educativa en los estudiantes de programas de posgrado, de la
Universidad Técnica de Manabi, de la provincia de igual nombre. La muestra se seleccion6
intencionalmente. Se emplearon como métodos de investigacion: la entrevista y la encuesta, cuya
aplicacion permitié profundizar en la gestion de la comunicacién educativa como parte del desarrollo
de habilidades comunicativas e investigativas de los estudiantes. Entre las limitaciones encontradas
se encuentran: dificultades en el empleo de la comunicacion asertiva, barreras comunicativas en el
proceso de comunicacion de los resultados cientificos, entre otras. Se proponen alternativas
didacticas para perfeccionar este proceso. Se destaca la motivacion y el interés de los participantes,
para enriquecer su formacion cientifica.

Palabras clave: gestién, comunicacion educativa, posgrado.

Abstract

The management of educational communication is an important issue for the training of fourth level
students, which is why studies are needed to deepen this increasingly complex process today. In
response to this particular, it is assumed as the objective of this paper: to assess the management of
educational communication in students of postgraduate programs, of the Technical University of
Manabi, of the province of the same name. The sample was selected intentionally. The following

research methods were used: the interview and the survey, whose application allowed to deepen the
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management of educational communication as part of the development of communication and
research skills of the students. Among the limitations found are: difficulties in the use of assertive
communication, communication barriers in the process of communication of scientific results, among
others. Didactic alternatives are proposed to improve this process. The motivation and interest of the
participants is highlighted, to enrich their scientific training.

Keywords: management, educational communication, postgraduate.

INTRODUCCION
La gestién de la comunicacion educativa en los estudios de posgrado es un tema necesario y actual.
Su marcada presencia en todo proceso que se lleve a cabo en la institucién escolar, hace necesario
su constante perfeccionamiento. Segun Trejo et. al (2016) el objetivo de la comunicacion en la
gestion es la de optimizar los procesos y generar un ambiente en el que se establezcan relaciones
armonicas entre todos los que interactian. Esto permite lograr la capacidad de enfrentar los retos
propios que los distinguen.
Se debe apuntar que:
La comunicacién educativa busca la mejora del proceso, mediaciones y recursos para lograr
el aprendizaje y la ensefianza, que devengan en la construccion de sentidos compartidos, la
construccion social del conocimiento y la creacion de ambientes y relaciones de aprendizajes
positivos y motivadores. (Sardifias, Dominguez y Reinoso (2020).
Por otra parte, Trejo et. al (2016) aseguran que la gestiéon promueve un modelo de comunicacion
sobre bases consensuadas e incluyentes que permitan avanzar en el cumplimiento de los desafios
planteados a la educacion. Ahaden que para cumplir este objetivo, el modelo de comunicacién debe
desarrollar una red que vincule a los diferentes actores, los que deben tener identificacién con el
proceso y sentirse parte de él. Destacan cinco pilares de este nuevo modelo de comunicacion, a
saber: construir una visién de futuro, promover el compromiso de los actores, abrir el sistema,
potenciar y complementar diversos tipos de comunicacién, y, por ultimo, integrar diversas
intencionalidades comunicativas.
Se entiende por gestion educativa:
El conjunto de estrategias para dirigir una institucién educativa de manera creativa e integral,
que oriente tomar decisiones y esfuerzos para mejorar la calidad educativa, a fin satisfacer
necesidades personales y colectivas de caracter educativo, cultural y econémico de un
determinado grupo social. Asimismo, es un proceso orientado al fortalecimiento de los
Proyectos Educativos de las Instituciones, que ayuda a mantener la autonomia institucional.
Desde lo pedagodgico, promueve el aprendizaje de los estudiantes, los docentes y la
comunidad educativa en su conjunto, por medio de la creacién de una comunidad de
aprendizaje donde se reconozca los establecimientos educativos como un conjunto de
personas en interaccién continua que tienen la responsabilidad del mejoramiento

permanente de los aprendizajes de los estudiantes. (Farfan, 2015)
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Este autor declara que los objetivos de la gestion educativa son: la gestion institucional y la gestion

pedagdgica de las instituciones educativas. A ello ahade:

-Incrementar el financiamiento de la educacion.

-Garantizar las condiciones materiales de la educacion.

- Promover la inclusion educativa.

- Mejorar la calidad de la educacion.

-Mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje en la educacion.

Todas estas aspiraciones se concretan, en el accionar de toda la comunidad educativa, en la

coordinacién de actividades y en las interrelaciones que se manifiestan en los procesos que ocurren

como parte de la educacion de la personalidad. Cada accidn que se gestiona para el fortalecimiento
institucional, debe partir de las necesidades reales que existen, de su mision y de su vision.

La gestién educativa es parte indisoluble de la educaciéon en todos los niveles, maxime en la

formacion posgraduada, en la que el estudiante debe aprender a identificar problemas de

investigacion para buscarles solucion a través de la investigacion cientifica. Esto demanda
aprendizajes necesarios para el crecimiento profesional y personal, lo que repercute también en el
desarrollo social de la provincia y el pais.

Visto asi, debe recordarse que la educacion de posgrado tiene entre sus funciones las siguientes:
-Actualizacidn: posibilita la renovacion sistematica de los conocimientos y habilidades
profesionales a nivel con los avances y el desarrollo cientifico.

-Complementacion: posibilita la adquisicion de nuevos conocimientos y habilidades
profesionales no recibidos en sus estudios precedentes o adquiridos sin la profundizaciéon
requerida.

-Profundizacion: posibilita la obtencion de un nivel superior en los conocimientos cientifico-
técnicos y habilidades profesionales en el campo especifico de una profesion o de un area
concreta de la ciencia y la técnica. (Manzo et. al., 2006)

Es innegable la importancia social que reviste esta formaciéon académica que impulsa la formacién

de profesionales cada vez mas competentes, en un mundo cuyos avances cientificos y tecnolégicos

ponen a prueba las capacidades del hombre. Para el cumplimiento de estas funciones, se precisa
de una comunicacion educativa acorde a las exigencias de la contemporaneidad.

Otras ideas a considerar planteadas por Manzo et. al. (2006) son las relacionadas con la planificacion

y organizacion del proceso docente educativo en la educacion de posgrado. Al respecto sefalan

que esta debe enriquecer los sistemas de conocimientos y habilidades necesarios para el mejor

desempefio de determinadas areas propias del ejercicio profesional y enriquecer los conocimientos

y métodos en campos especificos de la actuacion profesional.

A lo anteriormente expresado se anade:

-Desarrollar las actividades formativas en el espacio donde tiene lugar la produccion y los

servicios.
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-Considerar que la capacitacion en el sujeto que aprende, ocurra de manera natural,
vinculada a la actividad para el desempefio de sus responsabilidades en el trabajo.
-Estimular que los participantes estén comprometidos en todos los momentos basicos del
proceso pedagogico: planificacion, preparacion realizacion y evaluacion.
-Estimular la ruptura del natural inmovilismo mental que predomina en muchos adultos.
-Partir de modos de actuacion profesionales como sistemas integros de conocimiento,
habilidades, habitos y actitudes que deben ejecutar los trabajadores, tanto para la
elaboracién de las estrategias docentes como para la evaluacion del desempefio. Manzo et.
al. (2006)
Los estudios de posgrado demandan habilidades comunicativas propias de la formacion
posgraduada, que incluyen las requeridas para la investigacion cientifica, digase: presentacion de
resultados investigativos, hablar en publico, defender criterios desde la teoria estudiada,
comunicacion oral y escrita de resultados obtenidos, elaboracion de los trabajos investigativos. A
esto se suma la comunicacion interpersonal entre los profesionales y los investigadores, los estilos
de comunicacion y otras cuestiones inherentes que median los actos comunicativos.
La comunicacién educativa debe considerarse como el nucleo de todas las actividades que
influyen en el Proceso Docente-Educativo; ello da muestra de cultura no solo del lenguaje,
sino ademas como personas, ya que los docentes también forman parte de la sociedad y
esta a su vez, esta constituida por individuos o grupos que se comunican entre si, en funcion
del bienestar de la humanidad. (Contrera, et. al, 2019)
La Comunicacion educativa también se considera:
Un proceso de interaccion entre profesores, estudiantes y de estos entre si y de la escuela
con la comunidad, que tiene como finalidad crear un clima psicolégico favorable, para
optimizar el intercambio y recreacion de significados y sentidos que contribuyan al
desarrollo de la personalidad de los participantes. (Reyes, et. al., s/a)
Aprender a gestionar los problemas relacionados con la comunicacion educativa y encontrarles una
posible solucion desde la investigacion cientifica, es también otro los retos a los cuales deben
enfrentarse los estudiantes de maestrias, relacionadas con la educaciéon, de la Facultad de
Posgrado de la Universidad Técnica de Manabi, Ecuador. De ahi que el objetivo de esta ponencia
sea: valorar la gestién de la comunicacion educativa en los estudiantes de programas de posgrado,

de la Universidad Técnica de Manabi, de la provincia de igual nombre.

METODOLOGIA
Para este estudio se seleccioné una poblacién de: 5 docentes y 54 estudiantes de la Facultad de
Posgrado. De ellos, se emple6 una muestra de 3 docentes y 27 estudiantes, seleccionados
intencionalmente.

Se determina como problema de investigacion:
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¢, Como favorecer la gestion de la comunicacion educativa en el posgrado? En consecuencia, el
objeto es: el proceso pedagdgico del posgrado.

El objetivo de la investigacion es:

Disefiar alternativas didacticas para la gestién de la comunicacion educativa en los estudiantes de
programas de posgrado, de la Universidad Técnica de Manabi, de la provincia de igual nombre.
De ahi que el campo de accién sea: la gestion de la comunicacion educativa en el posgrado.

Se elaboraron las siguientes preguntas cientificas:

1. ¢Cuales son los fundamentos tedricos que sustentan la gestion de la comunicacion
educativa en el posgrado?
¢, Cual es el estado actual de la gestion de la comunicacion educativa en el posgrado?
¢ Qué alternativas didacticas elaborar para favorecer la gestion de la comunicacion educativa
en el posgrado?

4. ;Como valorar en la practica pedagogica las alternativas didacticas elaborar para favorecer
la gestion de la comunicacion educativa en el posgrado?

En correspondencia con ellas, se establecieron las siguientes tareas de investigacion:

1. Determinar los fundamentos tedricos que sustentan la gestion de la comunicacion educativa
en el posgrado.

2. Diagnosticar el estado actual de la gestién de la comunicacién educativa en el posgrado.
Elaborar alternativas didacticas elaborar para favorecer la gestion de la comunicacion
educativa en el posgrado.

4. Valorar en la practica pedagogica las alternativas didacticas elaborar para favorecer la
gestion de la comunicacion educativa en el posgrado.

Los métodos del nivel tedrico que se aplicaron son: el analisis-sintesis y la induccion-deduccion en
todo el proceso investigativo; del nivel empirico: la entrevista y la encuesta, los que posibilitaron la
recogida de informacion para su analisis y valoracion. Del nivel matematico-estadistico se emplea la

Estadistica descriptiva para procesar datos obtenidos.

RESULTADOS Y DISCUSION

Como resultados se obtienen los siguientes:

Se determinan limitaciones en:

-La comunicacién y presentacion de los resultados cientificos.

-El disefio de instrumentos de investigacion.

-El analisis y la comunicacién de la aplicacion de los métodos empiricos de investigacion.

-La comunicacion interpersonal en el trabajo en equipo.

-Uso excesivo del empleo de las tecnologias como medio para comunicar resultados cientificos.

En correspondencia con ello se construyeron alternativas didacticas, como, por ejemplo:

Trabajo investigativo que consiste en la elaboracion de una estrategia para favorecer la

comunicacion en los estudiantes de posgrado.
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Se determinan los siguientes requisitos:

- El documento tendra una portada con los datos generales:

Titulo.

Institucién.

Asignatura.

Autores.

Ciudad.

Ano.

-Su estructura sera la siguiente:

» Fundamentacion: debe contener las principales caracteristicas de la institucién y la importancia de
favorecer la gestion de la comunicacion educativa en este centro.

 Objetivo general: debe redactarse a partir de aquellos elementos que se enriqueceran en esta
propuesta.

Debe contener las siguientes etapas:

-Diagnostico:

Aqui se recoge la informacion. Para ello se elaboran y se aplican entrevistas, encuestas, se revisan
documentos relacionados con el tema.

Los instrumentos elaborados se consignan en el informe escrito. De igual manera su correspondiente
andlisis cualitativo y cuantitativo e interpretacion de los resultados.

-Planificacion:

Contiene las alternativas didacticas que se realizaran, el objetivo, el contenido, los responsables, los
participantes, el dia, la hora, el lugar y como controlar la actividad.

-Ejecucion:

Se explica la realizacion de las alternativas didacticas detenidamente, las responsabilidades de cada
persona implicada.

-Control:

Se hara a partir de los criterios que emitan los participantes una vez que finalice la aplicacion de las
actividades.

Este ejemplo de actividad debe discutirse en publico, para demostrar el nivel de gestion de la
comunicacion educativa alcanzado. Desde todas las tareas que se realizan se puede favorecer tal
proceso, al potenciar que el estudiante desarrolle sus habilidades comunicativas como parte de su

crecimiento profesional.

CONCLUSIONES
Después de investigar este tema, se concluye que:
- Lagestion de la comunicacion educativa en el posgrado demanda acciones que faciliten su
materializacion en la practica pedagdgica, pues se contribuira asi a fortalecer este proceso

inherente al estudiante de cuarto nivel.
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- El creciente desarrollo de la ciencia y la técnica implica modelos comunicativos cada vez
mas eficientes en la educacion de posgrado, ante las demandas sociales y culturales que
forman parte del encargo social que se le hacen a las universidades.

- Los medios tecnolégicos deben emplearse como recurso de apoyo para comunicar los
resultados cientificos alcanzados. Deben tener un uso racional, adecuado a las tareas que
se realizan.

- Se pueden elaborar alternativas didacticas que permitan desarrollar habilidades para la
gestion de la comunicacion educativa en los estudiantes de posgrado.

Con la realizacion de alternativas didacticas se favorece el aprendizaje de los estudiantes, se
enriquece las habilidades para la gestién de la comunicacién educativa, se consolida la cohesién del
grupo, se potencia el dialogo abierto, reflexivo y se enriquece la preparacion cientifica y el

intercambio de saberes en los estudiantes.
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Resumen

Aprendizaje es un proceso de cambio permanente que influye en el comportamiento ocasionado por
experiencias. Por lo tanto, el aprendizaje organizacional surge de los individuos que conforman a las
instituciones, y se refiere a la manera en que las organizaciones construyen, implementan vy
organizan el conocimiento y las actividades generando su propia cultura, procedimientos y ambiente
laboral. El objetivo de este trabajo es presentar una propuesta de proyecto para la implementacion
de comunidad de aprendizaje digital en el aprendizaje y la practica de la Medicina del Estilo de Vida
(MEV) - Medicina Culinaria en la educacion superior, en la Escuela de Ciencias de la Salud (ECS),
Campus Ensenada de la Universidad Auténoma de Baja California (UABC). Inicialmente se describe
a la organizacion y sus antecedentes, posteriormente se presentan los resultados del diagnodstico
organizacional establecido a través del modelo de McKinsey 7S. Con lo anterior se esta elaborando
el disefio y la planificacion del proyecto, estableciendo un modelo, plan de accién, objetivos y

estrategias.

Palabras Clave: comunidad de aprendizaje, medicina del estilo de vida, educacion superior, medicina

culinaria.
Abstract

Learning is a process of permanent change that influences behavior caused by experiences.
Therefore, organizational learning arises from the individuals that make up the institutions and refers
to the way in which organizations build, implement, and organize knowledge and activities, generating

their own culture, procedures, and work environment. The objective of this work is to present a project
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proposal for the implementation of a digital learning community in the learning practice of Lifestyle
Medicine (MEV) - Culinary Medicine in higher education at the School of Health Sciences (ECS). ,
Ensenada Campus of the Autonomous University of Baja California (UABC). Initially, the organization
and its background are described, then the results of the organizational diagnosis established through
the McKinsey 7S model are presented. With the above, the design and planning of the project are

being elaborated, establishing a model, action plan, objectives, and strategies.

Keywords: online learning community, lifestyle medicine, higher education, culinary medicine

Introduccion

Los problema que mas aquejan a la humanidad es la salud y la muerte, es por ello importante
contribuir con estudios y proyectos como este, para trabajar con una cultura de prevencion por lo

que los profesionales de la salud deben tener herramientas para ello.

Como antecedentes de la organizacion la Escuela de Ciencias de la Salud (ECS), Campus Ensenada
inicio actividades en el afio 2006. Actualmente, tiene una matricula de 1021 estudiantes (Universidad
Auténoma de Baja California, 2022), de los cuales 24% corresponden a enfermeria (247) y 76% a
medicina (789). Cada afo ingresan al programa educativo de Medicina, 140 estudiantes y 70 al de
Enfermeria. La planta docente consta de 22 Profesores de Tiempo Completo (PTC) y Técnicos

Académicos (TA), asi como 145 profesores de asignatura.

La ECS es una organizacion cuya actividad principal es brindar servicios, particularmente educacion
superior, la formacion de profesionales de la salud: médicos y enfermeros. Sin embargo, la salud es
uno de sus giros secundarios con actividades de atencion médica a la comunidad mediante

programas de servicio social y comunitario.

Objetivo General

Integrar una comunidad de aprendizaje digital en la Escuela de Ciencias de la Salud utilizando las
TIC institucionales y redes sociales como un canal gratuito de comunicacion, colaboracion y
expresion creativa para crear un ambiente personalizado del aprendizaje en Medicina del Estilo de
Vida, fortaleciendo la adquisicion de competencias personales y profesionales, como un componente
en el plan de estudios de la licenciatura incorporado a “otras modalidades de aprendizaje para la
obtencién de créditos”, anexando estrategias de evaluacion del estilo de vida en los estudiantes de

areas de la salud a partir del afo 2023.
Objetivos especificos

1. Identificar la tecnologia requerida para crear una comunidad aprendizaje digital activa, gratuita, de

sencilla apropiacion y que favorezca el autoaprendizaje regulado, creativo y colaborativo integrado
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en la vida social de los estudiantes de la salud, para facilitar su integracion al ambiente personalizado

de aprendizaje, y promover su uso cotidiano desde el ciclo escolar 2022-2 en adelante.

2.- Establecer una plataforma tecnoldgica atractiva e intuitiva basada en el aprendizaje transformador
(Mezirow, 1997) en Medicina del Estilo de Vida.

3.- Aplicar la plataforma para la promocién de un estilo de vida saludable individual, académico-
laboral, y comunitario. Objetivo: Identificar los factores clave necesarios para la implementacion de

un modelo digital de aprendizaje colaborativo de MEV.

4.- Crear contenido audiovisual personalizado que responda a las necesidades individuales e
identificar las caracteristicas del contenido que genera mas interacciones. Objetivo: Definir las
soluciones de microaprendizaje que se necesitan para desarrollar, en la comunidad universitaria,
competencias para adoptar la MEV en el proceso ensefanza-aprendizaje, academia, practica

profesional y vida diaria.

Tanto la sociedad como las instituciones de salud requieren profesionales de la salud que puedan
enfrentarse a los principales problemas de salud actuales en el pais y el mundo, en este caso la
enfermedad arterial coronaria es la numero uno, diabetes y el cancer, es decir, las enfermedades
crénicas no transmisibles, y desde el afio 2020 la infeccion por Sars-Cov-2 ha sido una causa de
morbi-mortalidad importante, la segunda causa de muerte, pero su adhesion a comorbilidades como

obesidad y las complicaciones de la diabetes han originado gran sobrecarga a los sistemas de salud.

El Plan Nacional de Desarrollo del Gobierno del Gobierno de México 2019-2024 (Gobierno de
México, 2019) esta alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) (Organizacion de las Naciones Unidas, 2020), y a su vez estos con los del
Plan de Desarrollo Institucional de la UABC 2019-2023(Planeacion UABC, 2019). Estos objetivos se
disefiaron en la Cumbre del Milenio en la cede de las Naciones Unidas en Nueva York en septiembre
del afio 2000 (Naciones Unidas, 2010) como estrategias para atender las necesidades humanas mas
apremiantes y los derechos fundamentales que todos los seres humanos deberian de disfrutar:
igualdad entre las personas, pero también pretenden proteger el planeta y asegurar la prosperidad
de todas y todos.

La salud es un derecho humano fundamental y un indicador clave del desarrollo sostenible. La salud
deficiente y la presencia de enfermedades, amenaza los derechos de las personas a la educacion,
limita las oportunidades econdémicas y aumenta la pobreza. La salud esta intrinsecamente
relacionada con otros aspectos del desarrollo sostenible, como el agua y el saneamiento, la igualdad
de género, el cambio climatico incluso la paz. Respecto de los ODS a través del objetivo tres (salud
y bienestar) podemos atender los diez y siete objetivos principales en este trabajo.Por ejemplo, el
primer objetivo se denomina hambre cero, y a través de la lente del tercer objetivo denominado salud

y bienestar, a través de la medicina del estilo de vida, podemos atender las necesidades alimentarias
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de las personas pobres con alimentos saludables y econdmicos, disminuyendo la inseguridad
alimentaria. De esta manera cada objetivo se puede atender desde la perspectiva de salud a través
de la medicina del estilo de vida, especialmente a través del objetivo cuatro, educacion en salud de

calidad para mejorar la calidad de vida y lograr la equidad.

De esta manera a través de la medicina del estilo de vida podemos educar con calidad a los
profesionales de la salud al generar una cascada de impacto en sus futuros pacientes, no solo para

optimizar la salud de las personas sino la sostenibilidad de una vida préspera en este planeta.

Una plataforma digital que pueda promover la ensefianza-aprendizaje de la Medicina del Estilo de
Vida es necesaria para atender estas necesidades ahora, no podemos esperar a la formulacién de
nuevas materias impartidas a través de la generacion de libros cuyo sistema de produccién toma
afos y rapidamente se hacen obsoletos. La tecnologia se debe utilizar hoy para complementar el
conocimiento ya impartido en aulas sin sobrecargar ain mas la estructura académica de la ECS y
su comunidad. El modelo educativo de la UABC permite estructurar otras modalidades para la
obtencién de créditos y esta estrategia se puede utilizar con esta comunidad de aprendizaje digital

en Medicina del Estilo de Vida al atender los diez y siete objetivos de desarrollo sostenible.

La sociedad, las instituciones de salud requieren profesionales de la salud que puedan enfrentarse
a los principales problemas de salud actuales en el pais y el mundo, en este caso la enfermedad
arterial coronaria es la ndmero uno, diabetes y el cancer, es decir, las enfermedades cronicas no
transmisibles, y desde el pasado afio 2020 la infeccion por Sars-Cov-2 ha sido una causa de
morbilidad y mortalidad importante, la segunda causa de muerte que incluso ocasioné la disminucion
de la esperanza de vida de los mexicanos de 75 a 71 afos (Garcia-Guerrero & Beltran-Sanchez,
2021) como se puede observar en la figura 5, expectativa similar a la de los afios 90, un retroceso
de 20 afios (World Bank, 2022). Sin duda, este gran impacto se debié a la suma de comorbilidades

como obesidad, hipertension arterial y diabetes que incrementaron los casos de enfermedad grave.

Es necesario mejorar las estrategias para que la poblacién mejore su estilo de vida y por
consecuencia los determinantes individuales de salud. Un modelo de comunidad de aprendizaje
digital que fomente cambios en el estilo de vida, que genere motivacion y acompafiamiento, hara
que los cambios sean coherentes. Se busca propiciar cambios en el ambiente e incluso en politicas

que nos acerquen hacia un modelo de universidad saludable.

Marco de referencia

Aprendizaje organizacional es un proceso de cambio permanente y relativo del comportamiento
ocasionado por experiencias previas (Coon, 1983) Asi el aprendizaje organizacional surge de los
individuos que conforman a las instituciones, y se refiere a la manera en que las organizaciones
construyen, implementan y organizan el conocimiento y las actividades a su cultura y rutina laboral
(Dodgson, 1993).
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Ante los avances tecnoldgicos las organizaciones requieren transcurrir hacia la competitividad,
eficiencia y desarrollo de estrategias innovadoras para gestionar el conocimiento, a través de una
estructura vanguardista y productiva para hacer mas efectivos sus procesos y contribuir a la
economia del conocimiento (Bell, 1974), un marco econémico en el que la creacion, aplicacion y

difusion del conocimiento generen prosperidad (Hancock, 2019).

En un intento por disminuir las barreras entre los profesores y alumnos y que el aprendizaje esté
centrado en el alumno, como describen (McLoughlin & Lee, 2010) facilitar los recursos para que el
estudiante pueda crear su ambiente personalizado de aprendizaje incorporando herramientas de su
gusto personal poniendo a su disposicion contenido con la posibilidad de desarrollar capacidades
habilidades y actitudes en Medicina del Estilo de Vida. Asi, algunas estrategias de implementacion
se modificaron de acuerdo a las preferencias tecnologicas de los encuestados, quienes consideraron
que su participacion seria mas eficiente si utilizaban una herramienta tecnoldgica con la que ya
tenian experiencia en lugar de crear un nuevo sistema de gestién del aprendizaje que requiriese
familiarizacion y apropiacion. Las redes sociales constituyen actualmente vias de comunicacion, de

aprendizaje creativo y colaborativo, disponible y accesible (Dabbagh & Kitsantas, 2012).

De esta manera, la intervencion tuvo lugar a través de Instagram en un intento de adaptar la
movilizacion del conocimiento a la configuracion personal del entorno de aprendizaje digital de los
participantes, visualizando que diversas variables influyen en la construccién personal del
aprendizaje a lo largo de la vida como género, edad, carga y rendimiento académico, asi como el

tiempo que permanecen conectados a internet.

El modelo de influencias sociales y uso de los medios (SIMU) describe tres amplias fuerzas sociales
(las necesidades sociales internas de los usuarios, su entorno social y las posibilidades sociales de
los medios) y su asociacion recursiva con el uso de los medios. Este articulo (a) reune diversas
subdisciplinas interesadas en los factores sociales y las funciones del uso de los medios, (b) discute
la naturaleza micro-macro de los fendmenos sociales y su papel potencial en investigaciones futuras,
y (c) ilustra cémo el modelo podria fomentar nuevos desarrollos al aplicarlo en un area especifica de
estudio. (Grady et al., 2022).

Las Enfermedades Crénicas No Transmisibles (ECNT), incluidas las cardiopatias, los eventos
cerebrovasculares, el cancer, la diabetes y las enfermedades pulmonares crénicas, son
responsables de casi el 70% de todas las muertes en el mundo. Matan a 41 millones de personas
cada afio, lo que equivale al 71% de todas las muertes a nivel mundial. (World Health Organization,
2021).

Las enfermedades cardiovasculares representan la mayoria de las muertes por ECNT, o 17,9

millones de personas al afo, seguidas por el cancer (9,3 millones), las enfermedades respiratorias
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(4,1 millones) y la diabetes (1,5 millones). Estos cuatro grupos de enfermedades representan mas

del 80% de todas las muertes prematuras por ENT en el mundo.

Las enfermedades crénicas no transmisibles (ECNT), suponen una enorme carga econoémica tanto
para las personas como para los sistemas de salud. Con el fin de proveer bienes y servicios de salud
a la poblacion, se utilizan cuatro fuentes de financiamiento principales: impuestos generales,
contribuciones obligatorias para la seguridad social (publica o privada), contribuciones voluntarias a
esquemas de aseguramiento privado formal o informal y pagos directos de bolsillo (Reunién Regional
Tripartita de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) con la colaboracion de la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS), 1999).

En un modelaje del gasto publico en salud realizado en 2015 en México, se encontré que no se
atendia al total de la poblacion que presentaba enfermedades crénicas, como diabetes e
hipertension, sin embargo, el gasto asociado a su atencion fue de 83,500 millones de pesos, lo que
representaba el 17% del presupuesto total asignado a la funcién salud. Al hacer un ejercicio para
cubrir al 100% de estos enfermos, el gasto total de la funcion salud deberia aumentar 4.1%. (Macias
Sanchez & Juan Villarreal Paez, 2018). El gasto de bolsillo en salud, se define como la proporcion
del gasto que las familias destinan a través de gastos directos, a solventar los distintos
requerimientos de la atencion de la salud, una vez satisfechas sus necesidades alimentarias. Sin
embargo, este gasto constituye una de las formas menos equitativas de costear los servicios de
salud, puesto que depende de la condicidon econémica y no de las necesidades de salud de las
personas (Alvis-Zakzuk et al., 2018). En México, este gasto que realizan las familias constituye 45%
de los ingresos del sistema de salud y 4% del gasto de los hogares, de acuerdo con datos de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE). Esta cifra es la segunda mas

alta entre los paises miembros (Organisation for Economic Co-operation and Development, 2022).

De acuerdo a la Federacion Mexicana de Diabetes, un paciente con Diabetes Mellitus controlada
gasta 88,024 pesos al afio en su enfermedad, esto incluye el uso de material médico como
medicamentos, medidor para automonitoreo, revisiones médicas y estudios clinicos. Los costos para
un paciente sin control con complicaciones ascienden a 1,163,028 pesos al afio como ha informado

la (Federacion Mexicana de Diabetes, 2019).

Metodologia

Primero se llevé a cabo un diagnéstico organizacional establecido a través del modelo de McKinsey
7S, con lo anterior se esta elaborando el disefio y la planificacion del proyecto, estableciendo un

modelo, plan de accién, objetivos y estrategias.
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La metodologia utilizada para el diagnostico organizacional fue el modelo de las 7 S’s (por sus siglas
en inglés) de Mckinsey que evalla siete componentes en una organizacion: Estrategia, Estructura,
Sistemas, Personal, Estilo, valores compartidos y Habilidades. Se aplicé una encuesta con 41
preguntas, dentro de los resultados de esta encuesta, el 72% de los encuestados estuvo de acuerdo
en que la practica de la Medicina del Estilo de Vida esta alineada con la mision y vision de la ECS. El
81% de los encuestados estuvo de acuerdo en que la Medicina del Estilo de Vida es una oportunidad
para mejorar la cultura organizacional y dirigirse hacia una Universidad Saludable. Mejor aun 86%
de los encuestados, estuvo de acuerdo en que una comunidad de aprendizaje digital les podria

ayudar a implementar mejoras en su estilo de vida.

En el disefio y elaboracion del instrumento se utilizé el cuestionario del modelo Weisbord (Gonzalez
Castillo et al., 2016) modificado asociado a la escala de Likert (que es una escala de calificacion que
se utiliza para cuestionar a una persona sobre su nivel de acuerdo o desacuerdo con una
declaracion. Es ideal para medir reacciones, actitudes y comportamientos). El cuestionario contenia
41 preguntas, 38 relacionadas con el diagndstico organizacional y 3 con las caracteristicas
demograficas de los encuestados. Las preguntas se distribuyeron entre los 7 componentes del
modelo de McKinsey que evalla siete componentes en una organizacion: Estrategia, Estructura,
Sistemas, Personal, Estilo, valores compartidos y Habilidades, ademas, se incluyeron temas de
Medicina del Estilo de Vida. El cuestionario se envio por correo electrénico a todos los profesores de
tiempo completo, de asignatura y administrativos de la ECS. En el correo se incluyé el enlace a la
encuesta y un codigo QR para facilitar el acceso a la encuesta; ambos dirigian a las personas a
Jotform, una herramienta disefiada para crear formularios y gestionar los datos recopilados. Previo
a la aplicacion se discutieron con la directora y subdirectora de la ECS las areas de oportunidad, y
se les mostré el instrumento de diagndstico organizacional para solicitar autorizacién para la

aplicacion. La encuesta fue respondida por 22 profesores.

En la evaluacion del aprendizaje participaron 138 personas, de las que solamente 78 pertenecian a
la Escuela de Ciencias de la Salud, el resto eran estudiantes de areas de la salud de ofras
universidades. Solamente 4 personas contestaron las encuestas y terminaron el programa, el
argumento fue la sobrecarga de actividades académicas. Aunque se logro la integracion de la
comunidad de aprendizaje, el impacto en el estilo de vida de las personas es imposible determinar

aun, se requieren mas datos.

Resultados y discusion
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Desde la perspectiva de aprendizaje en la educacion en ciencias de la salud, la innovacion a través
de la revision solida de la literatura es una oportunidad para la creacion de conocimiento (Albert,
2004) y para incrementar la calidad y eficacia general de la atencion del paciente. Se reconoce
ampliamente que el aprendizaje puede convertirse en la Unica ventaja competitiva sostenible para
todas las organizaciones de salud (Vassalou, 2001) incluidos los hospitales. Particularmente para
las Instituciones de Educacién Superior en las Ciencias de la Salud, el ambiente externo es
fundamental, los profesionales de la salud, egresan para servir a la comunidad educan y ofrecen
atencion médica profesional (prevencion, diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion), sin embargo,
debemos iniciar con el diagndstico dentro de la organizaciéon a través del modelo de las 7°S de

McKinsey.

La encuesta fue respondida por 22 personas, 19 académicos (83%) y 4 administrativos (17%), de
las cuales 36% fueron hombres y 64% mujeres. Las edades fueron heterogéneas, pero el 59% se
encontraba entre los 25 y los 45 afos. El 86% de los encuestados conocen y entienden la mision,
vision y propositos de la Escuela de Ciencias de la Salud, y ademas consideran que sus actividades
dentro de la comunidad universitaria estafio alineadas a la misién y la vision. El 72% esta de acuerdo
en que la prescripcion, capacitacion y promocion de habitos de estilo saludable (Medicina del Estilo
de Vida) a la comunidad universitaria estan alineadas con la mision y vision de la ECS. Con relacion
a la actitud al cambio, 18 de los 22 encuestados estuvo de acuerdo en que la Medicina del Estilo de
Vida es una oportunidad para mejorar la cultura organizacional de la ECS hacia una Universidad
Saludable. Mejor aun 86% de los encuestados, estuvo de acuerdo en que una comunidad de

aprendizaje digital les podria ayudar a implementar mejoras en su estilo de vida.

Dentro del personal de a ECS, estan conscientes de la necesidad de mejorar la salud de las
personas, 44% de los encuestados estuvo “de acuerdo” o “ligeramente de acuerdo” en que su estado
de salud es el mejor que pueden tener, y que no necesitan cambiar nada. Pero el 56% estuvo en
algun grado de desacuerdo, es decir, mas de la mitad de los integrantes de la Unidad Académica,
reconocen que necesitan hacer cambios para mejorar su salud. Mejor aun 19 de los 22 encuestados,
esta de acuerdo en mayor o menor medida, que un grupo de apoyo (comunidad de aprendizaje
digital) les podria ayudar a implementar mejoras en su estilo de vida (Medicina del Estilo de Vida)
para promover la salud y prevenir enfermedades cardiovasculares. Asi la propuesta de este proyecto,

es implementar una herramienta digital de apoyo para la comunidad universitaria.

Como se observa en la figura 1, es posible tomar una organizaciéon como la ECS por una parte, y
por otra los pilares de la Medicina del Estilo de Vida, basados en la promocién de la salud individual

y comunitaria.
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Figura 1. Practica de la medicina del estilo de vida en los individuos y la organizacion: Escuela

de Ciencias de la Salud.

Fuente: Elaboracion propia, adaptada de Agudelo & Escobar, 2010, y (American College of
Lifestyle Medicine, 2020)

Conclusioén

Aunque la comunidad de la Clinica del Estilo de Vida esta comprometida con el aprendizaje, es
fundamental vincularla al sistema de evaluacion del desempefio académico y la obtencion de créditos

para incrementar la motivacion.

Por otra parte, la introduccion del conocimiento en Medicina del Estilo de Vida a través de esta
comunidad promueve la exploracion de nuevas vias de intercambio del conocimiento que se pueden
integrar a la cultura organizacional de la ECS para perseguir oportunidades de innovacion en el

proceso y estructura de aprendizaje en salud.
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Las universidades han sido el centro de la implementacion de intervenciones para atender
“problemas” relacionados con factores o conductas de riesgo y el advenimiento de enfermedades,
por ejemplo, drogas, alcohol o enfermedades mentales (Crouch, 2006). Asi, pueden ser también, los

impulsores de la salud y la prevencién, no solo la resoluciéon de problemas.

Para que las estrategias de promocion de salud sean exitosas, deben realizarse intervenciones
multinivel - multicomponente en los niveles micro, meso y macro ambientes para combatir los
ambientes obesogénicos, es decir, las comunidades pueden promover la salud y mejorar a nivel

poblacional (Schneider et al., 2017).

El modelo del proyecto se representa en la figura 2, esta adaptado del modelo inspirado en la
evaluacion de la calidad (Samardzija & Kralj, 2010), el modelo de salud salutogenico (Vinje et al.,
2016) y el modelo de las inter-ocurrencias del mundo de la vida digital (Saboga-Nunes et al., 2022).
Las dimensiones incluyen los procesos por los que se generaron ideas, busqueda de tecnologias y
didlogo entre los interesados. Los medios son las practicas innovadoras del aprendizaje y las
tecnologias de la informacion y la comunicacion para generar resultados individuales vy

organizacionales para convertir a la organizacion en una universidad saludable y sustentable.
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Figura 2. Modelo para la implementacion de comunidad de aprendizaje digital en Medicina del

Estilo de Vida y Medicina Culinaria en la educacion superior.

Fuente: Elaboracion propia, adaptado de, Saboga-Nunes et al., 2022; Samardzija & Kralj, 2010;
Vinje et al., 2016.
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RESUMEN

Dentro del plan curricular de la Licenciatura en Gastronomia de la UAEMéX, las unidades de
aprendizaje donde el estudiante aplica los métodos y técnicas culinarias para la transformacion de

la materia prima constituyen una de las aristas mas importantes de la profesion gastronémica.

Es en estas unidades de aprendizaje de conocimientos aplicados, en donde los docentes llevan a
cabo una evaluacioén del proceso de transformacion de la materia prima basada en la experiencia de
su propia formacién y de su vida laboral dando importancia a ciertos parametros al momento de
evaluar. Al no contar con un estadndar sobre los aspectos que debera cubrir el platillo y el alumno
para recibir su calificacién, se impacta directamente en la competitividad del egresado
constituyéndose como una debilidad en su formaciéon profesional. Por lo anterior, la presente
investigacion pretende identificar algunos parametros que deben considerarse como fundamentales
en la evaluacion de un platillo para los estudiantes de la Licenciatura en Gastronomia de la
Universidad Auténoma del Estado de México durante su proceso de ensefianza-aprendizaje a fin de

mejorar su competitividad en el mercado laboral.

Se pretende abordar la tematica a través de un enfoque cualitativo recogiendo los datos a través de

entrevista de profundidad a docentes de unidades de aprendizaje de corte practico que imparten

195



catedra en la Licenciatura en gastronomia de la UAEMéx a fin de buscar relacionar los factores que
toman en cuenta para evaluar a un alumno y comenzar a establecer un estandar en parametros de

evaluacion culinaria.

Palabras clave: competitividad, evaluacion gastronémica, parametros de evaluaciéon de platillos,

critica culinaria y estandarizacion.

Abstract

Within the curriculum of the bachelor’s degree in Gastronomy at UAEMEX, the learning units where
students apply culinary methods and techniques for the transformation of raw materials are one of

the most important aspects of the gastronomic profession.

It is in these learning units of applied knowledge, where teachers carry out an evaluation of the
process of transformation of raw materials based on the experience of their own training and work
life, giving importance to certain parameters at the time of evaluation. Not having a standard on the
aspects that the dish and the student must cover to receive their qualification has a direct impact on
the competitiveness of the graduate, constituting a weakness in their professional training. Therefore,
this research aims to identify some parameters that should be considered as fundamental in the
evaluation of a dish for students of the bachelor's degree in Gastronomy at the Autonomous
University of the State of Mexico during their teaching-learning process to improve their

competitiveness in the labor market.

The aim is to approach the subject through a qualitative approach by collecting data through in-depth
interviews with teachers of practical learning units who teach in the bachelor’s degree in Gastronomy
at the UAEMEX to relate the factors taken into account to evaluate a student and begin to establish

a standard in culinary evaluation parameters.

Key words: competitiveness, gastronomic evaluation, dish evaluation parameters, culinary criticism,

and standardization.

INTRODUCCION

Segun Aguirregoitia & Fernandez (2017) la gastronomia se ha convertido en un recurso turistico de
gran relevancia en todo el mundo. A medida que los viajeros buscan experiencias auténticas y
enriquecedoras, la comida local y la cultura culinaria se han convertido en factores clave a la hora
de elegir destinos turisticos.

La gastronomia refleja la identidad y la cultura de una region o pais. Los platos tradicionales, las

técnicas culinarias, los ingredientes locales y los habitos alimentarios son parte integral de la cultura
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de un lugar (Rivera, 2020). Los turistas buscan experimentar y explorar la autenticidad de la comida

local como una forma de sumergirse en la cultura de la region que visitan.

La comida puede convertirse en una atraccion turistica por si misma. Los restaurantes famosos, los
mercados de alimentos, los festivales gastrondmicos y las rutas culinarias atraen a viajeros que
desean probar platos unicos y descubrir nuevas experiencias culinarias. Algunas ciudades incluso

se promocionan como destinos gastrondmicos destacados para atraer a mas turistas.

También, ofrece una forma de diversificar la oferta turistica de un destino. A través de la promocion
de la comida local, se puede atraer a diferentes tipos de turistas, como aquellos interesados en el
turismo gastronémico, enolégico o culinario. Esto permite ampliar el atractivo de un lugar mas alla
de sus atracciones tradicionales y atraer a un segmento de mercado especifico (Cunha,2018).

La gastronomia en si puede tener un impacto significativo en la economia local. Los restaurantes,
los productores de alimentos, los mercados y otros actores de la cadena de suministro generan
empleo y contribuyen al desarrollo econémico de la region. Ademas, el turismo gastrondmico impulsa
la demanda de productos locales y promueve la sostenibilidad de la agricultura y la pesca a nivel
local (Naranjo, et .al., 2018).

Es asi como, la gastronomia se ha convertido en un recurso turistico valioso que atrae a viajeros en
busca de experiencias auténticas y enriquecedoras. Una oferta gastronémica de calidad y
diferenciada puede atraer a mas turistas, generar impacto econémico, mejorar la imagen del destino
y brindar experiencias enriquecedoras. Por lo tanto, invertir en la gastronomia y promover su
desarrollo puede ser una estrategia efectiva para aumentar la competitividad en el sector turistico
(Lopez-Guzman & Canizares, 2012).

Por lo anterior, es relevante que los estudiantes de gastronomia logren el desarrollo correcto de
habilidades que incidan en la competitividad de las empresas gastronémicas de las que formaran
parte en un futuro. El conocimiento es un factor determinante para el crecimiento econémico, y las
acciones de una universidad pueden impulsar o complementar los objetivos en las economias
basadas en el conocimiento (Beers, 2008). Es entonces que las universidades deben fungir como
un semillero para gestionar la educacion empresarial, buscando dotar al estudiante con habilidades
empresariales y de emprendimiento que seran un factor de diferenciacion en el ambito laborar

gastronoémico (Tuatul, 2019)

La formacion culinaria en el ambito universitario.
Hoy en dia, las Universidades juegan un papel esencial para el desarrollo econdmico en diferentes
paises (Farsi et. al. 2012). La educacion universitaria turistica, debe fomentar una mentalidad

competitiva en los jovenes que incluya creatividad, innovacion y asumir riesgos, asi como la
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capacidad de explorar y adaptarse a nuevas oportunidades y transformar ideas, oportunidades e

invenciones en valor econémico y social (Zehrer, 2008).

El sector del turismo ha estado sujeto a cambios radicales debido a las preferencias de los
consumidores y la aparicion de nuevas tecnologias. (Hall & Williams, 2008). En particular, las nuevas
tecnologias han generado rapidos impactos de innovacién en la industria del turismo. Incluso mas
alla del tema de la tecnologia, el turismo en general es un mundo empresarial altamente competitivo,
donde la creatividad para adaptarse a los constantes cambios, asi como aprovechar las tendencias
hacen que sea un sector complejo, y mas aun por el alto porcentaje de nuevos negocios, productos

y servicios que se ofrecen dia a dia. (Gibb, 2005)

En consecuencia, se debe considerar que la formacion actual de los estudiantes en gastronomia
debe contribuir a reducir la brecha entre lo que las instituciones educativas ofrecen como educacién
gastrondmica y las necesidades que son expresadas por el sector, ya que se requieren actitudes y
comprension para lograr el éxito mediante el descubrimiento y la explotacién de diversas
oportunidades identificando lo realmente esencial en las habilidades del capital humano en

formacion.

“La gastronomia en México se ha consolidado como un importante campo para el desarrollo y se ha
colocado a la vanguardia a nivel internacional”. (Lopez Ojeda, et. al. 2017) Por lo anterior, es de
suma importancia que el espiritu de competitividad sea fortalecido en los estudiantes que cursan

programas educativos relacionados a la gastronomia.

La ensefianza aprendizaje de conocimientos sobre la industria gastronémica es un area donde la
competitividad, la innovacion y la gestion se expresa en términos aplicados, donde es comun
encontrar que la teoria dista de la realidad en la industria (Airey & Tribe, 2000). Por lo anterior, cobra
importancia el identificar cuales son los factores que deben evaluarse de manera permanente en la
formacion de los estudiantes en gastronomia en el area de produccion a fin de que se prepare a los
estudiantes para aplicar y desarrollar habilidades que les permitan ser altamente competitivos una

vez que se integren al mercado laboral.

Reconociendo la importancia de la competitividad, las universidades tienen un papel insustituible en
el impulso a la sana competencia y constantemente realizan esfuerzos para ensefiar competitividad,
buscando crear egresados con caracter y motivacion. Asi mismo, se busca que la educacion
universitaria, en particular en el campo de la gastronomia, ponga énfasis no solo en el desarrollo de
conocimientos sino también en el desarrollo de actitudes indispensables para ser competitivo como
lo es la disciplina, el conocimiento, la pasion y el compromiso. (Titin, 2020)
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Ndou, V, Mele, G & Del Vecchio, P. (2019) realizaron una investigacién donde se busco identificar,
elementos potenciales y obstaculos en las artes culinarias de jovenes universitarios estudiantes en
Costa Rica, con el fin de desarrollar programas educativos mas completos, contemplando la
formacién de chefs emprendedores como parte de los estudios basicos, con la idea de que los

estudiantes egresen como gastrénomos o chefs empresarios.

Asi mismo Ahmad, S. Z. (2015). comenta que, en la gastronomia, los clientes o comensales compran
experiencias por lo que el énfasis en el espiritu empresarial de las artes culinarias se debe combinar
con la educacion tradicional buscando generar egresados altamente competitivos, con buenas
habilidades técnicas, comerciales e interpersonales mas que solo cocineros. Finalmente, Daniel et
al. (2017) exploran el caso de un programa especifico disefiado para incrementar habilidades

competitivas de los estudiantes a través de la aplicacion de un enfoque de aprender haciendo.

Por lo anterior, las universidades son campos fértiles para la ensefianza de competitividad en
gastronomia. Usualmente en la ensefianza de la gastronomia, la competitividad se desarrolla en las
clases con simulacion en espacios y escenarios similares a los presentes en el campo profesional
real, gestionando recursos como un profesional. A partir de estas condiciones, el estudiante debe
desarrollar productos gastronémicos orientados a un mercado definido, con caracteristicas que le

permita hacerse espacio entre la competencia y obtener resultados econémicamente rentables.

Parte de este modelo de ensefianza busca que los estudiantes actien como administradores o
directores del negocio, pero también como trabajadores u operativos, por lo que cada uno de ellos
tiene una determinada posicién en el proceso de produccion. Con este modelo, se espera que las
experiencias hagan que los estudiantes visualicen todas las aristas del negocio y puedan ir
mejorando el producto, el proceso de produccién y la administracion cada vez que inician un nuevo
ciclo o simulacién. A la par, este modelo permite que los conocimientos teéricos sean aplicados,
potencialicen sus habilidades e identifiquen sus oportunidades en diversos campos (académico,
tecnologico, técnico, etc.) Basicamente es un modelo de “aprender haciendo”. (Ibrahim,W et. al.
2015)

Fortalecer la competitividad desde la universidad puede mejorar la conciencia empresarial de los
estudiantes en un periodo de tiempo relativamente corto (Manero y Egido, 2014). En los ultimos
anos, los programas educativos han sido redisefiados para incluir dentro de sus asignaturas y
contenidos el desarrollo de capacidades y conocimientos haciendo énfasis en la competitividad.
(Failure Institute, 2018) Es entonces que las universidades pueden fungir como bases seguras para
los estudiantes, donde se les ensefie a identificar los retos y oportunidades al incursionar en el ambito
laboral.
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Por consiguiente, es de interés que se logre establecer un proceso ensefianza aprendizaje mas
significativo en las areas de produccién culinaria a fin de lograr que las competencias de los
estudiantes se consoliden y no queden solamente en el papel, fortaleciendo las habilidades y

conocimientos adecuados para que logren consolidarse en el mercado laboral gastronémico.

Las Universidades deberan considera una educacién con ejercicios practicos, lo mas realista posible,
con docentes experimentados y enfatizando la formacion en aspectos que pudieran presentar
debilidad en los estudiantes. Asi mismo, se debe promover el seguimiento de los egresados a fin de
no solo generar recurso humano capacitado sino recurso humano altamente competitivo que tenga
permanencia y crecimiento en el mercado laboral a través de estdndares que respondan a la realidad

del gremio.

La estandarizacion de parametros de evaluacion de platillos.

Los programas de educacién culinaria deben considerar una combinacién de clases tedricas y clases
practicas donde los estudiantes aprenden a cocinar cocinando. Los programas gastronémicos
buscan dotar a los estudiantes de aptitudes para el empleo en el mundo real que deben dominar a
través del aprendizaje practico en el laboratorio escolar. (Harrington, et. al. 2008) por lo que las
Universidades juegan un papel muy importante para desarrollar en los estudiantes el espiritu de sana

competencia. (Kuratko, 2005)

Durante la formacién del estudiante, sus competencias son aprendidas y evaluadas por el chef
instructor quien establece los parametros de evaluacién con base en su propia formacién y
experiencia para valorar el desempefio y adquisicién del conocimiento buscando que logre ser capaz
de responder a la evaluacién y tomar medidas para cumplir con el resultado de competencia deseado
porque se le ha dado la retroalimentacion adecuada (Del Villar, 2019)

En consecuencia, la estandarizacién de parametros de evaluacion de platillos es importante para
garantizar una evaluacion justa y consistente en diferentes contextos y por diferentes evaluadores,

lo que contribuye a la competitividad en la formacion culinaria.

Algunos de los factores mas comunes en la evaluacion de platillos son segun Vargas (2021):

e Sabor: Evaluar la calidad y la armonia de los sabores presentes en el platillo. Se pueden
considerar aspectos como el equilibrio de los sabores, la intensidad, la profundidad y la
complejidad.

o Presentacion: Evaluar la estética y la presentacion visual del platillo. Se pueden considerar
aspectos como el color, la disposicion de los ingredientes, el uso de elementos decorativos y la
limpieza general del plato.
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e Textura: Evaluar la combinacion de texturas en el platillo. Se pueden considerar aspectos como
la suavidad, la cremosidad, la crujencia, la jugosidad, la terneza, etc.

e Técnica culinaria: Evaluar la habilidad y precisién en la ejecucion de las técnicas culinarias
utilizadas en la preparacion del platillo. Esto puede incluir aspectos como la coccién adecuada
de los ingredientes, el manejo de las temperaturas, la técnica de corte, entre otros.

e Calidad de los ingredientes: Evaluar la calidad de los ingredientes utilizados en el platillo. Se
pueden considerar aspectos como la frescura, el sabor, la procedencia, la temporada, la
combinacion adecuada de ingredientes, etc.

o Equilibrio y proporcioén: Evaluar el equilibrio y la proporcion de los ingredientes en el platillo.
Se puede considerar si los ingredientes se complementan entre si y si ninguno domina sobre los
demas en términos de sabor o presencia.

e Originalidad y creatividad: Evaluar la originalidad y la creatividad en la presentacion, los
sabores y los enfoques culinarios. Se puede considerar si el platillo ofrece algo nuevo y

emocionante en términos de combinaciones de ingredientes, técnicas culinarias o presentacion.

Estos son solo algunos parametros comunes, pero se pueden adaptar y ajustar segun las
necesidades y preferencias especificas de cada evaluacion. La clave es definir los parametros de
antemano y comunicarlos claramente a los evaluadores para garantizar una evaluacion coherente y

objetiva de los platillos (Vargas, 2021).

Una evaluacion bien planteada, ya sea practica o teérico- practica, individual o acumulativa, resultara
mas adecuada cuando mide la capacidad del estudiante en realizar tareas especificas relacionadas

con los resultados de aprendizaje y/o expectativas clave de la industria. (Miller. C, 2019)

Los estudiantes deben ser conscientes de los resultados del aprendizaje porque entonces qué se
espera de ellos, y qué métodos y contexto deben utilizar para dominar habilidades o competencias
establecidas ya que en las artes culinarias las competencias se ensefian a través de la experiencia,

de la constante practica (Gareis & Grant, 2014)

Finalmente es importante destacar que, si bien la competitividad puede ser un factor importante para
la diferenciacion, también es crucial mantener una actitud colaborativa y un enfoque de aprendizaje
continuo. Trabajar en equipo, compartir conocimientos y apoyarse mutuamente en la busqueda de

la excelencia gastrondmica también es esencial para el éxito en la industria.

METODOLOGIA
El presente trabajo de investigacion se llevo a cabo bajo un enfoque cualitativo utilizando como

método guia en el proceso de indagacién a la Fenomenologia, ésta es una metodologia que busca

201



conocer los significados que los individuos dan a su propia experiencia con relacion a un concepto o

a un fenémeno, reduciendo lo individual a un fenémeno general (Creswell, 2007).

Para recoger los datos, se utilizé la entrevista de profundidad, aplicada a 6 docentes de unidades de
aprendizaje de corte practico que impartieron catedra en la Licenciatura en gastronomia de la
UAEMéx durante el 2022, buscando relacionar los factores que toman en cuenta al evaluar a un
alumno en las unidades de aprendizaje practicas.

Posteriormente, utilizando el programa de codificacion MAXQDA (software que permite identificar
palabras clave) y con los codigos generados, se trabajaron las descripciones textuales para generar

la estructura esencial dando pie a los resultados de la investigacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Después de haber realizado el proceso de transformacion y analisis de datos, se lograron establecer
6 categorias relacionadas a los factores que intervienen en la evaluacién de los platillos de los
alumnos en formacion. Estos factores son aquellos que conforman pilares de evaluacion ya que
todos los instructores los toman en cuenta y les dan un peso importante en la calificacion del

estudiante.

El primer factor que se identificé es la llamada Técnica culinaria, refiriéndose al método aplicado
para la transformacion de la materia prima desde el mise en place (puesto en su lugar) hasta el
montaje. El segundo factor para evaluar es la Temperatura, la cual esta relacionada a los diferentes
momentos y grados de ésta que debe alcanzar el alimento desde antes, durante el proceso, e incluso

en el momento de servirse y ser degustado.

El tercer factor por evaluar es el lamado Montaje, refiriéndose a la estructura y composicion visual
y estética del platillo creado, el cual debe tomar en cuenta modas y tendencias o corrientes artisticas
y/o gastronémicas. En los resultados, se logro identificar un cuarto factor recurrente en la evaluacion
de los platillos: la materia prima. En cuanto a este factor, se habla de la calidad, la correcta seleccion
y manipulacion de los ingredientes de los platillos durante todo el proceso de transformacion.

Asi mismo, la higiene y sanidad son el quinto factor en comun en las evaluaciones, refiriéndose a
los distintos puntos criticos que deben atenderse durante la produccion de alimentos, asi como la
correcta imagen del estudiante como manipulador utilizando pulcramente el uniforme, asi como
mantener presente en todo el proceso las diferentes técnicas de higiene y sanidad de las superficies,

utensilios y de sus propias manos.
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Finalmente, el sexto factor relevante en la evaluacion de los platillos es el sabor o sazén,
refiriéndose a la percepcion sensorial de los diferentes sabores o sensaciones que la composicion

del platillo genera en el comensal.

Actualmente la evaluacion culinaria no tiene una estandarizacién que permita que los estudiantes
tengan un patrén claro sobre lo que sera evaluado en cada platillo que presentan a lo largo de su
formacion lo que genera una falta de competitividad en el mercado laboral y poca autonomia en su
actuar dentro del area de produccion.

De esa manera una evaluacion estandarizada permitird una primera aproximaciéon hacia una
homologacién de una variedad de experiencias de aprendizaje de los estudiantes en gastronomia

evitando que diversos factores no repercutan en la adquisicién de competencias del estudiante.

Asi mismo, esta estandarizacidon generaria un proceso de evaluacidon sistematizado
independientemente del docente, lo que aseguraria mejores resultados al limitar la dependencia en
exceso del instructor o de los comparieros de equipo.

Aunque no hay un parametro unico que sea considerado universalmente como el mas importante en
la evaluacion gastrondmica, se pretende que los estudiantes respondan competitivamente a estos
factores de evaluaciéon que fungen como pilares del platillo sin restar importancia al contexto, las
preferencias individuales y la cultura ya que cada parametro puede variar segun el contexto y las
preferencias individuales. Lo mas importante es tener en cuenta los aspectos clave y buscar un
equilibrio entre ellos para ofrecer una experiencia gastrondmica satisfactoria y completa.

CONCLUSIONES

En este proceso de investigacion se obtuvieron hallazgos significativos en relacién a la evaluacion
de un platillo dentro de las clases practicas de los estudiantes en gastronomia de la UAEMéx,
logrando identificar algunos de los principales parametros que deben observarse en las evaluaciones
de los platillos generados desde el primer momento y hasta el final de su formacién académica
buscando establecer una critica estandarizada que le permita al alumno visualizar sus fortalezas y
trabajar en la mejora de sus debilidades culinarias permitiéndole potencializar sus habilidades.

Ademas, una evaluacién basada en estandares permitira que los estudiantes se muestren mas
autbnomos en su desempefio en la practica, asi como tener un mejor seguimiento del aprendizaje
asegurando la comprension de los conocimientos y habilidades que los conviertan en egresados

mas competitivos.

Finalmente, la estandarizacion promueve que las universidades garanticen el desarrollo y la

maximizacion de las competencias de los alumnos enfrentandolos a experiencias concretas,
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observacion reflexiva, conceptualizacion abstracta y experimentacion activa donde los docentes
promuevan oportunidades para la practica constante, animando a los alumnos a participar

activamente en el desarrollo de sus habilidades culinarias.
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RESUMO

Esta pesquisa busca realizar uma analise sobre o meio de solugéo extrajudicial dos conflitos
no ambito escolar das instituicbes de ensino brasileiras, através da mediagao, na perspectiva da
educacdo em direitos humanos. Considera o reconhecimento desse meio alternativo como um meio
eficaz para solucionar as inimeras demandas escolares. A mediagdo procura ensinar os membros
da comunidade escolar a olhar as diferencas com respeito e tolerancia, tragando novos caminhos
na construgao das relagdes e fortalecendo o didlogo e a paz. Sera analisado o papel do mediador
como facilitador dentro do contexto estudado, sendo tudo realizado através de pesquisas
bibliograficas, entre os quais, livros, artigos, documentos e outros, com o intuito de mostrar todo

processo de mediacdo e seus beneficios no ambiente escolar com um olhar humano.

PALAVRAS-CHAVE: Conflitos. Educagdo em Direitos Humanos. Mediagao.

MEDIATION AND EDUCATION IN HUMAN RIGHTS: THE APPROACH TO THE SOLUTION OF
SCHOOL CONFLICTS IN BRAZIL

ABSTRACT

This research seeks to carry out an analysis of the means of out-of-court settlement of

conflicts within the Brazilian public school system, through mediation, from the perspective of human
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rights education. It considers the recognition of this alternative means as an effective means to solve
the numerous school demands. Mediation seeks to teach members of the school community to look
at differences with respect and tolerance, charting new paths in building relationships and
strengthening dialogue and peace. The role of the mediator as a facilitator within the studied context
will be analyzed, and everything will be done through bibliographical research, including books,
articles, documents and others, in order to show the whole mediation process and its benefits in the

school environment with a human look.

KEYWORDS: Conflicts. Human Rights Education. Mediation.

INTRODUGAO

O contexto escolar privilegia uma sociedade excludente e n&o inclusiva, o que tem impacto
direto nos jovens que dela fazem parte. Os comportamentos e valores dos adolescentes mudar-se,
dificultando o relacionamento e o aprendizado em sala de aula. A familia e a realidade social da qual
o aluno faz parte também afetam o ambiente escolar, pois por meio dessas bagagens coletivas sao
construidas boas relagbes na escola.

Um dos maiores desafios da escola contemporanea foi enfrentar agcdes adequadas ao
aproveitamento da politica educacional que constitui a espinha dorsal da educacao cidada e do
respeito integral aos direitos humanos. Particularmente quando se trata de erigir uma cultura que
valorize a diversidade e a diferenga, o que leva a uma gestao positiva de conflitos e prevengéo da
violéncia. A que se questionar como solucionar os conflitos no ambiente escolar das instituigées de
ensino no Brasil, através da mediagéo, tendo seus direitos garantidos e amparados conforme a lei
dentro da educacéo em direitos humanos.

Considerando esse ponto de partida, o estudo aqui relatado se justifica pela ideia da
mediacao escolar como tema inovador no Brasil. Tal compreenséo esta crescendo devido aos altos
niveis de conflito dentro das escolas bem como ao potencial da mediagao escolar para possibilitar o
didlogo nesse cenario. O objetivo principal é tentar resolver conflitos escolares na rede de ensino no
Brasil, de forma efetiva, mostrando sua relevancia na promogao da educagéo em direitos humanos.

A escola é um ambiente transformador com responsabilidade social, pois a crianga ou
adolescente de hoje é o adulto do amanha. A mediagéo é uma forma alternativa de solucionar os
conflitos com objetivo de restabelecer o didlogo entre as partes e fomentar a cultura da paz dentro
das escolas. Destaca-se que a mediacdo de conflitos vem ao encontro dos Direitos Humanos na
medida em que se tem resguardado pela Constituigdo Federal de 1988 os Direitos Fundamentais da

Pessoa Humana.
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METODOLOGIA

Verificar a importancia desse meio extrajudicial e sua eficacia em prol daqueles que a este
meio recorrer no ambiente escolar, com vistas a construir um processo de solidariedade e
aprimoramento das relagdes dentro da escola, com reflexo em toda a sociedade.

O presente artigo tera como base expor que existe meio de solucionar os diversos conflitos
presentes dentro das Instituicdes de ensino no Brasil, que sejam mais célere, mais humano e menos
burocraticos, dos quais, os sujeitos poderdo ter sua demanda solucionada através da mediagéo e
do amparo dos direitos humanos.

O mesmo abordara que sobre a mediagdo que pode constituir uma alternativa para a solugéao
de conflitos no ambiente escolar das instituicbes de ensino brasileiras, por representar uma técnica
que promove o aprendizado social ao auxiliar na formagao de um novo modelo de relacionamento
entre as pessoas com um olhar humanitario em busca da ampliagao dos direitos humanos no espaco
escolar. Sera analisado o papel do mediador dentro do contexto estudado, sendo tudo realizado
através de pesquisas bibliograficas com o intuito de mostrar o processo de mediagdo na esfera

escolar.

RESULTADOS E DISCURSSAO

No Brasil, o direito a educacdo estd amparado na Constituicdo Federal, sendo direito
fundamental de segunda dimens&o. Sabe-se que é dever da familia, da sociedade e do Estado
garantir a crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentagéo, a educagao, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.

Nas palavras de Gina Pompeu (2005): “A educagado, como direito subjetivo, ndo pode
pertencer ao universo das normas meramente programaticas, que dependem da vontade de seus
aplicadores. A ignorancia € uma forma atual de escraviddo.” (p 17). Educar & contribuir para o
aperfeicoamento intelectual, profissional e emocional do homem.

Atualmente, ha uma preocupacéo com a educagao em direitos humanos, dentro das escolas
brasileiras. Isto ndo somente por se preocupar com a garantia ao acesso igualitario e universal a
educacgéo norma cogente, mas também porque € através da educacgao e do acesso a direitos sociais
e culturais que o ser humano tem garantido seu direito de participacdo, relacionado ao
desenvolvimento nas diversas esferas da sociedade, inclusive no ambito escolar.

As doutrinas brasileiras de educacédo em direitos humanos propdem uma nova perspectiva
ao que significa educar, além do ensino tradicional. Partindo da premissa universal dos direitos
humanos propriamente ditos, verifica-se que o processo educacional € muito mais amplo do que o
ensino das Ciéncias aplicado dentro das escolas.
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Educar é assumir a compreensao do mundo, de si mesmo, da inter-relagao
entre os dois. Pode ser uma compreenséo real, que capte os mecanismos
que, efetivamente, sdo produzidos e reproduzidos pelos homens no seu

processo concreto de vida (...). (Silveira, 2010, p. 81)

A educacgao em Direitos Humanos é o canal com possibilidades de produzir uma sociedade
igualitaria, que visa o exercicio da solidariedade, do respeito a diversidade, com uma formagao
consciente desde a infancia, a formagao do sujeito de direito. Fortalecendo desde cedo, o sentimento
de uma convivéncia pacifica entre diferentes racas e etnias, portadores de deficiéncia fisica ou
mental, orientacdo sexual, formando opinides respeitosas no combate ao preconceito, as vezes
oriundo da propria familia.

O renomado professor e pesquisador Sarlet (2009) em seu magistério enfatiza a importancia

da promogao e da preservacao da dignidade, cita-se:

[...] na condigéo de limite da atividade dos poderes publicos, a dignidade
necessariamente é algo que pertence a cada um e que ndo pode ser
perdido ou alienado, porquanto, deixando de existir, ndo haveria mais limite
a ser respeitado (este sendo considerado o elemento fixo e imutavel da
dignidade). Como tarefa (prestagédo) imposta ao Estado, a dignidade da
pessoa reclama que este guie as suas a¢des tanto no sentido de preservar
a dignidade existente, quanto objetivando a promoc¢édo da dignidade,
especialmente criando condigdes que possibilitem o pleno exercicio e
fruicdo da dignidade, sendo, portanto dependente (a dignidade) da ordem
comunitéria, ja que é de se perquirir até que ponto € possivel ao individuo
realizar ele préprio, parcial ou totalmente, suas necessidades existenciais
basicas ou se necessita, para tanto, do concurso do Estado ou da

comunidade (este seria, portanto, o elemento mutavel da dignidade), [...].
(p-52).

A educacdo em direitos humanos parece ser uma interessante abordagem na mudancga de
paradigma do ensino escolar. Sobra ultrapassada a visdo de uma escola com um viés autoritario e
punitivo, em que o professor se limita a ensinar e o aluno a aprender, para um contexto de
possibilidade de contribuir na constituicdo de uma sociedade critica e transformadora. Portanto,
demonstra o papel precipuo das escolas nessa abordagem, além do escopo do Estado no fomento
de politicas publicas que fortalegam a garantia do direito a Educagéo basica.

Nessa conjuntura de profunda modificagdo das estruturas politicas, econdmicas e culturais,
a escola volta a assumir posigcao estratégica. Sdo inimeros os problemas enfrentados pelas criangas

e adolescentes, trazidas para os espacgos intramuros da escola. (Martuccelli, 1999).

209



O acesso a justica no Brasil & garantido pela Constituigdo Federal de 1988, sendo
assegurados direitos e garantias fundamentais. Impende esclarecer que a interpretagdo do acesso
a justica ndo deve ser restrita ao simples ingresso de litigios no Poder Judiciario. Em verdade,
alberga sua visdo ampla, ou seja, que a gestdo de demandas possa ser r